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Versicherer Name und Adresse



Ort, Datum





Leistungen 7 KLV erbracht für Ihre Versicherte/Ihren Versicherten N° …..


Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr,
Wir beziehen uns auf Ihr Schreiben vom ...... bezüglich der Dokumentation der täglichen Beobachtungen.
Die gute klinische Praxis im Bereich der täglichen Beobachtungen erfolgt nach den folgenden internen Richtlinien:
- Beobachtung von Symptomen jeglicher Art
- Nachverfolgung von Beschwerden 
- Ereignis
- Änderung der durchzuführenden Handlungen
- Inhalt des Austauschs mit Ärzten, Spezialisten, Experten, Angehörigen.
- Ergebnisse Unterricht

Auf keinen Fall verlangen wir von unseren Mitarbeitern, dass sie täglich die durchgeführten Handlungen im Zusammenhang mit dem aus dem klinischen Ansatz hervorgehenden Aktionsplan kommentieren.
Diese sich wiederholende Tätigkeit wäre sinnlos und nicht effizient mit einem Zeitverlust und einer Überlastung der Teams, ohne dass Sie in Wirklichkeit mehr Informationen als einen Pflegeplan erhalten würden. 
Wie in der Rechtsprechung und in den Handbüchern der Systeme vorgesehen, werden wir weiterhin nur Abweichungen von der Planung dokumentieren, nicht aber die Durchführung von Pflegehandlungen gemäss der Planung, und wir verlangen, dass Sie diese Vorgehensweise akzeptieren - wie alle anderen Versicherer auch.
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