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1 Sens et objectif

Ce manuel vous explique comment préparer les données des résidents dans NEXUS/HEIM et
comment importer ensuite ces données dans la statistique SOMED - Onglet clients.

Les données sont d’abord préparées dans NEXUS/HEIM pour I’exportation et présentées dans un
masque, une premiére validation est effectuée. Vous pouvez déja apporter des corrections. En-
suite, les données sont exportées dans un fichier texte. Ce fichier peut ensuite étre importé sur
la page d’accueil de la statistique SOMED. Lors de l'importation, une nouvelle validation est ef-
fectuée.

2 Ce qui est transféré de Nexus

Pour le transfert a Somed dans le registre D : Clients, les résidents, les entrées-sorties, les clas-
sifications avec les jours de soins correspondants, les jours de réservation et les jours de présence
sont transférés depuis NEXUS/HEIM.

Les jours de réservation sont tous les jours facturés avant I'entrée, aprés la sortie ou les jours ou
le résident était en vacances ou a I'hopital (du début a la fin du contrat).

Remarque : vous trouverez également des informations complémentaires sur le site Internet de
la Confédération.

3 Point d’accueil Somed statistiques

SOMED est une application web. La saisie des données s'effectue par une connexion sécurisée via
Internet (https://www.somed.bfs.admin.ch). Pour se connecter a |'application web, un nom d'uti-
lisateur et un mot de passe sont nécessaires. Vous les obtiendrez aupres du responsable cantonal
de I'enquéte.
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4 Données des clients dans les statistiques Somed

Schweizerische Eidgenossenschafi
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun swizra

Hilfe:

Betrieb

A Betrieb |[ B.Platze |[ ¢ Personal | Kontrllieren |

E0. Hiliskosten=TONS || E1. Kosten APH | ES5. Kosten AiP | rag APH | EG. Ertrag AGP

Detail Klient Nr. Zuriick zur Liste Heuer Klient

D00 Laufnummer 2

D100. Name [amrein

D101. Vomame |Laura

D102. Geburisdatum @

D01. Klientennummer 1402

D02 Geschischt [2. weiblich v |

D03. Verbindungskode

D04, Alter 98

mnztzm;ﬁ;zr ® Cim Ausland wohnhaft

D09, Eintrittsdat [04102007 | @A

D10. Austrittsdlatum =@

Di1. Beherbergung 1. Beherbergt: Langzei alt v
Klient prafen

995387766 - Domis Consulting AG Fragebogen A - 6246 Altishofen - LU

E3. Ergebnis | E4. Anlage |
Klienten duplizieren
Beherbergung stationdr oder Betreuung (geméass D11)
D14. Eintritt von |2. Sozialmedizinische Institution |
D15. Austritt nach

| v
D163. Anzahl fakturierte Aufenthalistage
D164. Anzahl fakiurierte Reservaionstage | |
D160. Total Anzahl fakiurierte Tage 385
D20. Anzahl Betreuungstage im Jahr
(Exerne) L1
Pflege
D21.Pllege | 1. KVG-pflegebedrfiig v|
Pllegeintensita ass Inst t (A28) 12. BESA Minuten Berechnen
KLV _ Berechnen |
30,000 | b. von 21 bis 40 Minuten 181
G0.000 | c. von 41 bis 60 Minuten 184
D27. Total 365

Anzahl Fehler: 0

Anzahl Warnungen: 0
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5 Origine des données résidents de NEXUS/HEIM

DO5 : Code postal de la derniére commune de résidence

Numéro pensionnaine =¥0  Mom (=it b il

Admin. des montants en espéce  Service de repas

Données de baze EEREsau-M Inscrption Classification (BESA CP 2010) Décompte Mot

Données pers.  Choses financiéres  Facturation  Texte pied de page  Liaisons

Commu icile (comespond & la commune dans laguelle le pensionnaire a déposé les papiers
D

* NPA, Lieu 1290 |[St-Maurice vs ][

D10 : Date de sortie
C’est toujours la date du début de validité de la sortie qui est transmise (donc la fin du contrat).

Données de base  Personnel  Inscription  Classification (BESACP 2010) Décompte  Mote/Documents  Factures Documents  Délais  Budgets de prestation  Champ libre  Cas/Réunions

Evéne | |' | von allen Mandanten anzeigen

Evénement, genre Sortie [ Sortie décés D10

Valable du 28.01.2022 E Remargue
Sortie effactive 28012022 -]

Motif de sortie [Décsdéte) ™

Lieu de résidence aprés la |Décédé au home " |

D11: Hébergement

Admin. des montants en espéce  Service de repas

Données de base  Personnel  Inscription  Classffication (BESA CP 2010) Décompte  Mote/Documents  Factures Documents Délais  Budgets de prestation  Champlibre  Cas/Réunions
Evéne |' | von allen Mandanten anzeigen
Evénement, genre Entrée [ Nouvelle entrée D11
Lit Heébergement ‘ |Personne hébérgée - long séjour |' |
Hébergement [EMS Riond-Ver [l | Bt s st | ]
Département ‘Crietal |' | Lieu de résidence avant |Héprtal géniatrique |' |
Etage ‘Etage 2 |v | Raison p/entrée |Besuin de soins |' |
Chambre ‘152 |v | Genre pens. |Pensionnaire |' |
Lt ‘A |v | Remarque

Valable du 23.11.2021 !
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D14 : Entrée de

Admin. des montants en espéce  Service de repas

Données de base  Personnel  Inscription  Classfication (BESACP 2010) Décompte  Mote/Documents  Factures Documents Délais  Budgets de prestation  Champlibre  Cas/Réunions

Evéne ‘ |v | von allen Mandanten anzeigen

Evénement. genre Enirée [ Nouvelle enirée

i Hebegemert 10 o [Personne hébérgée ~long séjour =]
T [EMIS Riond-Ver Ll | But du edjour | [
Départemert [cista T [Hopital génstrique Iz
Etage Ftage 2 ] Raison p/entrée | Besoin de soins [
Chanre 152 ]| oo pors. [Pensionnaire [
Lit A ]| Remargue

Valable du 2311201 !

D15 : Sortie aprées

Admin. des montants en espéce  Service de repas

Données de base  Personnel  Inscription  Classfication (BESACP 2010) Décompte  Mote/Documents  Factures  Documents  Délais  Budgets de prestation  Champ libre  Cas/Réunions
Evéne | |' | wvon allen Mandanten anzeigen

Evénement, genre Sortie / Sortie décés

Valable du 27.01.2022 ' Remarque ||

Sortie effective 27.012022 ] /D1 o

Motif de sortie |A liniative de Ihabitart m

Lieu de résidence aprés la |A domicile e " |

D163 Nombre de jours de séjour facturés - tous les postes de prestations facturés pension que
vous avez affectés au groupe correspondant dans le catalogue des prestations

D164 Nombre de jours de réservation facturés - jours facturés avant l'entrée/aprés le départ
effectif (date de début du contrat, date de fin du contrat), absences pour hospitalisa-
tion/vacances

D160 Nombre de jours facturés - somme de D163 et D164 générée par Somed -. Totalisation
sur la page d'accueil de Somed - ici, Somed additionne les jours de présence et les jours
de réservation cette somme est validée et ne doit pas dépasser le nombre de jours entre
I'entrée et la sortie.

D24 Besoin en soins (min. ou points)
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D22 Niveau de I'OPAS

Donnéesdebase  Personnel  Inscription [NeEEEU= ek (|SY:NeCR [ Décompte  Note/Documents Factures Documents Délais  Budgets de prestation  Champ libre  Cas/Ré
Classffications

Date classification | Valable dés = | Valable au | Classificati... | Provisoire | Minutes | Choses financiéres | Incontinence | Type classification
L |
o odTn2ml o olnat 0e0e20% 8 [ 150 moyeme  BESACP 2010
27.05.2021 01.05.2021 31.10.2021 8 = 145 BESACP 2010
|| 24.11.2020 01.11.2020 30.04.2021 8 ] 146 BESACP 2010
| | 23.05.2020 01.05.2020 31.10.2020 8 L 145 BESACP 2010
: 27.01.2020 06.01.2020 30.04.2020 8 = 142 BESACP 2010

D26 Nombre de jours de soins facturés par niveau - toutes les prestations de soins facturées
gue vous avez attribuées au groupe correspondant dans le catalogue des prestations
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6 Se rendre au menu SOMED

L'option de menu se trouve dans le menu Import/Export, SOMED Heim.

Fichier  GestionEMS  Ecritures  Compta.générale  Débiteurs  Créanciers  Immobilisations omptabilté analytique  Cont:

@ T krankenhausstatistik ~ i iﬂ\i g@ {:: =, ﬁ ﬁgﬂﬂ @j * m @ & Eﬁ = I xport de statstique. EBxport-Tacs o

) . = - Dheures lep ey port-données planifides
Importation | Export données Import tarifs Lire e répertoire Lire répertaire | Export Export personnel Débiteurs SOMED SOMED SOMED SOMED | Gestion des Export Suivi paimt Export Excel fichier "~ - Calendrier
données salarié impdtsource  desNPA  desbanques | Preile HOSCOM £ pers  Finance Peps heures salaire  salaire  dupersonnel  EGJGestion des heures PL PLE

Bis  PEPS Plan evénements | Importation/Exportation | Valais Statistiques-Exce Mandats  Administration  Info

mport Exporter mportation spéciale Export spéciale ] SOMED Imports PERS Exports PERS

% Remarques : La création du fichier SOMED peut se faire plusieurs fois.

7 Options d’exportation

- R ————

SOMED- Questionnaire & X

] Mouveau HMémoriser =1 Rejeter X Effacer & Imprimer 4 Fermer = E;‘f Exporter données g L

Options Export
Type pensionnaire | |v |
Consolidation || |'|
Année statistiques OFS/ | -]
Chemin |C:'-.Users'-compta'-.Desktop | I:I
Remargue |Somed 2020 Export 1

7.1 Décision du type de résident

Le type de résident permet de décider si tous les types de résidents doivent étre exportés ou non.
Si rien n'est sélectionné, tous les types de résidents sont préparés.

¥ Remarque :

Important : si une sélection est effectuée, seuls les résidents qui appartiennent a ce type de
résident au moment de la sélection seront traités !

7.2 Consolidation

Si un établissement travaille avec plusieurs mandants, mais doit fournir une statistique SOMED
commune, il peut le faire via la consolidation. Sélectionner ici la consolidation prédéfinie et pré-
parer ensuite les données. Lors de la préparation, le mandant a partir duquel vous effectuez la
préparation ne joue aucun role, I'important est que la consolidation soit disponible.

¥ Remarque : Si vous n'avez pas encore mis en place de consolidation, vous pouvez le faire soit
via Outils, Options, soit en vous adressant au support.

7.3 Année de statistiques

Pour I'exportation, I'année statistique souhaitée doit étre saisie. Par défaut, c'est toujours I'année
précédente qui est saisie ici.

7.4 Nr. OFS

Comme pour la consolidation, il est également possible de gérer plusieurs foyers ou divers nu-
méros OFS dans un mandant. Si cela a été fait, I'exportation peut aussi étre spécifique au nu-
méro OFS. Si rien n'est sélectionné, toutes les données seront préparées.
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7.5 Définir le chemin d’exportation

Choisissez le chemin ou vous souhaitez enregistrer le fichier. Le fichier sera ensuite importé dans
la statistique SOMED a partir de ce chemin. Dans le champ remarque, vous pouvez ajouter une
remarque en texte libre au questionnaire.

8 Option du questionnaire

Cptions questionnaire

Consolidation SDA1  * SDAZ

facturé Supplémentes de soins LAMAL - % Forfait
Réservation SOMED jours de réservations hd % Forfait
Jours de soins Supplémentes de soing LAMAL - % Forfait
Priz en charge - % Forfait

8.1 Version SDA

Il est possible de définir ici la version SDA selon laquelle les statistiques SOMED doivent étre
établies. Normalement, la version SDA2 est exigée.

8.2 Facturé

Sélectionnez ici le groupe de prestations qui contient les prestations de pension facturées

% Remarque : Si vous indiquez des jours de réservation, Somed additionne automatiquement
dans le champ D24, les jours de présence et les jours de réservation. Cette valeur ne doit alors
pas dépasser le montant de la durée de séjour. Dans ce cas, sélectionnez ici le groupe avec les
journées de soins facturées.

8.3 Reservation

Si vous facturez certaines prestations pendant les absences hoépital/vacances, avant I'entrée ou
apres la sortie du résident (date de début du contrat, date de fin du contrat), c'est-a-dire ce que
I'on appelle les jours de réservation, sélectionnez ici le groupe de prestations avec les prestations
de réservation qui vous sont attribuées. Si vous travaillez avec des jours de carence, vous devez
encore saisir manuellement les jours de réservation manquants.

8.4 Jours de soins

Sélectionnez ici le groupe de prestations avec les prestations de soins qui vous sont attribuées.
Nous vous recommandons d'attribuer ici les prestations de soins OPAS, car ces prestations sont
facturées dans tous les cas.

8.5 Pris en charge

Si un résident n'est pas hébergé (hébergement stationnaire : 3. non hébergé), seules les journées
d'assistance sont demandées et remises.
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9 Affecter les prestations aux groupes

Les options du questionnaire vous permettent de définir les groupes de prestations (avec les
prestations correspondantes du catalogue des prestations) que vous souhaitez utiliser pour le
transfert des valeurs requises : jours de présence, jours de réservation et jours de soins. Vous
pouvez effectuer cette attribution dans le catalogue des prestations.

Un seul groupe peut étre sélectionné par sélection, mais plusieurs prestations peuvent étre attri-
buées a un groupe de prestations.

L'appartenance des prestations aux groupes peut encore étre adaptée ultérieurement. Si tous les
jours de pension ne sont pas correctement calculés, il faut d'abord contrdler dans le catalogue
des prestations si des prestations manquent dans le groupe ou si des prestations qui ne font pas
partie des jours de pension facturés se trouvent dans le groupe.

9.1.1 Groupe de prestations déja présents dans le catalogues des prestations

Ouvrez le catalogue des prestations via gestion du foyer, données de base, gérer le catalogue des
prestations.

es  Compta.générale  Débiteurs  Créanciers  Immobilisations  Comptabilité analytique ~ Controling ~ Salaire  PIS  PEPS Plan evén
b? EE ,@ -6 E == [ = Transfert liquidité
+ B 5 % VY = L p—
RS L . by bl ) = 0 =ree document
onnaire | Responsable Saisie des Facturation | Catzlogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses Ecritures _
stations  prestations prestations ibres pilotage Word spécifiques | montant & main [5E1Types principaux
Traiter Données de base Analyses Montant  main

=] SOMED: Questionnaire A %" Catalogue des prestations (recherch

i ) Nouveau | Mémoriser 2 Rejeter 3 Effacer 5 Imprimer E3 Fhwger _ | I= Careindex _
—! Recherche
L Mo prestation de/s Bl B
_ | Description
Texte
Catégorie "
T | Growe [SOMED jours de persion
= Il = codewert | Déscription =
P 0 jours de pensio
| Mandat SO_RES SOMED jours de réservations
s 50_EINZ SOMED jours indiv. lors de fact forfataire
™ 50_TAG SOMED jours/soins ds jour
— s0_MT SOMED Pension pro Monat |
_ || Nouv. prestation | STEU Steuerausweis
F——— PFLZUS Supplémentss de soins LAVAL
| PFLZUSKT Supplémerts de soins canton
Tvoe prestation -

Cherchez ici vos prestations de pension. Sur la prestation elle-méme, le champ "Groupe" se trouve
sur le cOté droit. Les prestations du groupe SOMED Jours de pension peuvent y étre ajoutées.
L'attribution se termine par I'enregistrement.

MNuméro prestation Désignation prestation |Pansinn chambre & 1lit ‘ Prestation actuelle

[T e cr eyl 1aux GP TDsute Réglesdesaisie Amondi  eFacture  Systéme étranger

Text catalogue des prestations
— Tese
P

Description ‘Pensiﬂn chambre & 11it |
S— s
Catégorie ‘Penslon |' | Groupe SOMED jours de pension |' ‘
Fait référence & \ -] Splt 3 un chan [0 | Criére - Désignation
Détails de prestations actuels Taux actuels ] RED Reductions

[ SO0_EINZ SOMED jours indiv. lors de fact. forfatt ...
Compte ‘EZDI} - Taxes de pension |' | Taux 1} SO_MT SOMED Pension pro Monat
ccH 100 - Hiteliere [l Tasa——WSLNROEED R

o — | SO_RES SOMED jours de réservations

Soum caisse ‘Nnn snumis-caiisi_a_____—-—-TT M Nombre ] so_TAG SOMED jours/seins de jour
Unité — |- | Rabais en % [E]1 sTEU Steuerausweis

&) VZ Avance
Type de prestation ‘Pension et soins |' | Ltilisation mandat
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9.1.2 Créer un nouveau groupe de prestations

Ouvrez la gestion des codes via Administration, Données de base du systeme, Gestion des codes.
Cliquez sur "Valeurs de code spécifiques a I'utilisateur".

Cherchez ici le groupe de codes Groupe de prestations

Saisissez une nouvelle entrée (la valeur du code ne doit pas étre attribuée deux fois), par ex.
Code : SO_RES, désignation : SOMED Jours de réservation, valeur : 0

Enregistrez cette entrée et fermez a nouveau la gestion des codes.

* Valeur code spécifique & lutiisateur Code valeur spécifique & I'applicatic

| Groupe codes = | Global |

=]

INVKAT
KALENDERTYP
KASSENPFLICHTIG
KATEGORIE
KOMMART
KONFESSION
KST_ABTEILUNG
LEBENSFORM
LEISTUNGSGRUPPE
LEISTUNGSKATEGORIE
LEISTUNGSTYP
MENGENEINHEITEN
RECHNUNGSTYP
RENTENBEZ
SELEKTION
Sitzung_Auftragerbringer
Sitzung_Auftraggeber
Sitzung_Raum
SPITALREGION

EEEEEEEEENE NN

[D0O0O000000EECOO0O0O0O000

|Va|eur code « | Description | Valeur | Remal

=]

LG1 Catégorie de pre
Loc Locations

MIGEL MiGel

MT Déjeuner

PFLZUS Supplémentes d
PFLZUSB Suppléments de
PFLZUSBVD

PFLZUSGD Suppléments de ...
PFLZUSKT Suppléments de ...
FH Phamacie

RED Réductions
S0_EINZ SOMED jours ind...
SO_MT

SO_PENS SOMED jours de...
S0_RES SOMED jours de... |

b

HE o 00 0000000000

Si vous ouvrez a nouveau le catalogue des prestations, le nouveau groupe saisi est a votre dis-
position.

22.02.2022 NEXUS Schweiz AG 11/15



nexus |schweiz

10 Lire les données pour les statistiques SOMED dans NEXUS/HEIM

Deés que I'exportation est configurée, vous pouvez afficher les données en cliquant sur le bouton
"Importer les données". A ce stade, aucune exportation n'a encore eu lieu.

| Mouveau EMémcriser &3 Rejeter € Effacer e Imprimer EJ Fermer =

Cptions Export

Type pensionnaire |

Consolidation

Année statistiques 2021

Chemin

Remarque

|'|

OFS/ |

BRY

7 Exporter données i Lire donnges _

|C “\Users\compta'Desktop

[Somed 2020 Export 1

Ciptions questionnaire

Consolidation

facturé

Réservation
Jours de soins

Pris en charge

10.1

SDA1

* 5SDAZ2

|Sup|:-|émentes de sains LAMAL

- | Forfait

| SOMED jours de réservations

- | Forfait

|Supplémentes de soins LAMAL

A | Forfait

- | Forfait

Corrections pour I'exportation SOMED

Lors d'un premier controle, le systéme valide les données selon les directives SOMED et affiche
en rouge les données manquantes ou erronées. Ces données erronées peuvent étre corrigées

directement dans I'exportation.

10.1.1 Corrections enregistrables

Les corrections enregistrables sont des corrections de données manquantes sur les données de
base des résidents. Il peut s'agir par exemple de communes de résidence manquantes, de motifs
d'entrée/de sortie manquants. Vous pouvez corriger et enregistrer ces données manquantes di-
rectement ici dans ce tableau. Cela permet de garantir que les mémes erreurs ne réapparaissent
pas lors d'une nouvelle exportation.

ZS5R-Mummer | Name | Vomame | Geburtsdatum | Klierten Nummer | Geschlecht | Letze ‘Wohngem... | B datum | A | Beherbergung | Eintitt von + | Austritt nach
995999 Schiatterer Sharleen 17.06.1918 137 weiblich 8307 30.11.2006 Person beherber... : Soziaimedizinisc..
999959 Stroh Sheree 24.01.1924 1406 weiblich 8307 23.10.2007 Person beherber... | Soziaimedizinisc..
999959 Thumler Quinn 19.07.1930 1431 weiblich 8307 09.02.2009 Person beherber .. | Sozialmedizinisc
999959 Weyhing Sibby 09.07.1928 1008 weiblich 8307 05.09.2002 Person beherber .. | Sozialmedizinisc
939999 Zittler Hazel 18.05.1926 1462 weiblich 8307 15.04.2010 Person beherber... | Soziaimedizinisc..
999999 Aldric Marion 10021917 1458 mannlich 8307 19.02.2010 Person beherber... : Zu Hause
999959 Aleksandr Mariow 17.11.1938 1479 mannlich 8307 01.01.2011 Person beherber... : Zu Hause
999959 Affonse Marv 05.03.1926 1064 mannlich 8307 09.09.2003 14022014 Person beherber .. | Zu Hause
999959 Angermaier Rea 14.12.1926 1465 weiblich 8307 16.07.2010 13.02.2014 Person beherber .. | Zu Hause
999599 Artemis Mart 18.11.1915 1264 mannlich 8307 02.09.2002 Person beherber... : Zu Hause :
333399 Anvie Mozes 18.03.1336 5818 mannich 8307 16.11.2011 31122013 Person beherber... | Zu Hause maa——
999999 Augusto Nahum 31.08.1925 5625 mannlich 8315 28.11.2011 Person beherber... | Zu Hause
999959 Basilius Niles 08.09.1926 1442 mannlich 8307 28.05.2009 Person beherber... | Zu Hause
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10.1.2 Corrections non enregistrables

Les corrections non enregistrables sont celles qui ne peuvent pas étre reportées sur le résident.
Il s'agit des jours de pension, de réservation et de soins qui sont déterminés sur la base des
prestations facturées. Ces corrections ne peuvent pas étre réenregistrées, sinon elles fausseraient
les statistiques sur les prestations. Si vous corrigez les jours ici, ils ne seront donc écrits que dans
le fichier d'exportation correspondant.

¥ Remarque : nous vous recommandons de procéder a d'éventuelles autres corrections directe-
ment sur la page d'accueil de Somed, sur le résident concerné.

11 Exporter un fichier SOMED

Dés que toutes les corrections sont terminées, le fichier peut étre créé via "Exporter les données"
et sauvegardé dans le chemin défini.

] Mouveau HMémon’ser 2% Rejeter & Effacer & Imprimer EJ Fermer = EEExporberdonnées = Lire données _

Cptions Export

Type pensionnaire | |' | \
Consolidation | Lzl

Année statistiques OF5 / | |" |

Chemin |C:'-.Llsers'-x:ompta'—-.Desktop | l:l
Remarque |Somed 2020 Export 1

Cptions questionnaire

Consolidation SDAT '® SDA2
facturs |Supplémentes de soins LAMAL [-] & Forfait
Réservation |SOMED jours de réservations [-] Forfai
Joursdesoins | Supplémentes de soins LAMAL [-|[&] Fodat
Pisencharge | [-] [&] Forfait

% Remarque : Le nom du fichier se compose de son numéro BUR et du préfixe sm_, soit par
exemple sm_71276412_a_2018.txt

12 Importer un fichier dans les statistiques SOMED

Dés que les données ont été exportées, la partie de NEXUS/HEIM est terminée, les données des
résidents ont été exportées. Ensuite, vous pouvez lire le fichier dans SOMED. Allez sur la page
d'accueil de la statistique SOMED et connectez-vous avec votre nom d'utilisateur et votre mot de
passe.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra
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13 Importer un questionnaire

Via Importer questionnaire, vous pouvez ensuite sélectionner le fichier créé précédemment et
I'importer. Seules les données du client sont importées et, le cas échéant, écrasées.

Schweizerische Eidgenassenschaft
Confedération sulsse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Hilfe Passwortanderung Abmelden
Betrieb 99887766 = Domis Consulting AG Fragebogen A = 6246 Altishofen = LU
Liste der Fragebogen Neuer Datenfragebogen 2017 Eragehogen importieren
Fragebogen exportieren Fragebogen loschen
Daten des Jahres. Typ Stand Uberm. Dat. Fehl/Wam,
[ A Zu ubermitteln 13130
[ 2015 JaJzu ubermitein | psnz |

Confederaziun svizra
¥
Hilte Abmelden

Fragebogenimport

Dateiadresse | || burchsuchen

£¥] Datei zum Hochladen auswahlen ==
@Q [ » Computer » Lokaler Datentrager () b temp » [ ¢ ] [suchen )
Linkfavoriten ame nderungsdatum
[ Dokumente _’___,___,_ﬁ_,sm,nsnyagag,a,zuugm 25022010144
| sm_a_2009.tt 05.03.2010 16:02
% Zuletzt besuchte Orte B 7143063, » 20088 a0t s
B Deskiop ] sm_71284392 3 2009t 220320101210
UEEa D _|sm_71279937_a 2008t 26.04.201010:38
Ordner w | Llsm 71277063 a_2009.00t 150220111217
! Perflogs .| ]sm 71273212 8 2010 0t 16.02.2011 1747
J. Program Files (436) L sm._64402 3 2009.6¢ 1503.201013:4
I\ ProgramData Qi SkypeSetup.exe 05.09.2008 08:33
|| Programme i Sammelrechnung.pdf 281020101447
B susetup ) Saladinxml 30.06.2010 07:08
| J System.sav Rechnungskopf.doc 1610.2010 09:56
\ 1 T || Rechnungen Mai.xs 14.06.2010 13:04
& temp [ L= - e
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14 Problémes possibles lors de la lecture

14.1 Message : "Jours de soins manquants par niveau

Si le nombre de jours de soins par niveau est insuffisant, le fichier ne peut pas étre importé et
vous recevez un message d'erreur. Importez le fichier dans Excel, présentation des données :
séparées par un caractére de séparation (pipe). Dans la derniére colonne (X), les jours ne peuvent
manquer que si la colonne T = 2. Si T = 1, les jours doivent étre transmis. Saisissez manuellement
les jours manquants dans le fichier texte a importer.

14.2 Message : "Object reference not set..."

Cause possible : Il y a une classification valable, mais les minutes sont vides -> alors le fichier
affiche |-1| dans le champ D 22.
Solution : Saisissez les minutes et relancez I'exportation.

14.3 Pour un niveau d'intensité de soins, le besoin en soins (D24) ainsi que les
journées de soins facturées (D26) doivent étre remplis.

Cause possible : le résident a une classification, mais aucun jour de soins facturé n'a été trans-
mis.

Solution : Assurez-vous que tous les soins facturés se trouvent dans le groupe Jours de soins.
Tous les niveaux ont-ils été facturés ?

14.4 Erreur dans la ligne XY, attribut D160. Le total ne correspond pas a la somme
des valeurs correspondantes

Cause possible : Le fichier a été créé avec une version antérieure de NEXUS/HEIM, il se peut
que la numérotation des résidents ne soit pas correcte.
Solution : Contr6lez si un numéro d'ordre est édité pour chaque séjour de résident.
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