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Cahier des charges du « Groupe métier BESAdoc »  

Contexte :  

- Un budget de développement BESAdoc est défini par le Copil EMS 

- Les développement Nexus sont traités par un groupe utilisateur Nexus (RH et finances) 

- IT SLD fait le lien entre les EMS et Tecost/BESAQSys ainsi qu’avec les référents BESAdoc/EMS  

- 1 référent BESAdoc/EMS avec comme consignes de : 
o Rassembler toutes les demandes des utilisateurs (tous les métiers : soins, animation, 

techniques et hôtellerie- intendance, cuisine) 
o Informer IT SLD Solutions de toutes les demandes 
o Informer les collaborateurs de l’EMS des décisions de développement BESAdoc 

 

Finalité 
 

Permettre une documentation interdisciplinaire de qualité 
L’interdisciplinarité est un enjeu majeur de prise en charge des résidents. Elle doit 
s’inscrire dans le dossier du résident. Un module BESAdoc peut être interdisciplinaire, 
voire devrait l’être. 

Objectifs Répondre aux besoins des utilisateurs BESAdoc et émettre des propositions de 
développement à la Commission Soins et Qualité. 

Organisation IT SLD Solutions - 4x/an par visioconférence 

Constitution Groupe interdisciplinaire composé de : 
- 10 coordinateurs EMS (cf. cahier des charges du référent BESAdoc EMS) selon 

composition chiffrée par le SSP 2020 
o 1 référent Animation                                   10 % 
o 5 référents Soins                                           50 % 
o 1 référent Techniques                                  10 % 
o 2 référents Intendance-hôtellerie  20 % 
o 1 référent Cuisine   10 % 

- IT SLD Solutions 
- Un représentant de TECOST 
- Un représentant de BESAQSys 
- Un membre de la Commission Soins et Qualité selon disponibilités 

Tâches • Traiter les demandes provenant des utilisateurs  

• Proposer les priorités de mise en production qui seront validées ensuite par la 
commission Soins et Qualité 

• Seul IT SLD Solutions gère les relations avec les partenaires et les fournisseurs 

• IT SLD Solutions tient une « Request list » en collaboration avec Tecost et gère la 
mise en production avec les fournisseurs 

• IT SLD Solutions présente le budget de développement du programme BESAdoc à 
la Commission Soins et Qualité qui valide les développements dans le cadre prévu 
par le Copil EMS 

Compétences 
financières 

La commission Soins et Qualité décide des développements à prioriser 

Remarques Les locaux de l’AVALEMS sont à disposition pour les séances de commission 
 

 


