
DEP-Vorbereitung für eine
Institution

CARA-Vereinigung



Schritte für eine Institution oder eine Fachkraft

1 
Überlegung
en zu den 
Prozessen

2
Bestimmung 
der Nutzer 3 

Mitgliedsch
aft

4 
Überprüfung 
von 
Sicherheitsa
spekten

5 
Vorbereitung 
der Nutzer



3

1 Reflexion über Prozesse

▪ Einsichtnahme in Dokumente
Welche Dokumente sind in den EPDs der Patientinnen zu 
suchen
und Patienten?

▪ Einreichen von Dokumenten
Die Einrichtung muss die Dokumente des Patienten hinterlegen, 
wenn der Patient sie in
den Antrag stellt.
Welche Dokumente müssen im EPD des Patienten abgelegt 
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werden?
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2 Bestimmung der Nutzerinnen und Nutzer

▪ Nutzer können Fachfrauen und -männer des 
Gesundheitswesens sein
ODER
Hilfskräfte (z. B. medizinische Assistentin oder medizinischer 
Assistent, medizinische Sekretärin)

▪ Jeder Nutzer muss seine eigene GLN-Nummer haben
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3 Mitgliedschaft

▪ 1 Mitgliedschaft für die Organisation (die juristische Person)

▪ Die Mitgliedschaft setzt die Einhaltung der Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen voraus.

▪ Die Mitgliedschaft beinhaltet die Verantwortung für die Nutzerinnen und 
Nutzer.

▪ Die Mitgliedschaft ist kostenlos

▪ Ärzte, die unter ihrer eigenen ZSR abrechnen wollen, müssen sich 
einzeln anmelden
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• Online-Formular mit Benutzerregistrierung
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4 Überprüfung von Sicherheitsaspekten

▪ Die Einrichtung muss auf ihren Computern folgende Punkte 
sicherstellen:

• aktuelles Betriebssystem
• Antivirusprogramm auf dem neuesten Stand
• Firewall
• die Nutzerin oder der Nutzer nicht in einer Sitzung arbeitet, um

in der er über Administratorrechte verfügt

▪ Die Einrichtung muss sicherstellen, dass ihr Personal über ein 
Sicherheitsbewusstsein verfügt:

• Goldene Regeln für die Sicherheit



9

• Bewährte Praktiken für die Sicherheit
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5 Vorbereitung der Nutzerinnen und Nutzer

▪ Ausbildung
Die Nutzer müssen im Umgang mit dem EPD geschult werden:
CARA-Online-Training: www.cara.ch/formation-pro oder Ausbildung eines Trainers

▪ Elektronisches Identifikationsmittel
Die Nutzer müssen über ein elektronisches Identifikationsmittel verfügen, unter:

• GenfID
• VaudID Gesundheit
• Hin
• HealthID

www.cara.ch/mie-pro

http://www.cara.ch/formation-pro
http://www.cara.ch/mie-pro
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Kommunikation mit Patientinnen und Patienten

Die Einrichtung kann Überlegungen anstellen, wie sie mit dem 
Patienten über das EPD kommunizieren wird:

• Anpassung ihrer Website
• Den Patienten fragen, ob er einen EPD hat
• Flyer, Broschüren, Poster, Stifte können bestellt werden

bei CARA
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Verwaltung von Nutzerinnen und Nutzern

▪ Die Institution muss CARA über alle Änderungen im 
Zusammenhang mit ihrer Mitgliedschaft auf dem Laufenden 
halten, einschließlich:

• Kontaktperson
• Adresse
• Ankunft oder Abreise eines Nutzers oder einer Nutzerin (über das 

Formular in
Linie)
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Anpassung der Software der Institution

▪ Der Zugang zum EPD kann über ein Webportal erfolgen oder 
aber durch Anpassung der Software, die die Fachkräfte 
normalerweise verwenden (Praxissoftware).

▪ Sprechen Sie mit Ihrem Softwareanbieter

▪ CARA hilft Softwareanbietern bei der Anpassung ihrer Software


