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1. Sens et but

Le présent manuel explique les principales étapes dans heim.NET, notamment I'administration des pensionnaires et des

candidats et la facturation, et s’adresse aux utilisateurs sans connaissance préalable.

Nous proposons régulierement des cours qui vous aident a approfondir vos connaissances sur différents themes.

Vous pouvez consulter le programme des cours sur notre page d’accueil.

https://www.nexus-schweiz.ch/
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2. Utilisation et informations générales

2.1 Connexion
Normalement, heim.NET est installé sur votre bureau, si ce n’est pas le cas, vous pouvez trouver I'application via la

recherche Windows. L’application se lance en double-cliquant sur I'icone heim.NET.
nx
HEI
[
P

Pour vous connecter, vous devez sélectionner la configuration adéquate.
Remarque : il est surtout nécessaire de procéder a la sélection lorsqu’une base de données test est utilisée.

Aprés avoir saisi votre propre nom d’utilisateur et mot de passe, le programme s’ouvre.

nexus [heim

Konfiguration local / DomisAdmin

Benutzer |
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2.1.1 Sélection du mandant
Vous pouvez ouvrir le mandant de votre choix en double-cliquant sur ce dernier. En cochant la case

« Sélectionner comme mandat par défaut », il est possible de définir un mandant par défaut.
Choisir le mandat — | e

Choisir le mandat dans lequel travailler.

I'*ﬂm ;[-;:Iltererﬂdenz Meerblick

Curaviva APH Franzdsisch
71

Demo AG/SA
i

e | Kansolidierungsmandant Meerblick AG
I - KO

Verschiedenes Altersresidenz Meerblick
02

[] Sélectionner comme mandat par défaut

Réinitialiser le mandat défaut

| Sélectionner | | Fermer |

Si le mandant par défaut doit étre réinitialisé, il faut cliquer sur « Reset default mandant ».

Remarque : seuls les mandants pour lesquels I'utilisateur en question dispose des autorisations sont affichés.

2.2 Interface utilisateur
Le programme se réfere aux utilisateurs et aux réles. C’'est pourquoi seuls les menus autorisés pour I'utilisateur sont
affichés.

Plusieurs paramétres peuvent étre enregistrés en fonction de I'utilisateur.

2.2.1 Menu/ barre Outlook / mode fenétre / barre d’état
La barre Outlook se trouve du c6té gauche dans heim.NET. La barre Outlook peut étre organisée en fonction des besoins
personnels.

e —

pis. o
Cattgaras des pastes

£, Plor des pntes

|1 e ot ey svec e

[ dostes nbvoc

it </ plarvng v cours

B —

[ xceupation des cours.
[£) gt de formation

T

o cotiee
[} | Qualifcation

([ formussins qualricaticns

||| Cours de avalicton

Criandiers
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Différents groupes peuvent étre définis. Les sous-applications de votre choix peuvent étre associées a ces groupes. |l s’agit
donc d’une sorte de liste de favoris ou d’acces rapide.

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanc

[ (? E Do
s & : &
Adresses Candidats Attribution Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation
stations  prestations

Données de base Traiter
O - X

PIS
Catégories des postes

|2, Plan des postes

[ Plan des postes (CATP) avec e

[7] Postes libres

& Candidats

[ Liste candidats

[] Lettres candidatures

lill CVI / Planing de cours

|=: | Base des formations

[~] Occupation des cours

(] Cotts de formation

I3 Qualification

| Critére

[ Qualification

(| Formulaire qualifications

(] Cours de qualification

Créanciers

Débiteurs

PIS

Fenster v X

L’enregistrement des groupes se fait par un clic droit dans la zone Outlook.

B Facuration
[ —
| Feuile de décompte anal Curan
[ yree—
/
Ajouter bouton
Edite{g bouto
Penslonnaires Hacer un b
Finance Ajzuter greupe
Satsires Editer e groupe
I ———— .
Vers le haut
Vers e bas
[ Copier s bare Outiook.
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Le nom du groupe (par ex. Pensionnaires) est attribué dans le champ « Text: ».

[B Propriétés du point du menu - O X
(~) Geénéral
lcdne ; | Parcourir... | | Sauver... | | Annuler
@ Traductions
* Francais (Suisse) Langue : [Francais (Suisse) x l

Nouvelle traduction

Text: |F0)"ET |

oltip:

Raccourci |Aucun

Deés que les groupes sont visibles, les points de menu nécessaires peuvent étre subordonnés en les glissant et déposant.
[B NEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (01)

Fichier | GestionEMS | Ecritures  Compta.générale  Débiteurs  Créanciers  Immobilisations  Comptabilité analytique  Controlling

=] G U? oma) ) =
& : 2 w o B ea& W =
Adresses Candidats Attribution Pensionnair@WResponsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs Analyses  Fichier de Analyses

tions  prestations . prestations . ibres pilotage Word spécifique
Données de base Traiter " Données de base . Analyses
Barre outlook v X
Foyer /
Pensionnaire -
M Analyses

|5 Attribution

i) Facturation

Pensionnaires

Finance

Salaires

Peps

Foyer

Les sous-applications ouvertes sont affichées dans la zone « fenétre ».
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Il est possible d’accéder a un module ouvert en double-cliquant.

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immabilisations Comptabilité analytique Controlling Salaire
- ? f EE] 1 [ IS
¢ & ¥ B ® ® » T — 4
Mdresses Candidats Affribution Pensionnaire Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses Ecritu
stations  prestations prestations libres pilotage Word spécifiques | montant
Données de base ‘ Traiter | Données de base | Analyses
Barre outlook v %| “Rechercher un pensionnaire  * | Gestionnstations %
Foyer ] Nouveau gMémurisar @ Rejeter X Effacer ; Imprimer  E3 Fermer =
%€ Pensionnaire
Base Hlargi
b Analyses
" A ——————
| Attribution No. pensiannairs 0 Genre pensionnaire
Facuraton Nom
Pensionnaire
Prénom Soins de passage

Lits d'attente
Héte de jour
‘Sans genre de pensionnaires

e
e E—
pensionaies = [E—
Fnoce S R —
Seties s = E—"
Adr. Critéres T
Peps

— # Nouv. adresse [ S crecher || e Now sélection |

dieser Spalte zu gruppieren.

Prénom Numéro AVS Statut

£ 55 Rechercher un pensioggaire
£3 B Gestionn.stations l-\

La barre d’état comporte des informations générales comme la base de données, le mandat, I'exercice, la version,

I'utilisateur, la langue (etc.).

Fichier |Gestion Eh Ecriture Compta. géné Débiteur Créancier Immobilisatic Comptabilité analy Controllin Salaire PIS PEPS  Plan evéneme Importation/Export Mandat Administrati  Info
|§ & Transfert liuidit

% {e Q E}E @ g ﬁ E % @ =i [E=lTexte document

Adresses Candidats Aftribution Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation |Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses Ecritures
stations  prestations prestations libres pilotage Word spécifiques | mentant & main T)'DES principaus

Données de base Traiter Données de base ‘ Analyses | Montant & main

Barre outlook v X
Foyer

Pensionnaires

Finance

Salaires

Peps

jocal / Wallis '3 J3 - Association Beaulieu |7 EXC: 2019 - Exercice 2019 - H 74 3400 Btest5 £ Francais (Suisse) {3 HeimWindpp = 1048:600 =i399'646'568 bytes
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2.2.2 Mode fenétre
Il est possible de sélectionner plusieurs modes de fenétre différents via « Fichier », ces derniers ont des répercussions sur

I'affichage.

Fichier, Gestion Eh Ecriture Compta. génél Débiteur Créancier Immobilisatic Comptabilité analy Controllin Salaire PIS  PEPS  Plan evéneme |mportation/E

i}ﬁ Fermer -- = [ IMode soH =[] G
E . Mémariser fface Made MDI =

Sélection Choix de I'année Afficher la AFaires  |[— - Scheduleur Changement de Terminer
dumandat commerciale T MPrimer | parre Qutiook (= Multi-mede SDI istes mat de passe

i
(i
Jd

Sélection Fonctions Barre Qutiock A Faire Mode affichage Scheduleur listes Login/Logout

Barre outlook v X
Foyer

® Pensionnaire

e Analyses

;’,5- Attribution

iit) Facturation

Mode SDH
Avec le « Mode SDH », il n’est possible d’ouvrir qu’une seule fenétre. Lorsqu’une sous-application est déja ouverte (par ex.
Rechercher un pensionnaire) et qu’une nouvelle est lancée (par ex. Gestion stations), cela signifie que la premiére fenétre

se ferme.

Mode MDI
En « Mode MDI», les fenétres ouvertes sont représentées sous forme d’onglets.

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptabilité analytique Controlling Salaire
r c - 'p H ET) e E.:. [
it & | T & » & B O = *
Adresses Candidats Aftribution Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses Ecri
stations  prestations prestations ibres pilotage Word spécifiques | montar
Données de base Traiter Données de base Analyses
Barre outlook ¥ %] " Rechercher un pensionnaire X.Gesliﬂnn stati *x |
1
S 1 Nouveau E MénWriser =4 Rejeter X E r i Imprimer E3 Fermer 5
®? Pensionnaire
Base Hlargi
=Y Analyses i
- L
e Attribution No. pensionnaire 0 Genre pensionnaire
PR Facturaton Nom
Pensionnaire
Prénom Soins de passage
T 1 fl Lits dattente

Mode multi SDI
En « Multi-Mode SDI », plusieurs fenétres peuvent étre ouvertes, mais ne sont pas représentées sous forme d’onglets

(mode standard).
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2.2.3  Explication des champs

Dans heim.NET, les champs sont séparés en fonction de leurs propriétés.

Champ déroulant

Les champs déroulants sont des champs permettant de sélectionner des valeurs proposées. La sélection peut étre ouverte a
I'aide de la fleche.

Raison pour sortie |A liniative de [hablan c—— |v |

Champs de texte
Les champs de texte sont des champs qui peuvent étre remplis avec du texte libre.
Supplément (1) |abedefa] |

Champs d’information

Les champs d’information sont par défaut sur un fond gris (actuellement jaune dans nos exemples) et ne peuvent pas étre
édités. Ces champs sont remplis automatiquement par un autre champ. La couleur de ces champs peut étre configurée de
maniére personnalisée.

Lieu de résidence avant | A domicile

Champs de la date
Les champs de la date peuvent étre remplis manuellement ou via le calendrier. Le calendrier peut étre ouvert a I'aide de la

fleche. La date souhaitée peut désormais étre sélectionnée.

06 01 2008 Ay
L] Januar 2008 A}

M DMDTFS5S
311 23 456
78 9510111213
14 15 16 17 18 19 20
N RNDAMBKT
22301 1 2 3

5 6 7 8 9510

Heute

Champs de I'historique

Dans les champs de I'historique, il est possible d’enregistrer des entrées selon la chronologie.

Date/entrée - | Désignation | Valable du | Valable au
|* |
01092011 pour degreé moyen 01.09.2011 06.06.2076
| [01.01.2010 pour degre fort 01.01 2010 31.08 201
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Champs de sélection
Les champs de sélection ont une gamme d’enregistrements prédéfinis dans le systeme. Le tableau peut étre ouvert via le
symbole en forme de livre, et une valeur souhaitée, par ex. « Lieu », peut ainsi étre sélectionnée. Si le code postal est

par ex. saisi dans le champ correspondant, la recherche peut étre effectuée automatiquement a I'aide du tabulateur.

Lieu de naizsance | ” -_H'—.’| )

Champs complémentaires

Les champs complémentaires peuvent étre pourvus de codes supplémentaires. Ces codes sont ensuite disponibles sous
forme de liste déroulante.
Enregistrement : valeurcode (sigle), Description (nom d’affichage), Valeur (0) et ensuite « Mémoriser ». Le code

nouvellement saisi peut ensuite étre sélectionné.

Etat civil |marié
I Supprimer Rejeter Fermer

valeurcode - | Description | Valeur

Ed

|+ AUPA Partenariat dissous 5
EIPA Partenariat enreq... &

. | GESCH divorcs 3

| |GT séparé 3

| LEDIG célibataire 1

| VERH mar& 2
VERW veuf / veuve 4

2.2.4 Colonnes
Les colonnes peuvent étre triées dans I'ordre alphabétique ou (alpha-)numérique dans tous les masques. Le tri s’effectue en
faisant un clic gauche sur le titre de la colonne souhaitée. Un petit triangle apparait alors sur la colonne, celui-ci indique la

direction du tri.

tom | = ll jirénom | Hébergement | Etage | Niveau de soin | Numéra A
Hgrez Liisne Résdence L ldtaged—. 10 T

Walter Résidenca P Jétags Pr_ 255 1175
e Fishard Hogdasal  omagmo. s 1123228
Amos Gizéle Alice Hésidence B3 dage Br 5 WA

Les colonnes peuvent étre décalées en les glissant et déposant. Les réglages effectués peuvent étre enregistrés en faisant
un clic droit, puis en sélectionnant « Mémoriser maintenant les parametres des tabelles ».

La réinitialisation des parametres standards « Rétablir les paramétres des tabelles » ou I'ajout de colonnes éventuellement
supprimées a I'aide de « Sélection champ » se font également depuis le clic droit.

| Nom « | Prénom | Hébergement —— -
Séléction champ
- — — Mémaoriser automatiquement les parameétres des tabelles

Abeacht Walter (=l Mémariser maintenant les parameétres des tabelles
et Fichard Fasidance Lo Rétablir les parameétres des tabelles
Amos Gisele Alice Residence P... :

Filtre

[ I
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2.2.5 GRID
Dans heim.NET, les enregistrements sont listés sous forme de GRID.

Remarque : une GRID est une liste représentée sous forme de tableau comme, par exemple, la recherche de pensionnaires.

No. pe: | Nom « | Prénom | Hébergement | Etage | Miveau de soin | Numéra AVS |Type de pension | Service | Chambre | Lit | Depuis |
236 Liiare Residenee L  létaged— 10 567511440838 B Résid Loe-) 18 Cétépers 04042017

Une GRID peut étre transférée dans Excel en la glissant et déposant. Pour cela, une feuille de calcul Excel doit étre ouverte

au préalable. La GRID peut alors étre sélectionnée en effectuant un clic gauche, puis glissée dans Excel. Le bouton de la

souris ne peut étre reldché qu’une fois qu’une bordure noire est apparue dans Excel. L’idéal est d’ajouter les données au

niveau du bord supérieur de la feuille de calcul vide. Les données exportées sont transmises par défaut en tant que

données brutes.

- o x H - &g = Mappe] - Excel
éarcie Immosiisst Compraniité ans Controlll Saiain PIS PEPS Plan evérem Importation/Bxpo Mands Adminisral nfo & w START | EINFUGEN  SEITENLAYOUT ~ FORMELN  DATEN  UBERPRUFEN  ANSICHT
innées de base du systéme = ‘El Giparamétres et codes ~  Elindemnités et Statistiques ~ LI 3 Calibi Tn oA x| ==Ee- o |see - 2 Bedingte Formatierung = | &= Einfuge
agrammes de service ~ ;m (3 Migration Imp-/Export ~ o B - - £ - 96 w00 | (4 Als Tabelle formatieren~ | 5% Lascher
B Analyses ~ T . Froy-[E-&-a- % 58 [7 Zellenformatvorlagen - | [ Format
sstion systéme Administration systéme |Zwischenablage Schriftart i) Ausrichtung i) Zahl ] Formatvorlagen Zellen
Rechercher un pensionnaire % | - -
A19 - Jx | bf3dob24-3bc3-a7ea-aaff-501a3004430
] Nouveau [ Mémoriser &3 Rejeter 3 Effacer 5 Imprimer E3 Fermer _
A B C D F
~ | 1 |ggmandant hei_bewohner referenzfeld bewohnernr vorname
NSO el | 2 [f209024-36c9-47ea-aaft-f501a9004430  dBa6fd15-ca3e-421b-9b7b-041042a41358 836 Liliane
e ) | Gerre pensionmare 01.01.2017 3 [kf2d9024-3bc3-47ea-aaff 822013b-122¢-43cf-b09d 15206 Walter
Nom ’—‘ Séjour bref = (3 4 |#f3d9b24-3bc9-47ea-aaff-f501a30b4430 24680706-56e2-47b6-a3b1-635eh8472abf 9033 Richard
19.01.2018 5 |A3d9b24-3bc9-47za-aaft 57e19be2-01f2-4864-9654 70 15132 Giséle Alice
e ] Soms de passage ‘:'ﬂ_'l'_"""“"' 6 |piadob2a-3bco-47ea-aaff-f501a90b4430  1515b57a-9e87-4c9b-b520-F24ca714bd1 6010 Micheline
Hebergement [ ;";::ﬁ‘l’tﬁ e 7 [p\g9b2a-30c9-27e2-aaf* Obe91f6d-b789-40fa-3F12-751266292db 12561 Gérard
Départ C  © T A 03.07.194 & |bf349b24-3bc3-47ea-aaf{-1501a3004430 Saacecd-52¢5-4239-8¢51-3b164676a8e 16815 Michel
Frage l:E Numéro AVS: 9 |bf3d%p24-3bc9-47ea-aaff- fhdeed: -4 4913513d72 11448 Camille
756.6168. 10 [bf3d9la-3bcs-47ea-aaf-501a5064430 470bfSee-7bi3-4134-bbfc-78786actesce 7256 Olga
Chambre I~ f; a6 soins 11 |bf3dobda-3bc9-a7ea-aafi-f501a30b4430  aad4269b-701f-42a3-bh6a-6176(F1ch8T1 12823 Marie
Statut H 12 |bf3d9b243bcS-47ea-aaff-f501a90b4430  addc8571-0679-4b37-3207-6b3cf3808c10 8120 Berthe
. Cittes [ 13 |bf3d9b248bc3-47ea-aaff-f501a3004430  3b06bE8e-d92e-4307-fef-c3efe045c7c 15267 Gérard
Résidenc 14 [bf3d9b24-§bcs-47ea-aaff-f501a90b4430 a6fb35fe-2dba-4e77-8295-2ac2e14fd37d 3710 Violette
[ @ crecher ][ 2 Nowr séection | eLes Jasmins 15 [bf3d9b24-bcs-47ea-aaf-501a3004430  3cdd1771-0bf1-4ddd-bof4-1026(Tc3a06b 9515 Marius
16 |bf3d9b24f3bcg-47ea-aaff-f501a90b4430 165c775c-108d-47b6-8aeb-a22611fedb28 14706 Yvette
Bite zichen Sie den Spakenkops hiether um nach dieser Spake 2u gruppieren 17 [bf3d9bgh-3bc3-47ea-aaf-501a9004430  a42d6(71-adab-4171-9925-38c5f438738 10033 Michelle Elis
No.pe... | Nom .| Prénom | Hebergement. | Fioge | Niveaudesoin | Num | | 18 |Df309624-3bco-47ea-aaff 67f: d4-4851-9a8d-9 9806 Gabrielle
19 }d9b24-3bc9-47ea-aaff-f501a90b4430 |51a720bd-8374-4829-8067-15863c243039 13502 Nelly
o T = T =5]_A70 [bf3d9b24-35c9-47ea-aafi-1501a9004430 | 770dbd41-c345-4f17-b666-f51eb3d2271 11842 Helga
15206 Abreckt ke Récdonca .. 2étagePs 22 | | 21 [pf2d9b2a-3bc9-27ea-aafi-F I bba-fees-44e0-a42 13479 Michel
3022 ess Bichard Bésdseal 2stacall 3 22 [of3d9624-3bc5-47e5-aaff-f50 beb5a0c-25¢7-4832-a372-31e27130a558 11810 victor

Si seules les colonnes affichées dans la GRID doivent étre intégrées, le réglage« ... seulement visible » peut étre activé en

faisant un clic droit.

Séléction champ

Mémaoriser automatiquement les parametres des tabelles

Mémoriser maintenant les paramétres des tabelles

Rétablir les parametres des tabelles

Filtre

Boite groupe
Groupage
Total groupe
Mavigateur
Total ligne

Marquage zébré

Tirer...

..seulement visible
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3. Adresses

L’ensemble des adresses apparait dans le menu « Gestion EMS » sous « Adresses ».

Toutes les adresses sont enregistrées de maniére centrale dans la base d’adresses, indépendamment des réles. Cette base

d’adresses présente I'avantage de pouvoir prévenir les doublons et enregistrer les informations de fagon centrale.

3.1 Recherche
A cet endroit, il est possible de sélectionner I'adresse avec différents termes (nom, prénom, etc.).

Les adresses sont ensuite listées en cliquant sur « Chercher ».

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immebilisations Comptabilité analytique Controlling Salair

f & % & 9 w o BE& O

|Adresses fandidats Attribution Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Parameétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses

ot

stations  prestations - prestations . ibres pilotage Word spécifiques | mc
Données de base Traih;r i Données de base y Analyses
Barre outlook T W|
Foyer 1 Nouveau E Mémoriser =f Rejeter 3 Effacer i Imprimer EJ Fermer =

% Pensionnaire

W Analyses ]

"_.. Attribution

mif] Facturation

* actifs inactifs tous Rile |— Tous les réles — ‘v |

Pomie i@

En passant sur I'onglet « Elargi », il est possible de chercher selon des critéres de « champs libres ».

LinkedAdressenSearch % |

) Nowveau | Mémoriser &3 Rejeter X Effacer 5 Imprimer £3 Fermer _

=) 4, Information pensionnaire
Fils/Fille de
etde

=

En cliquant sur « Nouv. adresse », I'ensemble des champs de recherche sont vidés ou le masque est réinitialisé
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3.2 Enregistrement de I'adresse
Il est possible d’enregistrer des adresses sous « Nouv. Adresses ». En regle générale, les adresses des assurances, des
médecins, etc. sont enregistrées ici. Normalement, les adresses des pensionnaires et des candidats sont directement

enregistrées dans la sous-application correspondante.

LinkedAdressenSearch X |

| MNouveau EMémoriser &1 Rejeter X Effacer ' Imprimer E3 Fermer =

MNom

Fue

Prénom |

NPA, Lieu

® aclifs inactifs tous Rile |— Tous les riles — |Y |

P ome

3.3 Vérification des duplicatas
Avant d’enregistrer une nouvelle adresse, I'adresse de la personne/société a saisir doit étre recherchée. Une vérification

des duplicatas est intégrée au systéme, celle-ci doit étre configurée en conséquence.

Compta. générale Débiteurs Créanciers Immabilisations Comptabilité analytique Controlling Salaire PIS PEPS Importation/Exportation Valais Statistiques-Excel Mandats Administration

th~, Bl Données de base du systéme ~ % Ziparamétres et codes ~  {jIndemnités et Statistiques =
=S

¥ gBhprogrammes de service ~ (3 wmigration Imp-/Export ~

utils Droit -
) Analyses ~
Gestion systéme Administration systéme
[ Nouveau [ Mémoriser @ Rejeter X Effacer 3 Fermer _
out
8 D Lav Critéres de véfication pour vérfication de
8 Controls
=] D System Corfiguration Infitulé
- ff Sotie
v
- Mandant No’m
Passez en revue Frénom
ensembles de consolidation Supplément
Supplément 2
Systéme Classffication
Groupement Classfication Case postale
Conduite événements Rue
Responsabiltés NPA
Configuration Débit ) Liew I} 4
options de paiement en espéces
paramétres de compte Canton
Numero de facturation Sexe v
écraser RCC Numéra AVS
Mapping Documents
Date naissance
Couleur de fond Intitulé lettre
Rerdazasmie
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4, Candidats

4.1 Menu attribution et inscription d’un candidat

Sous le menu « Gestion EMS » vous trouvez le bouton « Attribution » dans votre mandat ou le bouton « Candidats » dans le

mandat central des candidatures (1A Bewerber — Candidats).

Ce "Mandat 1A" est la base centrale avec les inscriptions de résidents qui ne sont pas encore repris dans un établissement

et ou ces personnes sont gérées par chaque établissement. Les candidats visibles aux utilisateurs sont seulement ces

candidats qui sont assignés a son EMS.
Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisa

Cl & ¥ BE &% ® w i

Adresses Candidats |Attribution | Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramé

stations  prestations prestations
Données de base \ Traiter Données de
Barre outlook v X

Danciannaira |

Heim.net - Bewerber - Candidats (14)

Fichier Gestion EMS nfo
s ‘%'\

Données de base Analyses

Barre outlook v X

Les personnes intéressées pour une place dans un des EMS peuvent s’inscrire sur le site web de I’AVALEMS dans trois

institutions préférées avec une priorité 1 a 3 (1 et 2 sélection obligatoire).

@ avalems

S'inscrire dans un EMS

Pré-requis

m Vous &tes assuré a l'assurance obligatoire des soins (AOS) en Suisse

Information d'identification

Priorité pour rentrer en EMS

Remarques

Saisissez ici les coordonnées de votre carte d'assuré

Numéro AVS

Inscription préventive v
EMS souhaité (priorité 1)* -
EMS souhaité (priorité 2)* -
EMS souhaité (priorité 3) -
EMS catégorie de chambre souhaitée Chambre individuelle -
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r

&

Attribution
Ces candidatures sont transférées dans I'EMS Prio 1 et apparaissent dans la fenétre "Attribution” ou elles

peuvent étre récupérées depuis cet établissement. La récupération est nécessaire, pour que le candidat soit accueilli
directement dans votre EMS ou soit transféré au mandat "Bewerber - Candidats" (mandat 1A).

Il n'est plus admis par le canton de saisir directement des candidats dans I‘EMS. Il est important que toutes les inscriptions
sans admission dans I'EMS soient saisies dans le mandat central des candidats "1A". Pour éviter une fausse saisie de

¢

candidat directement dans un EMS, le bouton Candidats « Candidats » est inactif dans le menu.

4.2 Comment gérer I'attribution — Recherche et transfert candidats

Les candidats qui s’inscrivent par le site web, devront étre attribués dans les résidents de votre établissement. Pour le
-~

(=3

. L R . Attribution
traitement des attributions vous ouvrez la fenétre en cliquant sur le bouton .

Ici vous pouvez sélectionner sur divers modes de recherche (nom, prénom, statut, genre) : En cliquant sur « Chercher » tous

les candidats attribués s’affichent dans la liste.

Attribution chercher % |

| Mouveau EMémuriser =% Rejeter X Effacer & Imprimer £ Fermer s

Ndatbutons [ 0 | Bewornerat I

N | | Lits d'attente ! .
o Séjour bref Statut Héte de jour
Prénom | | Pensionnaire Genre -
% de pazsage t::mpm % '
Statut |Nouveau v Héte de jour | | | .
Bewohner [V
e |Candidat = .
W] SanE GeTE De P e— (e Candidat

Candidat %
Pensionnaire

B e

Déplacer un entéte de colonne ici pour grouper par colonne.

Q Mouveau choix

| Yomame | Pricritat | Gew. Mandant

En cliquant sur « Nouveau choix » tous les champs de recherche sont vidés, respectivement la fenétre sera réinitialisée.
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4.3 Saisie données importantes
En ouvrant un candidat via double-clic ou « Reprendre », la masque d’attribution s’affiche.

| Attribution X|

| Mouveau HMémoriser =1 Rejeter x Effacer & Imprimer E3 Fermer = |4 Premier 4 Enarrigre B Enavant Bl Dernier &, Chercher =

?g Numéro d'attribution Nom |I'U'Iid1.a|.|d Jeanne | Attribution actuelle I:I
£
% DLUNEEENEEE S Personnel  MNotes  Champslibres  Documents  Inscription
a | I
:?' Base d'attribution
e N° attribution Type attribution  |Candidat
Intitulé |
Mom, prénom | Michaud
Supplément ||

Intitué lettre | ,

Adresses-contacts /
B#ﬂ Assurance | - R

---== Visana Services AG

Ici vous pouvez assigner de la méme forme comme sur le pensionnaire les adresses de contacts (Proches, médecin, etc.).

Sous I'onglet personnel, vous pouvez ajouter les données comme Etat civil, Confession et Lieu de naissance si disponible.

L’onglet origine et téléphone vous indique les personnes a contacter.

Données de base Notes Documents Délais Champlibre  Insciption

Orgine Liaisons  Téléphone

Date naissance 17.09.1932 |~ Années (863 Langue matemelle | Deutsch (Schweiz) =

Numéro AVS | Langue co. | Dewtsch (Schwez) -]

Eiat v | DR | B Sere fémnn CR) -
Corfession - &I Partenaire E&

Forme de vie | "| E No AVS ‘

Nation d'origine |5'7@‘“‘\"3il"su"ss'3 I' | Lieu de naissance | ‘ | |
Nationaité |S¢hweiz»’9uisse l; Lieu doriging | ‘ | | M
No. AVS | ] &

Profession | |
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4.4 Candidat a pensionnaire
Si un candidat est repris dans votre EMS depuis une inscription, soit directement dans la fenétre « Attribution », vous

"1 Prise en charge de I'attribution
pouvez le transférer avec le bouton « Prise en charge de l'attribution ».

| Nouveau EMémuriser 23 Rejeter X Effacer 5 Imprimer E3 Fermer s |4 Premier 4 Enamiere B Enavant M Demier € Chercher = nserir prestations par sets de prestations Saisie en groupe _ {7ipriseen charge de Iattribution _

|| Muméro datbiton | 130] Nom [C Bethe | Aoonacuele [ |
£
% [T Personnel | Notes | Documents | Champs libres | Inscription |
% Base diattrbution
Intulé [ By
Nom, prénom — | [Bthe
Supplément
P
[Ademe. ][
Intié lttre [ By
A =
Y Vide
Analyses

Ces données peuvent étre exploitées avec les rapports disponibles dans le point de menu « Analyses ».
Lors du transfert vous pouvez choisir le mandat ainsi la chambre dans lequel le pensionnaire doit étre placé et la catégorie.
En plus vous pouvez envoyer un message (tache en suspens) a la personne responsable (p.e. infirmiére-chef) ou bien cocher

Aucun message nécessaire.

g5l Transfert canditat — Od *
Transfert au mandat Demo AG/SA |v |
Attribution de I Candidat
— Message ~

(O] Aucun Message necessaire Date envoie I:B

Destinataire \ |v |

LY

Conceme | \ |

%
Désignation N\

| !5 reprendre > Annuler
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4.5 Evénements
Pour terminer le transfert du candidat, il faut ensuite choisir I'événement d'entrée dans |'onglet "Evénements" sur le
pensionnaire. Le nouveau résident est trouvé dans la recherche des pensionnaires en cochant le type "Sans genre de

pensionnaires".
_/Hechen:her un pensicnnaire X |

| Mouveau E Mémoriser % Rejeter ¥ Effacer _.,u Imprimer E3J Fermer =

O

Nom | |
Prénom | | Lits d'attente
. - Séjour bref
Hebergement | | | Soing de passage
Départ. | |' | Sans genre de pensionnaires
Etage | |

T »
I

[ | [ Do || o s

Il est important de sélectionner et saisir sur le nouveau résident I'événement de I'entrée pour terminer le proceés de reprise

dans le programme et pour que I'interface envoie les données vers BESA

Numéra pensionnaire I: MNom | ey - | Habitart actuel 125/ 238

Données de base | Personnel | Inscription | Classification (BESA CP 2010) | Décompte | Mote/Documents | Factures | Documents | Délais | Budgets de prestation

Prestations pérodiques | Prestations calendrier | Prestations | Débiteur | Admin. des montants en espéce | Se

Evéne | - - | [ Affichage de tous les mandats

Personnel Inscription Décompte Note/Documents Champlibre Factures Do
Entrée Nouvelle entrée
Entrée Entrée depuis institution exteme
Ertrée Entrée en prov. de Ihépital
Entrée Ré-entrée de pensionnaires
Entrée Ré-entrée depuis intitution exteme
Entrée Ré-entrée de I'hapital
Réservation Réservation
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4.6 Responsable stations

Via ce gestionnaire des divers chambres et étages (stations) il est possible de transférer des nouveaux résidents provenant
des "Candidats" directement du point "Attribution" dans un lit et traiter I'entrée sans ouvrir les différents points de menu
"Candidats" et "Pensionnaire"

Fichier | Gestion EMS| Ecritures Compta. générale Debiteurs

B & ®E|=

K

Adresses Candidats Aftribution Pensionnaire ||Responsable |Saisie
| stations  prestat

-

Données de base | Traiter

_/Gestionn.statiu-ns x ]
é‘Rejeter E3 Fermer @ =

de [18042022 [-]a  [24042022 [} e O e ibes )

Liste des personnes £

"::l Pensionnaire @ Actif

mbre & 1 Lits
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4.7 Personne inscrite est transférée dans la base des candidats
Si vous sélectionner le candidat, mais qu’il ne peut pas entrer dans votre EMS, il faut le transférer dans la base centrale des

candidats = le mandat « 1A Bewerber-Candidats ».

o5 Transfert canditat - O pd
Transfert au mandat |Eewerber - Candidats |v | '
|
Attribution de * Candidat Pensionnaire
Message

¥ {ALcune message necessaire Date envoie -

Destinataire

Conceme

Désignation

Kj reprendre by Annuler

Depuis ce mandat, les trois EMS préférés (priorité 1 a 3 dans I'inscription) peuvent ensuite transférer le candidat en
pensionnaire a un moment donné. Le candidat est apres seulement visible pour les utilisateurs des trois EMS qui sont

définis dans ces priorités des EMS souhaités, lors de l'inscription sur la page "S'inscrire dans un EMS" sur le site internet de

I'Avalems.
EMS souhaité (priorité 1)* =
EMS souhaité (priorité 2)* -
EMS souhaité (priorité 3) -
FMS rarénnrie de rhamhre snithairée R T ST R ToN —

Dans le mandat central des candidats « 1A Bewerber-Candidats » on peut faire manuellement les saisies d’inscription de
candidats (p.ex. annonce d’inscription a la réception), lesquelles on saisissait dans le passé dans le mandat de
I’établissement ou sur une liste. Ainsi toutes les listes des candidats doivent étre exécutées dans le mandat central des
candidats. Et on peut/doit aussi saisir une date manuelle de fin du candidat, s'il annonce par exemple qu'il ne veut plus étre

sur la liste d'attente.
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5. Pensionnaire

5.1 Recherche de pensionnaires

Les pensionnaires peuvent étre ouverts via le menu « Gestion EMS », « Pensionnaire » ou éventuellement via la barre

Outlook.
‘ Heim.net - Association Beaulieu (J3)

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immabilisations Comptabilité analytique Contralling Salaire |

p ¢ = : Quw = B =
h A o | THE
& & : P » T He W EF =
Adresses Candidats Attributiof] Pensionnaire |Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyses Ecritur
stations  prestations prestations ibres pilotage Word spécifiques | montant

Données de base
Barre outlook =

| Foyer \
r:? Pensiennaire
h Analyses

|" Attribution

@ Facturation

Traiter Données de base Analyses

Il est possible de sélectionner le pensionnaire ici avec différents termes de recherche (nom, prénom, etc.). Les initiales,
par ex. du prénom, sont suffisantes pour la recherche. De cette fagon, tous les pensionnaires portant le méme nom sont

affichés. Sur la droite, le genre de pensionnaire peut aussi étre filtré.

Rechercher un pensionnaire % |

| Nouveau EMémuriser 22 Rejeter ) Effacer =N mprimer [ Fermer -

Mo. pensionnaire l:l | Genre pensionnaire
Nom | | Eote
Pensionnaire

Prénom | | Soins de passage

. - Lits d'attente
HEEgEnE | | | Héte de jour
Départ. | |v | Sans genre de pensionnaires
face | B
Chambre | | - |
Statut Tou -]
Adr. Critéres | [z

B ome

ZU gruppieren.

MNo. pe... | Nom « | Prénom | Hébergement | Etage | Niveau de soin | Numéro AVS | Type d
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Le bouton « Nouv. sélection » permet de réinitialiser tous les critéres de sélection afin de démarrer une nouvelle recherche.

_/ Rechercher un pensionnaire *x ‘

) Nouveau [ Mémoriser o Rejeter 3¢ Effacer s Imprimer E3 Fermer _

No. pensionnaire El | Genre: pensionnaire
om ‘ | Pensionnaire
Prénom [ | Soins de passage
s Lits d'attente
Rl ‘ “ | Héte: de jour
Départ ‘ " | Sans genre de pensionnaires
Etage ‘ " |
Chambre [ ]
Statut
Adr, Critéres [ =]
 0mom

| Prénom | Heébergement | Etage | Niveau de soin | Numéro AVS | Type d

No. pe... | Nom

La recherche de pensionnaires se ferme en cliquant sur « Abandonner ».

Rechercher un pensicanaire % =

Nowvesu |f Mémorser eo? Rejeter X Effacer 4 Impri

racity/actt

No.pe... | Nom Hevegemert | Bage | Mveeudeson | Mumim AVS Trpe depeneon_ Servee. Chemtre |1t Depue Dt e nassance

§

LI AL A
f

&
g
H
8

Riscunce Pré & e

z

re ¥ Abandonner

;;nffif{im;;mrm
|

EEERERRERRERREERRILE
EEEVEKEEKVERNEEE R EY
£

i
i
i
H
v
1
>

Réwcence Pré & Ovien. 2 e

iE
f
§

25623005046 [
TELITUET]  Shour b Résence Pré &y Ondne
Risdaccel Jdsgei & LUIETA et Rossnccn tae-iamnss

EREES

'Ff‘?
E
{

T
i
|

Semes darelsbte: 75 erties seon lestmation du Sre: 76 E roeputabete ¥ orerde g
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5.1.1 Statut

Les pensionnaires inactifs sont rayés dans la liste de sélection.

Les pensionnaires archivés sont rayés et en italique.

Rechercher un pensionnaire X |

] Nouveau | Mémoriser = Rejeter X Effacer s Imprimer E3 Fermer _

s,

Nr: 480 Entrée le: 30.03.2012
Madame Sortie le: 03.12.2015
No.pensionnare | 0| — Abbé Cécile
B Date naiss. 29.09.1927
Séjour bref

Nom [ |
S E—

) Hébergement:  Résidence Beaulieu
= I pé Tt
N — =

Chambre: 312 (Chambre 1 lit)
S — it S i
décede le 02.12.2015
Adr. Crtéres -

Numéro AVS:  756.0200.8993.79
F Degré de soins 11

Soins de passage
Lits d'attente Urgence 15 070/327.62.61
Hate de jour
Sans genre de

EEEEREE

Nouw_adresse ;) Houy. sélection
| Boee || 2

Bitte ziehen paltenkopf hierher um nach di palte zu gruppieren.

| Prénom | He | Etage | Mivesu desoin | Numéro AVS | Type de pension... | Service | Chambre | Lt | Depuis | Date de naissance
2 Asten doss Resionce B 2etsgel- £ Bésidonce-Besuloy 204 Shambe HOE0M  GEHIST
e st Bdocencel. 2dseslt. £ Bisdenceloc o 201 Jr R Ve B AT LR
L2 Asdeamstien Aeia Bésdence B, Jeiscel & Bésidece Besuley 23 Citépote R0Z2015 25020823

5.1.2 Groupement

La ligne de groupement se trouve au-dessus de la liste de sélection des pensionnaires. A cet endroit, il est possible de
grouper les pensionnaires en les glissant et déposant, par ex. en fonction de ’hébergement. Dés que le groupement a été
créé, la GRID s’affiche de maniére correspondante. Le groupement peut étre retiré de la ligne de groupement en le glissant
et déposant.

Rechercher un pensicnnaire X |

| Moweau [l Mémoriser 27 Rejeter 3 Effacer %5 Imprimer E3 Fermer _

Base

Nr: 8120
Madame
No. pensionnaire l:l | Genre pensionnaire ';;ﬁlh Berth
- € naiss.
o R ey
4 Degré de so
Prénom Soing de passage
Lits d'attente
Hepegement [ e
= Héte de jour :Z"e:l“’"‘e'
. partemen
Dépat I Sans genrs de pensonnares S

e " e
- S

e Pensionnair
s [ présente
Adr. Critéres "
[ o[ o s |
T

|

No.pe... | Nom | Prénom | Etage | Heberge.. = | Niveau de sain
I Hébergement: Résidence Beaulieu
I
4 Hébergement: Résidence Pré du Chéne
08 Giséle Alice 2étage Pr.. RésidenceP.. 5
16819 Artille Michel 2étage Pr... Résidence P..
12873 Antille WMarie Adtane Pr - Residence P 4
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5.1.3 Vue Tableau

Un tableau avec les coordonnées des pensionnaires sélectionnés peut étre créé sous « Apergu tabelle ».

Rechercher un pensionnaire X | v x

i ) Nouveau [l Mémoriser & Rejeter X Effacer 55 Imprimer E3 Fermer _

Base 5
Entrée le: 03122018
sortie le:
No.pensornare | 0]
Nom
Prénom
Hebergement 1 | Nom | Prénom | Suppl... | Supplé... | Casepostale | Rue | vile | Carton | Pays | Sexe
3 () Gabreie Folke G d (73063 Crans-ilont V8™ Sohw " i
Dépat: Morseur  Cenami Antonio Rue delindustn.. 3360 Siere VS Schw. mas
a | Madame  Passera Thérese Route de Chippis 3965 Chalais VS Schw.. fem
o= Madame  Berdlaz Coutu.. Gemnaine J RucdesBondes.. 3973 Venthéne VS Schw.. feém
Chambre Madame  Rey Elane CremindelaTo.. 3978 Fanthey VS Schw. fém
| Madame  Ecefiey Marie José Ruede Breton 12 3960 Comndela.. VS Schw.. fém
& [E=—— Monsieur  Von Roten Nicolas Route de Sion46 3360 Sieme VS Sohw.. mas
Ade. Citéres Madame  Florey Andrée RoteduPafou. 3975 Randogne VS Schw.. fem
Madame  Theler Georgette Avenve du Roth.. 3960 Sieme VS Schw.. fém
Madame  Catter darry Route du Smplo.. 195 Stléonad VS Schw.. fem
] Madame  Casas Augustine RuedelaBare 24 3971 Chemignon VS Schw.. fém
e - o v s A
S Morseur  Banas Warus RtedePraRon.. 3971 Chemignon VS Schw.. mas —
Madame  Savioz Paula Cherindu Devi.. 3960 VS Schw.. fém
Madame  Chrsten Danicle Rue des Haroz 9 3365 VS Schw.. fem
4 Hébergement: Résidence Beaulieu Madame  Dargnaud Coletie Route de Sion 87 3360 VS Schw.. fem
3710 Bagnowd Madame  Banas Gabricle RuedeRaby3 3965 VS Schw.. fémi 12 19121997
10033 Banas Madame  Crettol Amée Route du Stade .. 3360 VS Schw.. fem 18 04101933
9806 Bamas Morsieur  Hiter Jean Hichel o/o Homeles Ja... 3966 VS Schw. mas 18 22021934
13502 Baumgaetner Madame  Mihberger  Brgtte Rue de Combuis... 3371 VS Schw.. fém 18 08.09.1932
15038 Bolani Merseur  Rossier Oscar Rue des Vergers_. 3965 VS Schw.. mas 18 01031935
10667 Bomvin Madame  Ruedn Enmanuelle Comiche du Sl 3960 VS Schw.. fémi 16 15101927
17330 Bonvin-Mitaz Madame  Franchini Abetine Rue du Mort-No... 3360 VS Schw.. fem 19 01051932
10913 Bregy ] Madame  Hugo Blanche Cherin du Relai_. 1958 Vs Schw.. fém 17 03011939
13846 Casas Madame  Salamin Euphéme Carovila 3961 VS Schw.. fém 16 25031928
13221 Chaperon Madame  Antile Oiga Cherinde Topo 4 3976 VS Schw.. fem 17 20041924
5071 Cretol Madame  Bron Madeleine Home les Jasmins 3965 VS Schw.. fém 16 28041931
Gailard Madame  Antile Varie Avenue St-Franc... 3968 VS Schw.. fem 19 09.06.1928
14473 Gemini ] Madame Ot Nieole Avenue du Marc... 3960 VS Schw.. fém 013 02091927
8069 Hug Madame  Zufferey Agnés Flue des Ceriier.. 3365 VS Schw.. fém 18 16121935
16165 Katel Madame  Zuber Therese Chemin de IErze... 3966 VS Schw.. fem 19 21081926
15414 Matn Madame  Milus Renée Place Beauleu 26 3360 VS Schw.. fém 19 29031934
15415 Matn Madame  Sollémz Tamara Rue de Bellerve 8 3365 VS Schw.. fem 19 06111929
13028 Mathieu Monseur  Salamin Francis Route des Chén.. 1958 VS Schw. mas 17 2101928
9950 Matter Moo Pemuchoud  Roger Passage du Gre... 3967 VS Schw.. mas 16 31101936
2 Poi Monsieur  Pelissier Abert Rue de Longs Pr... 3360 VS Schw.. mas 16 11031927
16783 Roh Madame  Richard Aline Suza Rote de Sion 31 3960 VS Schw.. fém 19 24051933
11867 Rosser Monseur  Tauss Jean Claude Route dela Coin... 3372 VS Schw.. mas 17 03011924
593 Salamn Madame Loretan Warie Viola RuedOmval4 3960 VS Schw.. fem 18 11081928
8128 Salamin Mac dela 085 v ot ~Bote 18011924
11493 Salamin o= K L 01021946
13036 Zuber Thérése Tétage B.. RésidenceB.. 8 7566344981281 Pensionnaire Résidence Beatlieu 114 Cétéfen.. 2211 20071929
Zuferey Varcele 1étage B.. Résidence B.. 3 756.6720.7788.05  Pensionnaire Résidence Beauleu 105 Chambr.. 29.122017\_25.1.1933
10280 Zsferey Agnes 1étage B.. RésdenceB.. 3 756.5017.4872.73  Pensionnaire Résidence Bauleu 102 Chambr... 24082016 10.1923
) ¥ Gabiel Vitnoe B Résidence® 1 o R38040 57 b, Risidence Reavi 210 Chambe 1212201 Jean 9

P Elreepbin ]| ¥ wowie
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5.2 Saisie de pensionnaires

Un nouveau pensionnaire peut étre saisie en passant par « Pensionnaire », puis par le bouton « Nouv. adresse ».
(PRATIQUE METIER) ATTENTION : Veuillez vérifier que ce pensionnaire n’est pas déja existant avant de le saisir (voir 6.2.1).
Il est peut-étre également déja candidat dans le mandat 1A (voir chapitre 5).

La saisie principale des pensionnaires et la donnée source doit étre réalisée dans Nexus et non via des logiciels tiers

(BESADoC) pour éviter tout probléme de synchronisation et de qualité de données.

H NEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (01)

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptabilité analytique Controlling

BEE[T]IE * » » & Hé @

Adresses Candidats Attribution)Pensionnaire JResponsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses  Fichier de Analyse

I} stations  prestations . prestations . ibres pilotage Word spécifigu
Données de base | Traiter | Données de base | Analyses
Barre outlook * X Rechercher un pensionnaire X |

Pensionnaires | Mouveau EMémuriser &3 Rejeter € Effacer 5 mprimer EJ Fermer =

ﬂ Pensicnnaire

Ty
& Responsable stations Mo. pensionnaire I:I | Genre pensionnaire
Facturati Séjour bref
h Hrenen Nom | | Pensionnaire
B Feuille de décompte anal. Curavi Prénom | | Soins de passage
_ o - Lits d'attente
€ Candidats Hebergement | | | Héte de jour
Départ. | |' | Sans genre de pensionnaires
Etage | |' |
Chambre | |' |
Statut [inactis/actf [-]
Adr. Crtéres | [=]
[ EJ MNouv. adresse | p Chercher | e Mouv. sélection |

Hebergement &

. . Na. pe... | Nom « | Prénom | Hébergement & | Numéro AVS
Pensionnaires

Fimance
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Saisir un nouveau pernsicnnaire

Intitule

Nom., Prénom
Vomame
Supplément
Zusatz (2)
Case postale
Rue

Land

NPA, Lizu
Sexe
Briefanrede
Mumeéra privé

Numéro direct

onser -] &)

|E:ernp|e |

&
|Test| |
| |
| | Telekom
| | [ Paer |3 |
| | | | | Portable ||-.|. | | |
R [t ]3] '
| ” | | | | Adresse Email ||-.l | | |
e ] |
|Cher Mansieur Exemple |'| | (vide) ”-'l | |

[ @

[ ]

m reprendre

Les entrées sont validées avec le bouton « reprendre ».

Les données sont entiérement rejetées avec « Abandonner ».
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5.2.1 Vérification des doublons
Afin d’éviter d’avoir des adresses en doublon, nous vous recommandons d’interroger la base d’adresses centrale avant

d’enregistrer I'adresse, ou bien de paramétrer la vérification des adresses en conséquence.

Si la vérification des adresses est paramétrée, les enregistrements déja créés sont vérifiés lors de I’enregistrement d’un

pensionnaire.

Le masque « Adresses similaires » s’ouvre aprés le masque d’enregistrement du pensionnaire.
Dans ce cas « reprendre » signifie que I'adresse sélectionnée est ouverte pour étre éditée ; ATTENTION : cette adresse alors
existe déja dans un EMS associé et les données sont gérées par ce mandat.

« Rejeter » signifie que I'adresse saisie au préalable pour le pensionnaire est créée et ouverte pour étre éditée.

o5 Adresses similaires >

Il existe déja des adresses similaires. Veuillez vérfier si 'adresse désirée est déja saisie. Si c'est la cas vous pouvez l'utiiser en
cliguant sur Reprendre sinon rejeter.

Maom + | Prénom | Rue | Case ... |NPA | Lieu | Dateden.. »

Zuber Marcel Kelchbachstrags... 3504 Maters
|| Zuber Richard Eugen-Wullschle... 4058 Bazel
| Zuber Wemer Gewerbestrasse 7 3530 Visp 01.06.193...
| Zuber Walter Bretterweqg 3 3504 Maters 3007154
| Zuber Walter Schmidgasse 38 3503 Mund
| Zuber Deniz Rte St-Chares 2 3560 Sieme
| Zuber Treuhold Kapuzinerstrasze 1 3502 Gliz 08.03.193...
| Zuber Emil Fhonesandstras. .. 3500 Brig 23.03.153..
| Zuber Marcel Kelchbachstrags... 3504 Maters
| Zuber Ewald Englischer Viertel. . 3520 Fematt
| Zuber Lothar Schinerstrasse 5 3500 Brig
| Zuber Stefan Talu 2 3543 LUnterems 25.01.154..
| Zuber Matthias Kleegartenstrass... 3530 Visp W

£ >
F} reprendre =+ Rejeter

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 29


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

5.3 Données de base
5.3.1 Adresses-contacts
Différentes adresses de contact peuvent étre affectées aux pensionnaires. Celles-ci sont pertinentes soit pour les

informations, soit pour la facturation. Ces adresses sont reliées a partir de la base d’adresses centrale.

Pensionnaire: Zufferey Pierre Alain (13295, 26.03.1930) * |

| MNouveau EMémGriser =1 Rejeter x Effacer & Imprimer 9 Fermer = |4 Premier 4 Enarriére B Enavant

jgj Numéro pensionnaire | 13295| Nom |Z|..ﬂerey Pieme Alain | Habitant actuel
Z
g
= Budgets de prestation
% Données de base =t = Classffication (BESA( )N cuments Factures Documents Délais  Cl
z
= Fichier des pensionnaires
No. pensionnaire 13295 Genre Pensionnaire
Intitulé: | Mansigur
MNom, prénom |Zuf'ferex‘I
Supplément |

Adresse ... |£| ﬁ&d;‘;gm 000
]

Adr. Critéres |

Intitulé lettre |Monsieur

Adresses-contacts

PE—
=-J] Médecin i
i i--== Burgener Roland, 3360 Sieme
& Payeur
== Canton - Etat du Yalais, 1950 Sion
Commune - Administration communiale de Chippis, 3965 Chippis
CM -CPT / KPT, 3001 Bem
¢ Colts résiduels LIMA - Colts résiduels LIMA, 1950 Sion
¥] Assurance
= CPT /KPT, 3001 Bem
-+ Phamacie
- == COOQP Vitalty, 3360 Sieme
@ Adresse de facturation
= Zufferey Renée, 1350 Sion
» Frére/soeur
= Wiesner Jacqueline, 4052 Basel

;» Fils/Fille
o= Zufferey Renée, 1950 Sion

Genre - | Numéno
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Les adresses de contact sont reliées en faisant un clic droit, puis en sélectionnant « Ajouter par Rechercher » dans les

« Adresses-contacts ».

Adresses-contacts

E$ Traiter

= Vers le haut

Vers le bas

= Ajouter par Rechercher
on
Effacer bunale
Mettre en actif/inactif
giduels

Pas de sélection

-

La recherche est effectuée selon le critére « Tous les réles ». En outre, le réle que doit recevoir I'adresse a relier (par ex.
médecin, membre de la famille, assureur) est indiqué en méme temps. L’adresse souhaitée doit ensuite étre recherchée.

u Rechercher contact

I =
du réle |— Tous les riles —

tous les mandants

X

Nom/Entreprise | | Prénom
Lieu | |
comme réle | |' | Primaire
Anrede | Name ./ Firma + | Vomame | Zusatz1 | Zusatz2 | Strasse | PLZ | ont
Vide
< >
83 Recherche | n reprendre || ¥ Abandonner |
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Lorsque I'adresse souhaitée n’a pas été trouvée, celle-ci peut étre directement saisies avec « Nouvelle adresse ».

o Rechercher contact %
Critéres de recherche
du réle |— Tous les réles — |' | tous les mandants
Mom./Entreprise | S | Prénom
~.

Liew | N\ |

N

comme réle | \ |* | Primaire

™
Anrede | MName / Firma - | Womame \ | Zusatz1 | Lusatz? | Strasse | PLZ | Ort

8:' Recherche | n reprendre ‘ ‘ X Abandonner ‘

Lorsqu’une adresse de contact déja enregistrée doit étre adaptée, il faut double-cliquer sur I'enregistrement correspondant
ou faire un clic droit, puis sélectionner « Traiter ». Lorsqu’une adresse est modifiée de la sorte, la modification s’applique

pour tous ceux qui ont relié cette adresse de contact.

Adressescontacts
B {-ET Médecin
I Traiter I
Ajouter par Rechercher
CM-CPT / KPT, 3001 Bem Effacer
i = Colts résiduels LIMA - Codits
5 #i] Assurance Mettre en actif/inactif
- == CPT /KPT, 3001 Bem Vers le haut
B"-éy F'harrname e i
- T..= COOP Vitalty, 3960 Sierre Vers le bas
B @ Adresse de facturation Pas de sélection .
- == Zufferey Renée, 1950 Sion
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85 Adresse de contact s

Francas Gusse) |7
Francas susse) ||
17042003 |-
cs0520% [

-+ Proche

¥ Bauer Neele, 6246 Altishofen (Ehefrau) _

Baumgartner Gustav, 6246 Altishofen (Fils)
Mayer Saskia, 624€ Altishofen (Fille )

EEEEEE
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5.3.1.1 Explications des champs des adresses de contact

Adresse est aussi payeur (le titulaire de I'adresse est également payeur)

Si cette case est cochée, la personne de contact est automatiquement enregistrée en tant que payeur.

5! Adresse de contact

Supplément  Motes Champlibre  Systéme étranger

i Données

e o [

Société/Nom, Prénom  [Burgener | [Roland |
Supplémert (1) | |
Supplément (2) | |

Adresse ggmm S::JE Chéteau de la Cour 4

Région |

4

Adr. Critéres | |

Intitulé lettre | Monsieur | T |

[ e |

Date de naissance

Sélection d’adresse

Val’d

Adresse est aussi payeur

No. établi

Numéra RCC
Muméro EAN
Sélection d'adresse

Sélection pour pensionnaire

Lorsqu’une personne de contact est en méme temps, par ex., membre de la famille et curateur, cela peut étre indiqué dans la sélection

« Sélection d’adresse ».

o5 Adresse de contact

Données de base [REIE0E | MNotes |Champ libre |E.‘,'stéme Etranger

o aione [

Société/Nom, Prénom  [Zufferey | [Renee |
Supplément (1) | |
Supplément (2) | |

e e

Region | |
Adr. Critéres | -]
Intitulé lettre |Mon5|eur |']
MNuméro AVS

B "

Adresse est aussi payeur

No. adresse

Curateur

pour pensionnaire:
Suppl. pensionnaire 1
Suppl. pensionnaire 2

Fille
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5.3.1.1.1 Sélection pour pensionnaire
La nature de la relation entre le titulaire de I'adresse et le pensionnaire peut étre définie dans le champ « Sélection pour

pensionnaire ».

(PRATIQUES METIERS) Afin que les informations d’affiliation soient correctement synchronisées avec BESA, il faut le
mentionner dans le champ « Sélection pour pensionnaire »

o5 Adresse de contact X
DI EYEESE  Supplément  Notes  Champ libre  Systéme étranger
[}

Irttulé ' Adresse est aussi payeur :

Société/Nom, Prénom | Zufferey | [Rence \

Supplément (1) | ‘

Supplément (2) | ‘

Rue de la gare 000
Adresse ... 1950 Sion

o doin: | |

Région | ‘ MNuméra RCC | |
Adr. Critéres | ]

Intitulé lettre |Monsieur |v| Sélection d'adresse |Curateur [-] ,@‘
Date de naissance l:E Sexe I' Sélection pour pensionnaire Fille -

Muméro AVS l:l . Suppl. pensionnaire 1

Etat civil l:E Suppl. pensionnaire 2

5.3.1.1.2 Réle Assurance

Avec le rble « assurance » I'enregistrement du numéro d’assuré du pensionnaire est autorisé dans I'onglet « Supplément ».

o5 Adresse de contact

Données de base Motes | Champ libre | Systéme étranger

Zusatz
Suppl. pensionnaire | |

Wersicherung
fype d'assurance |

Type d'assurance |

dassuré |756.2345.6789.10 |

CAPA |98765468813548354843132 |
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Pour le réle « assurance » nous vous recommandons vraiment d’enregistrer le « Type de contrat ». Ces informations

peuvent servir a guider la facturation.

85 Adresse de contact s

Avenue du Chateau de la Cour 4
3960 Sieme

T e[ §
568.36.840.157

TR

Francas (suisse) ||
Groupe o Francai (Susee) |-
17.04.2003 11:37:41 -ALT [17.042003 [-]

5.3.1.1.3 Adresses primaires
Si un role est défini comme « Primaire » celui-ci a toujours la priorité. Ces informations sont importantes pour les roles

Proche, Médecin et Assurance et les logiciels tiers (BESA, RAI, easyDOK, etc.) ne regoivent (synchronisent) que ces adresses-

M Steffen André, 6246 Altishof

E & Payeur Ajouter par Rechercher

== Restfinanzierer - Gemeindey Effacer

= Wersicherer - Krankenkazse

- 8] fssurance Mettre en actif/inactif
- Krankenkasse Stalden, 624 Changement de contact

Vers le haut

Vers le bas

-‘
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5.3.1.2 Roles d’adresse
Le lien entre une adresse et un pensionnaire est considéré comme role d’adresse. De cette fagon, il est possible de définir si
I'adresse X a le role de Proche avec ce pensionnaire. Ce faisant, il y a des rdles d’adresse standards et personnalisés. En

régle générale, les roles suivants doivent étre enregistrés pour le pensionnaire.

5.3.1.2.1 Réle Proche
Font partie des proches, toutes les adresses dont les titulaires sont des membres de la famille du pensionnaire. Il peut s’agir
d’enfants, de conjoints ou bien de freres et sceurs. Un membre de la famille peut étre qualifié de « Primaire ». Ce membre

de la famille apparait sur la premiére page d’easyDOK.

5.3.1.2.2 Role Médecin
Tout le personnel médical du résidant, du médecin traitant au thérapeute, en passant par I'ophtalmologue, concerne le réle
Médecin. Si plusieurs médecins sont enregistrés, le médecin qui délivre le certificat médical pour les soins est qualifié de

« Primaire ».

5.3.1.2.3 Réle Instance d’ordonnatrice

Si la facture électronique est utilisée, il est nécessaire qu’une « Instance d’ordonnatrice » soit enregistrée pour le
pensionnaire, c’est-a-dire le médecin qui délivre le certificat médical pour les soins. Les caisses d’assurance maladie ont
besoin du numéro RCC des médecins. Le numéro RCC peut étre directement enregistré dans la base d’adresses et est

ensuite automatiquement pris en compte dans |'adresse de contact.

5.3.1.2.4 Role Assurance / caisse maladie
L’assurance a laquelle est adressé le certificat médical est considérée comme « Primaire ». Cette information est de
nouveau requise par rapport au type de contrat. Des assurances de base, mais aussi complémentaires peuvent étre

enregistrées dans la zone Assurance.
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5.3.1.3 Roles d’adresse pertinents pour la facture

Divers réles ont une influence directe sur la facture et I’adressage de la facture. Ce sont les payeurs, mais aussi les adresses
de remise.

5.3.1.3.1 Payeur

Les adresses qui servent de payeurs au pensionnaire sont enregistrées dans I'onglet « Payeur ». Cela signifie par ex., lorsque
des prestations de la caisse maladie peuvent directement étre facturées a la caisse maladie, que la caisse maladie doit étre

ajoutée en tant que payeur. Les payeurs avec une priorité (primaire) de contact deviennent automatiquement des
débiteurs.

5.3.1.3.2 Adresse de facturation

Lorsqu’un pensionnaire ne paie pas lui-méme, la personne devant recevoir la facture doit étre enregistrée en tant

qu’adresse de facturation. Cette personne NE doit PAS étre enregistrée en tant que payeur primaire, sans quoi elle
deviendrait débitrice.

5.3.1.4 Explication des symboles

Adresses-contacts

Elfﬁ[ Médecin

. L..== Burgener Roland, 3960 Sieme = Rdle est actif
Elﬂ Proche

i L.p® P-Zufferey Renée, 1950 Sion
Elﬁ Payeur

-== Canton - Btat du Valais, 1950 Sion A i i
= Commune - Administration communale de Chippis, 3965 Chippis x Role estinactif
= CM-CPT /KPT, 3001 Bem

-9 Coilts résiduels LIMA - Colts résiduels LIMA, 1950 Sion

- g#] Assurance

. f..z= CPT/KPT, 3001 Bem

F Rdle est actif et primair
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5.3.1.5 Fonctions

5.3.1.5.1 Type de payeur / priorité du contact
La définition du type de payeur est importante pour la facturation. Ce parameétre permet de différencier s’il s’agit d’'un
payeur par ex. du type Caisse d’assurance maladie, Canton ou Commune. La prestation correspondante peut ainsi étre

automatiquement affectée au payeur correspondant.

Si ce parametre n’est pas défini, le pensionnaire regoit I'ensemble des factures.

Adressescontacts

EI--{E[ Medecin
i...== Candelier Philippe, 3966 Chalais
=& Payeur

.= Canton - Etat du Valais, 1950 Sion

= Commune - Administration communale Chalais, 3966 Chalais
i == Coltts résiduels LIMA - Codits résiduels LIMA, 1550 Sion
2=, CM - Atupri, 1707 Fribg
' M - CSS, 6002 Luzen
urance

= Atupri, 1701 Friboung

hamacie

Traiter

Ajouter par Rechercher

Effacer

Mettre en actif/inactif
Curateur

f- = Devanthéry Véréne, 1 Vers le haut
; Adresse comespondance Vers le bas

Adresse de facturation
i == Devarthéry Véréne, 1
Frére/soeur

=2 Ballestraz Andrée, 3366 Chaldpac de célection

. == Devanthéry Antoine, 3966
Elrfgf Urgence Prirnaire

b 2= Devanthény Antoine, 3366 CHColts résiduels LIMA
Canton VD

Cette définition est représentée chez le payeur.

Elﬂﬁ Payeur
. {-== Canton®Etat du Valais. 1950 Sion

= Commune - Administration communale Chalais, 3966 Chalais
= Colts résiduels LIMA - Codts résiduels LIMA, 1550 Sion
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5.3.1.5.2 Suppression
La suppression d’une adresse de contact s’effectue en faisant un clic droit sur I'enregistrement correspondant. En appuyant

sur le bouton « Effacer » seule la relation avec le pensionnaire est supprimée, mais pas I'adresse du contact.

Adressescontacts

EI--{E[ Médecin
o = P - Candelier Philippe, 3966 Chalais
= Payeur

.= Canton - Etat du Valais, 1950 Sion

—_

== Commune - Administration communale Chalais, 3966 Chalais

-

== Codits résiduels LIMA - Calts résiduels LIMA, 1950 Sion

el M - Atupri, 170
- CM-CSS, 6002 Traiter
= g#) Assurance

== Apupri, 1701 Frib
=+ Phamacie Effacer
t..== Ma Phamacie d
[+ Curateur
.. == Devanthéry Vérs Vers le haut
S+ Adresse comesponda

Mettre en actif/inactif

: - - Vers le bas
== Devanthéry Vers
B@ Adresse de facturatio Caisse maladie |*|
b = Deuarﬂhéﬁ' Wersg
Effacer données B - 8

Vous supprimez :

5.3.1.5.3 Vers le haut / vers le bas

L’ordre est défini a I'aide de cette fonction. L'ordre a une influence sur I'impression des listes (analyse).
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5.4 Personnel
Toutes les données de base sont saisies dans I'onglet « Personnel ». Les champs gris ne peuvent pas étre édités.

5.4.1 Données pers.
Toutes les données personnelles du pensionnaire sont affichées dans I'onglet « Données pers. ».

MNuméro pensionnaire ‘ 14634| Nom |Exemp|e Jeanne | Habitant actuel 55 /235

Champ libre

Date naissance I Années Langue matemelle

S | B Y —

Mation d'ongine Lieu de naissance | ”

st Erra—" totorge [

No. AVS [ [z

Profession | |
Miveau de soins |Nweau 8 Prestations compl. Autre Retraite
Alloc. impotence | Rente Al
Entrée
Date de reservation: l:l el l:l
Ertréele Sote sffeclive |
Raison |Eesoin de soinf | Raison | |
Hébergement = e erTeaE | Lieu de résidence aprés la sortie | |
Lieu de résidence ayz A domicile |

Si le partenaire d’un pensionnaire est enregistré dans les adresses, celui-ci peut étre relié a I'aide du symbole en forme de

livre.

Le bouton adjacent permet d’aller et venir entre les deux partenaires (dans la mesure ou ils sont tous les deux

pensionnaires).
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Si le pensionnaire dispose d’une assistance médicale, d’une prestation complémentaire ou de rentes spéciales, cela peut
étre indiqué en cochant les cases correspondantes. Le symbole de calendrier permet de consulter la date de leur réception,

leur validité, leur montant, etc.

Muméro pensionnaire | 146‘_H| Nom |5:emple Jeanne Habitant actuel 55/ 235

Documents Champlibre  Evénements  Prestations périodiques  Prestations calendrier
sfinanciéres  Texte pied de

Date naissance 12.07.1942 I Années Langue matemelle  |Francais (Suisse) I

Numéro AVS 756.2713.9055.75 Langue com.  |Francais (Suisse) H

o [ N[ — -

Confession I Partenaire |

Famedo e | B E—

Nation d'origine ! Lieu de naissance | ”

Natonahe Swenaue - T |

No. AVS [ -]

Profession | |

Miveau de soins ‘Niveau ] | Prescription médi. Prestations compl. Autre Retraite
Alloc. impotence ‘ Rente AVS Rerte Al

5.4.2 RAI-Soft
Le niveau de formation peut étre sélectionné dans I'onglet RAI-Soft. En outre, il peut étre indiqué si la personne a déja vécu

dans une institution au cours des cing derniéres années.

Numéro pensionnaire | 713| Nom  |ARNAUD Pamela Habitant actuel 7/104

uments % uments Budgets de p

phone

i d
F:.'nIlz:‘.'rle:tli-lor1e | | M |

Lieux de séjours pendant les demiers 5 annees

| Déja une fois dans cet établissement | Psychiatrie
[ Dans d'autres foyers pour personnes agées, malades [ Institution pour les handicapés
D Autres institutions D non applicable
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5.4.3 Finances
Dépot
Les éventuels dépots du pensionnaire peuvent étre gérés sous « Choses financieres ». Les options « Débiter » et

« Décharger » permettent d’encaisser ou de créditer automatiquement le dépot.

Muméro pensionnaire | 1455| Nom ‘Berger Celina Frieda | Habitart actuel 15790

Prestations p ues | Prestations calendrier | Pr = biteur | Admin. des montants en espéce | Service de repas |

e [EEEnEl| Inseiption | Cla (2] gy | N Jocuments | Factures | Documents | Délais | Budgets de prestation | Champ libre | Cas/Reéunions | Evénements |

Si le paiement anticipé (dépot) est réglé par le pensionnaire, la date du paiement doit étre enregistrée. Faute de quoi le

dépot n’apparait pas sur la liste des dépots (analyses).

Biens/revenus
Les champs « Fortune / Revenu » doivent étre enregistrés conformément aux spécificités réglementaires du Canton du
Valais pour la participation aux co(ts de soins pour les pensionnaires.

Voir manuel spécifique « Instruction saisie patrimoniaux » disponible sur le site de ' AVALEMS.

Muméro pensionnaire | 1455| Nom ‘Berger Celina Frieda | Habitart actuel 15790

N o —— e spéce | Service de repas |
Inscription | C (B C ) | Mote, ocuments s | Budgets de prestation | Champ libre | Cas/Réunions | Evénements |
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Codes tarif

Les Codes tarif sont nécessaires pour prévaloir sur tout le contexte de facturation. Le code tarif peut étre sélectionné via le
symbole de calendrier et étre ajouté a la chronologie.

Remarque : La modification et I'ajout de nouveaux tarifs doit uniquement étre réalisé en accord avec AVALEMS/Nexus !

Muméro pensionnaire | 1455| Nom ‘Berger Celina Frieda

| Habitart actuel 15/30

ice | Senvice de repas |
Jocuments |Fac:tures |D.:-c:urnems |

ues | Prestations calendrier | Pr mpte | Débiteur | Admin. des montants en

Inscription | Clax B 010) | N

s | Budgets de prestation | Champ lbre | Cas/Réunions | Evénements |

5! Informationen temporelles

| De | Ay | Code Tarf
» |
10.09.2018 13.01.201% Cartton VS [
j 14.01.2019 06.06.2076 Commune
Foyer daccuei
Home gériatrique
Hors canton
Rien a facturer
Tarif spécial (pas de soins)

| m reprendre || ¥ Abandonner

Les codes tarif 2 et 3 peuvent étre utilisés pour différentes évaluations de la prestation.
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5.4.4 Facturation

Type de facture

Dans I'onglet Facturation, sous Mode de facture il est possible de définir de quelle fagon une facture est envoyée. Le type
Facture est activé par défaut, I'envoi est effectué par la poste. Si le payeur souhaite une facture via note de débit ou

DébitDirect, la case correspondante est cochée et les données correspondantes complétées.

Bloquer pour facturation
En cochant la case Bloquer pour facturation, les factures peuvent étre exclues pour le pensionnaire. Ce n’est qu’une fois la
case décochée qu'il est possible de générer a nouveau des factures.

Nbr.copies sup.
Si le pensionnaire souhaite des copies supplémentaires de la facture, cela peut étre paramétré via « Nbr.copies sup. ». Si un

payeur souhaite des copies supplémentaires de la facture, cela peut étre défini similairement sur le payeur.

Compte coll. (débiteurs)
Si la comptabilisation d’une facture doit étre effectuée sur un autre compte collectif, il est possible ici de ne pas tenir
compte du compte standard.

Imprimer facture
Si la case Imprimer facture est cochée, la facture est imprimée sur un support physique. Case cochée par défaut.

Muméro pensionnaire | 1455| Nom ‘Bevgar Celina Frieda | Habitart actuel 15/90
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5.4.5 Texte pied de page
Un texte de facture (texte supplémentaire et pied de page) peut étre enregistré sous forme de saisie personnalisée. Ce
texte n’est imprimé sur la facture que pour le pensionnaire correspondant. Il faut supprimer I'entrée afin qu’elle

n’apparaisse plus sur la facture.

Numéro | 14534 Nom | Exemple Jeamne Habitant actuel 24/235

Service derepas  Cas/Réunions  Budgets de prestation
Données de base Inscription  Classffication (BESACP 2010)  Note/Documents  Factures Documents Délais Champlibre  Evénements  Prestations périodiques  Prestations calendrier  Prestations  Décompte  Débiteur  Admin. des montants en espéce

Donnéespers.  Ongne  Facturation  Chosesfinancieres ey P el Liasons  Téléphone
Texte supplémentaire Textepdp
[Boc detea Bl5 T ol ————————

Si un texte standard concernant plusieurs pensionnaires doit étre enregistré, il est possible de travailler avec les Blocs de
texte. Ces Blocs de textes peuvent étre directement créés, édités ou supprimés dans ce masque.

Pour cela, il faut sélectionner le symbole correspondant en forme de livre.

Un Bloc de texte est créé avec Nouveau. Le titre du texte standard est saisi dans le champ Conserve. Le champ Lang.
(langue) permet de sélectionner la langue correspondante. Le texte qui doit apparaitre comme Bloc de texte sélectionné est

saisi dans le grand champ blanc. En cliquant sur reprendre, le Bloc de texte est enregistré.

Conseve o | o [Farcas G [

Mous vous souhaitons joeux Nogl!

Konserve - | Sprache

Depot Deutsch (Schweiz)

Depotriickzahlung Deutsch (Schweiz)

End 474707cd-2435-4520b 8ef-a 2T ffe 4bf0
Moél Francais (Suisse)

Schluss Deutsch (Schweiz)

?_J Mouveau || x Effacer || Kj reprendre ¥ Abandonner
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Le texte contenu sur la facture peut étre intégré en sélectionnant le texte standard souhaité.

14634 Nom  [Exemple Jeanns

iteur  Admin

Texte pied de page

Téléphone
Texte supplementaire Texte pdp
Bloc detexte ||| ][5 Bloc de texts Iz
Desciiption
Niveau de soins || Depot FeErmEnT Pukre: Hetrate:
End
Hloc.mpatence [|yoe Rente Al
Ertrée =

Sortie
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5.4.6 Origine
Commune

La zone « Commune » est nécessaire pour la statistique des institutions médico-sociales.

Origine
Le « Code provenance » et le « Commune d’origine » sont nécessaires pour toutes sortes de statistiques, p.e. statistique

cantonale.

La case « Etranger » permet d’indiquer si le pensionnaire est originaire d’'un canton/d’une commune ou pays extérieurs. Si
la case est cochée, des tarifs spéciaux peuvent s’appliquer pour la facturation.

Remarque : la case est uniquement a utiliser lorsque le pensionnaire reste pour toujours en provenance de I'extérieur, car
cela a un impact sur I'ensemble de I’historique de facturation. Pour pouvoir distinguer si le pensionnaire est en provenance

d’un canton/d’une commune ou pays extérieurs il faut utiliser les « codes tarifs » selon chapitre 5.4.3.

Derniére adresse

Si le pensionnaire habitait chez des membres de sa famille et qu’il s’agit de sa derniére adresse, leur adresse est saisie dans
le champ « Dern. adr.a ».

Si le pensionnaire vivait chez lui, les champs « Dern. adr. » et « Dern. domicile » doivent étre complétés.

Les informations relatives a la derniére adresse sont nécessaires pour toutes sortes de statistiques.

MNuméro pensionnaire MNom |Exemple Jeanne | Habitant actuel 84 /235

Service derepas  Cas/Réunions  Budgets de prestation
Données de base Inscription  Classification (BESA CP 2010)  Note/Documents  Factures Documents  Délais  Champlibre  Evénements

Données pers. Facturation Choses financiérezs  Texte pied de page  Liaizons  Téléphone

Commune domicile (comespond & la commune dans laguelle le pensionnaire a dépose les papiers)

= MNPA, Lieu |395:E ||Cha|ai5 ||\.f5 | Résident & |'&tranger incannu

Crigirie

Code provenance |Sierre |v |

Commune d'origine |39'EIE ||Cha|ais ”VS |

Etranger

Demigre adresse

Dem. adr. a | |

Dem. adr. | |

Dem. domicile | |

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 48


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

5.4.7 Connexions

Toutes les interfaces vers des systemes tiers sont visibles dans I'onglet « Liaisons ».

Lorsqu’une case est décochée, les données des pensionnaires ne sont plus recoupées avec le systeme tiers correspondant.

Muméro pensionnaire

Jocuments  Fad

Choses financiéres ~ Texte pied de page

Systéme étranger + | Valeur dans Systéme étranger
| * |

Atiras
|| BarCoMed
- [BESK System-Fes, 74834773

Carelndex
| Concierge 4
| Débiteur 669
| easyDOK
|| EPs

Infaval
| Kaba
B Logiman
: Navision

Remarque : Les champs « Valeur dans Systeme étranger » ne doivent pas étre modifiés afin de ne pas interrompre les

liaisons et transferts de données avec les autres applications synchronisées !

5.4.8 Téléphone/Email

Tous les moyens de communication peuvent étre saisis dans I'onglet « Téléphone ».

Muméro pensionnaire | 1455| Mom |Berger Celina Frieda | t

Prestations périodiques | Prestations calendrier | Prestations | Décompte | Débiteur | Admin. des montants en espece
Données de base Inscription | Classification (B P 2010) | Note/Documents | Factures | Document

Données pers. | Crigine | Choses financiéres | Depat | Facturation | Texte pied de page | Lizisons

=

[ Numewdireat ||| (0271234567 |
[ tumeont. ][] [57 |
[ potae |[T]] |
| AdwsseEmal || ]| [xempe@emai.cn |
[ e [T
[ e 1]
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Le type de moyen de communication est défini en fonction de I'utilisateur. Le type peut étre modifié a I'aide du symbole

« fleche vers le bas ».

Numéro pensionnaire | 1455| Nom |Berger Celina Frieda

Prestations pérodiques | Prestations calendrier | Prestations | Décompte | Deébiteur | Admin. des montants en espéce
Données de base Inscription | Classification (BESA CP 2010} | Note/Documents | Factures | Documents|

[ Numéodrect ][] [027 1234567 |
[ numeéomt. [T 57 |
= |
[ AdesscEmal ][] [exemole@smailch |
(vide)
(vide)
Adresse Email i)
Fax
Homepage

MNumeéro direct

[l

Murnéro int.

liveau 9 | ["] Prescription médi.
Portable | Rente AVS
Privé 1
Prive 2 Sorte
Prof. 1 L S
Prof. 2 peoi2oi0 | Sortie effective
Urgence 1 | Raison
Urgence 2 Personne hébérgée 7 long s&jour | R

Si une redevance téléphonique doit étre traitée avec I'interface, il faut saisir une clé étrangere sous « Numéro int. ».

Muméro pensionnaire |

14634) Nom  |Exemple Jeanne

| Habitant actuel 84/235

ederepas  C

s de base

nions

Personnel

Judgets de prestation

Inscription  Classification (BESA CP 2010)  MNote/Documents

Factures

Documents Délais Champlibre Evénements Prestations périodiques  Prestations d

Données pers.  Orgine  Facturation Chosesfinanciéres  Texte pied de page  Liaisons
Fersoenliches
[ Mumérodreat ||} [567 |
| Supead, |—II o) Telecom info. détaillée (numére interne) *
Portable |—l I
|—ll = | MNuméro | Valable du = | Valable au | Lire les frais | clé étrangére | Payeur
{vide) (1] [ ryissases T8 475613 6106 2078 s
il
Niveau de soins |] tra
Alloc. impotence |:|
Entrée < >
Date de reservation: |]
Entrée le |] | “ eprendre | ‘ ¥ Abandonner
Raison |] -
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5.5 Inscription
Conformément aux exigences du Canton du Valais il est demandé de travailler avec la gestion des candidats. Lorsqu’un

candidat est devenu pensionnaire, les informations de la gestion des candidats sont visibles dans I'onglet « Inscription ».

MNuméro pensionnaire | | Habitant actuel 84 /235

Judget:
ation ) ents Factures Documents Délais  Champ libre
Inscription
Date dinscription ' Remarque
Ertrée souh. |Ie plus vite possible |v|

Date d'entrée souhaitée 01.05.2013 '
Date désabonmt I:E Etat de santé

Raison déinscription |

Statut [Inscit

Séjour souhaité

Mandat Remarque

Hébergem.

| L)
| L]
Département | |v| Priorité | Inscription préventive |'|
| L)
|

catégorie

Type

HRY

| & Pensionniare & candidat |

5.5.1 Pensionnaire a candidat
Si le pensionnaire sort du foyer et se retrouve de nouveau sur la liste des candidats, celui-ci peut étre transféré a I'aide du
bouton Pensionnaire a candidat.

Mumeéro pensionnaire | 14634| Nom |Exerrple Jeanne | Habitant actuel 84/23

uments  Factures  Documents s Champlibre Evénements  Pres
Inscription
Date dinscription 05.02.2013 H Remarque
Entrée souh. |Ie plus vite possible |'|

Date dentrée souhaitée 01.05.2013 H
Date désabonmt l:E Etat de santé

Raison déinscription | |' |

Statut [ Inserit =]

Séjour souhaité /

Mandat | '}' | = | FETETLE

Hébergem. | / |'|

Département y’ |v| Priorité | Inscription préventive |'|
catégorie | |'|

Type | Lz

| EJ Pensionniare & candidat |
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Lorsque le bouton « Pensionnaire a candidat » est sélectionné, une fenétre supplémentaire apparait ensuite. Le mandant,
ou le candidat doit étre transféré, est sélectionné dans cette fenétre. En outre, une « liste des choses a faire » peut-étre

créée. (Voir manuel Saisie des candidats)

Remarque : Avant d’utiliser le bouton « Pensionnaire a candidat » il faut s’assurer que le pensionnaire n’est pas déja dans la

liste des candidats potentiels et considéré avec ce statut par une autre institution.

ot Pensionnaire transféré — ] X

Transmission au mandat |Bewerber - Candidats |v |

Message

¥ Aucune message nécessaire | Date d'envoi 03072019 -~

Destinataire

Conceme

Remarque

5.6 Classification (BESA ; RAI/RUG)
Dans heim.NET, les prestations pour les soins et I'assistance, par ex., sont directement calculées a I'aide des niveaux de

soin. C’est pourquoi le niveau de soin doit étre saisi pour chaque pensionnaire.

Remarque : La donnée source de classification vient de BESA. Il est important que la saisie soit correcte au moment du

verrouillage. Pour corriger la donnée il faut que I'action soit exécutée dans BESA.

Numéro pensionnaire | 1455‘ Nom ‘Berger Celina Frieda ‘ Habitant actuel 15/90

Prestations calendrier I Prestations I Décompte | Débiteur I Admin. des montants en espéce | Service de repas I
Données de base | Personnel I LERLWLL I Classification (BESA CP 2010) [ EEVTTEyE I Factures I Documents I Délais I Budgets de prestation IChamp libre |Cas.a"F€f—umor|s I Evénements I Prestations périodiques

10.01.2018 10.01.2018 05.07.2018 8
01.01.2016 01.01.2018 05.01.2018 8

ooy
B

)
faible /léger  BESACF 2010 0
147 faible /léger  BESACP 2010 [m)

5.6.1 RAI/RUG - Niveaux

Avec RAI/RUG, la classification peut étre entrée directement via le menu déroulant. Lorsque I'interface RAI est installée, la
classification est automatiquement enregistrée. Si ce n’est pas le cas, la classification doit étre entrée manuellement.

En cas de saisie manuelle, il faut indiquer la date a laquelle la classification a été effectuée, la date « valide a partir du » et la
classification.

Le payeur peut également étre enregistré via « Chose financiere ».
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5.6.2 BESA CP2010 — Minutes

BESA CP2010 permet maintenant d’enregistrer les minutes. BESA97 permettait d’enregistrer a chaque fois des points.

No. | Désignation | Minutes | Commentaire
MF 1 Prestations psychogénatriques 48

MF 2 Se mouvair, motricité et capacités sensorielles 17

MF 3 Sains corporels 45

MFP 4 Boire et manger 5

MF 5 Soins medico-délégues 16

MF & Prestations transverses 17

5.7 Notes

L’onglet « Notes » est un champ de texte libre. Les notes servent a titre informatif et peuvent étre imprimées sur la fiche de

référence du pensionnaire.

Mumeéno pensionnaire | 14631| MNom |Exemple Jeanne | Habitant actuel 84 /235

Service derepazs  C leunions  Budgets de prestation

Données de base  Personnel  Inscription  Classification (BESA CP 2010) RNt = @ Factures Documents Délais  Champ libre Evénements |

Typ

Pour ajouter une note, il faut d’abord sélectionner le bouton « Nouveau » puis indiquer un type de note. Il est possible
d’ajouter et d’adapter des entrées dans la zone blanche en faisant un clic droit.
| Nouveau E Mémoriser £2f Rejeter ¥ Effacer 15 mprimer £ Fermer = i | Premier 4 Enarriére P Enavant Pl Demnier @ Chercher .

Numéro pensmgnaire MNom |Exemple.leanne | Habitant actuel

g

Note/Documents =

e e g

T [ -

Description -
Archive D

5.7.1 Blocs de texte

Les blocs de texte permettent d’ajouter directement des notes identiques qui concernent plusieurs pensionnaires.
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Ces textes peuvent étre enregistrés ou édités en faisant un clic droit, puis en sélectionnant « Gérer module de texte ».

MNuméro pensionnaire |

14634| Nom

‘ Exemple Jeanne

Fichier

Traiter

Formater

Apergu

Insérer

Veérificateur d'orthegraphe

* v r v ¥

| | Gerer module de | |

[ Apeller module detexte  F3
o5l Gérer bloc de textes - O X
FeldID: Bewohner mNote
Définir élement de texte:
*® Seule Control Forme Chaque
Intiales: Testament v| Actif
Bloc de texte Note importante: testament est chez le curateur.
MNuméro pensionnaire 14634 Nom Exemple Jeanne
éunions B
nnel  Insc Note/Documents
Position menu contextuel: 0 |+
o e [
‘ Raccourci | Blement de texte | Actif |

M Testament Note importante: testament est chez le curateur. |
Fichier 3
Traiter 4
Formater 2
Apergu 3
Insérer 3
Vérificateur d'orthographe
Gerer module de texte
Apeller module detexte F3

Ajouter | | Chaisir | | Mémaoriser | | Fermer | :

Les notes peuvent étre intégrées en faisant un clic droit, puis en sélectionnant « Appeler module de texte » ou comme sur

I'illustration.

5.8 Factures

Les copies des factures imprimées sont automatiquement déposées dans I'onglet « Factures » et triées par date.

La colonne « Payeur » indique I'identité du destinataire de chaque facture.
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Mumeéro pensionnaire 14634 MNom |Ex.errple Jeanne Habitant actuel

Service de repas  ( unions  Budgets de prestation

Données de base rsonnzl  Inscription  Classffication (BE! Mote/Documents cuments  Délais  Champlbre  Evénements

Glissez un enéte de colonne ici pour grouper par cette colonne.

Inserer |a date ~ | Fichier | Description Payeur | Periode de
02.05.2019 10:37:00 Facture No. 201904199 pdf Facture heim NET du 02052019 | Exemple Jeanne [01.04.2019
02052019 10:37-00 Facture No. 201904200 pdf Facture heim MET du 02.05.2015 Atupri 01.04.2019
01.04 2019 16:50:00 Facture No. 201503121 pdf Facture heim MET du 01.04.2015 Atupri 01.03.2019
01.04.2019 16:50:00 Facture No. 201503120 pdf Facture heim MET du 071.04.201% Exemple Jeanne 01.03.2019

Les factures peuvent étre ouvertes au format PDF en double-cliquant.

Remarque : Le .pdf n’a pas la méme mise en forme que la facture imprimée, c’est a utiliser comme un apergu.

5.9 Documents
Les documents concernant le pensionnaire peuvent étre enregistrés dans I'onglet « Documents ». Le type de format

(par ex. Word/Excel) ne joue aucun réle. En outre, il est possible de créer de nouveaux documents.

Remarque : Les documents peuvent seulement étre ouverts lorsque le programme en question (par ex. Word) est installé sur
le poste.
Remarque : Il est possible d’attacher tout document qui complete le dossier du résident. Il faut éviter d’attacher des données

confidentielles car elles ne sont pas sécurisées conformément aux directives légales.

Numéro pensionnaire | 1-1-Bll| Nom |Exerrple Jeanne | Habitant actuel 84 /235

unions

ersonnel  Inscription  Cl 2 | Mote/Documents  Facture k Champ libre  Evénements  Prestations périodiques  Prest

Pmposﬂion| |' | Groupe de prestation | Nom Créer le document

| M lle proposition | | Ef. |la propaosition

sez un entéte de colonne ici pour grouper par cette colonne.

Insérer la date ~ | Modifier la date | Fichier | Description

11.01.2019 10:01:00 30.01.2019 16:56:00 Formulaires participation assurés_11.2017 docx

5.9.1 Ajout d’un document

Il est possible d’enregistrer des documents en faisant un clic droit, puis en sélectionnant « Insérer document ».

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 55


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

MNuméro pensionnaire |

Données de base | Personnel | Inscription | {

1455]  Nom

|Berger Celina Frieda

Prestations pérodiques | Prestations calendrier | Prestations | Décompte

ication (BESA

| Nlie proposiion | | Ef.la propostion |

Glissez un en-éte de colonne ici pour grouper par cette colonne.

Insérer doccument

S€léction champ

Meémoriser autormnatiquemnent les parametres des tabelles
Meémuoriser maintenant les paramétres des tabelles

Rétablir les parametres des tabelles

Filtre

Boite groupe
Groupage
Total groupe
Mavigateur
Total ligne

Marquage zébre

Tirer...
..seulement visible

..Document

L’explorateur Windows est automatiquement ouvert afin de sélectionner le fichier a déposer.

J SOMED jours de pension

Remarque : des documents de toutes sortes sont directement enregistrés sur la banque de données.

5.10 Rendez-vous

Des rendez-vous administratifs peuvent étre enregistrés dans I'onglet « Délais ». Une liste de rendez-vous (analyses) peut

étre imprimée afin d’avoir une vue d’ensemble des rendez-vous.

MNuméro pensionnaire | 14634  Nom

unions
Personnel

ements  Prestations périodiques  Prest:

| Valable du

| Valable de | Délai

01.08.2015

31.07.2019

15,07.2019

Les rendez-vous peuvent étre affichés, sous la forme d’une fenétre de notification, sur la liste des pensionnaires lors de la

sélection ou représentés en couleur dans la sélection des pensionnaires.

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen

+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch

Page 56


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

"Rechercher un pensionnaire |

] Nouveau [ Mémoriser e Rejeter 3 Effacer &5 Imprimer E3 Fermer _

emmes ([
Nom ]
R B
- "
e
- a—
Adr. Crtéres 1

Bame ] g

Bitte ziehen Sie

| Genre pensionnaire

Séjour bref

Seins de passage
Lits dattente
Hate de jour
Sans genre de pensionnaires

| Numéro AVS

Délais échus

o Expiration carte d'assurance: 03.07.2019

756.7174.08
56200848
56126000
56002321
7562713.90

Rechercher un pensicnnaire % |

| Nouveau EMémurisEr 1 Rejeter X Effacer ; mprimer [ Fermer =

MNo. pensionnaire I:I | Genre pensionnaire
Nom | | Enyorsed
Pensionnaire

Prénom | | Soins de passage

o - Lits d'attente
AT | | | Héte de jour
Départ. | |v | Sans genre de pensionnaires
Etage | |' |
Chambre | |' |
Statut |inact'rfs/actﬂ |v |
Adr. Ciitéres [ [z

o[

hierher um nach

No. pe \ Mom 2 | Héb t | Muméro AWS | Etage ‘ Miveau de sain | Type ¢

Une liste des rendez-vous peut étre imprimée dans les analyses, sous « Listes EMS », afin d’avoir une vue d’ensemble des

rendez-vous.

5.11  Champs libres
Les « Champ libre » peuvent étre organisés et utilisés de maniére personnalisée (manuel du super-utilisateur). L'ensemble

des informations qui ne sont pas disponibles dans I'application standard peuvent étre représentées ici.

Exemples :
Testament de vie oui/non (comme case a cocher)
Nom des parents Modeéle Anne et Jean (comme texte libre)
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Les champs libres sont organisés et paramétrés en accord avec NEXUS.

Murméro pensionnaire Nom Exemple Jeanne Habitant actuel a4/

Budgets de prestation

Données debase  Personnel  Inscription  Classification (BESACP 2010) Note/Documents  Factures  Documents  Délais [eGEN AT

;}-,ﬁ Information pensionnaire

, Fils/Fille de Exemple Gerbert
ah| etde Exemple-Mayoz Marie, Thérése
[ Mandat pour cause dinaptitude
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5.12  Evénements
Le type de séjour est défini avec I’événement et documente de cette fagon le séjour d’un pensionnaire.
Les événements des pensionnaires sont affichés sous forme de chronologie.

Remarque : les modifications peuvent seulement étre appliquées au dernier événement ou supprimées de celui-ci.

Les événements ci-dessous sont disponibles :

Entrée - Nouvelle entrée

- Entrée en provenance d’une institution tierce
- Entrée en provenance de I’hopital

- Ré-entrée de pensionnaire

- Ré-entrée depuis institution tierce / interne

- Ré-entrée de I'hopital

Réservation - Réservation

Sortie - Sortie normale

- Sortie dans institution tierce

- Sortie externe

- Sortie dans institution interne
- Sortie déces

- Sortie décés externe

\Vacances - Vacances

Hopital - Hopital

Nouvelle - Transfert genre pensionnaire sans entrée/sortie
affectation - Transfert (autre chambre)

- Modifier statut du séjour

- Transfert (autre hébergement)

ilnscription i[]assificatiorl [ P 2010) i Not cuments i Factures IDocuments i Délais iEludgEets de prestation | Champ libre i
Prestations pérodiques i Prestations calendrier i Prestations i Décompte i Deébiteur i Admin. des montants en espéce ice de repas i
Evéne -\l Affichage de tous les mandats demier: Entrée / Mouvelle entrée
- | -
Sortie Sortie nomale ebergee 7 long sgjour |']
Sortie Sortie dans institution tierce
Sortie Sortie exteme | ]
Sortie Sortie dans institution inteme |']
Sortie Sortie déces 3
Sortie Sortie déces exteme -k | ]
Vacances Vacances e |v]
Hépital Hépital
Transfert Transfert genre pensionnaire sans entrée / sortie
Transfert Transfert (autre chambre)
Valable du Transfert Modffier statut de séjour
Transfert Transfert (autre hébergement)
L= -
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Il est important d’au moins renseigner les données essentielles pour le séjour.

Mumeéro pensionnaire | 14534' Mom |Exerrple Jeanne Habitant actuel

cumerts  Factures Jocuments

Evéne | |v |

E\ré_ﬂemﬂ. genre Enirée /| Ré-entrée de pensionnaires

[ :éb Ao o oo - Hebergement |Personne hébérgée — long séjour |'|

ergement | esidence Les Jasming | | But du s&jour | |'|
Departement |Ré5idence Les Jasmins |Y |
Brage |2 “tage Jasmins |v | Lieu de sé&jour avant entrée |Rdomicile |v |
e |2|}8 |v | Raison p/entrée |Besoin de soins |v |
Lit |L'rt 1 |,| Genre pension. |Pensionnaire |v|
Remarque

Valable du [14.01.2019 -]

Le champ « Valable du » est complété avec la date et I’heure (00:00:00). L’heure doit étre saisie lorsqu’une institution

prend en compte I’heure du jour sur la facture.

Muméro pensionnaire | HESIil Mom |Ex5rrple Jeanne Habitant actuel 84/ 235

Budgets de prestation

Personnel  Inscription ion (B Mo cuments Factures Documents Délais  Champ libre
Evéne | |Y|
Evénement, genre Entrée [ Ré-entrée de pensionnaires
Lit o
Hébergement |Personne hébérgée -long séjour
Hébergement |Hésidence Les Jasmins |' | But du séjour |
Deépartement |F~!ésidence Les Jasmins |Y |
Lieu de s&jour avant entrée |ﬂ domicile
Etage |2 etage Jasmins |v |
Chambre |2{|3 |- | Raison p/entrée |Besom de soins
Lit |L'rt 1 |, | Genre pension. |Pensionnaire
Remarque
Valable du 12072015 -
4 Januar 2019 »
M DMDTFSS
N1 2 3 456
78 510111213
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28293031 1 2 13
4 567 8 9310
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Les données relatives a I’hébergement ainsi que le lieu de séjour avant I'entrée doivent étre saisis pour la statistique des

institutions médico-sociales (champs obligatoires).

MNuméro pensionnaire | HESIil Nom |Exerrple Jeanne Habitart actuel 84 /235

Budg - n

Donn “Personnel | Inscri i ( 0 it : s uments : mp libre
Evéne | |- |
E\ré_nemem. genre Enirée / Ré-enirée de pensionnaires
Lit Hebergement |Personr|e hébérgée —long séjour |' |
Hebergement |Ré5idence Les Jasmins |'| But du s
U sjour | |, |
Département |Ré5idence Les Jasmins |v |
Brage |2 étage Jasmins |v | Lieu de séjour avant entrée |Ptdon1ici|e |v |
amine |2|}E |v | Raison p/entrée |Besoin de soins |v |
Lit ||_ﬂ 1 |,| Genre pension. |Pensionnaire |v|
Remarque
Valable du [14.01.2m3 -]

5.12.1 Entrée
Les informations sur I’heure d’entrée du pensionnaire sont saisies lors de I'entrée.

Si 'événement est enregistré, il apparait sur la chronologie du pensionnaire.

Numéro pensiornaie | 15754 Mom |Lufroz Léontine | Hebtart actuel
Inscription ation (Bl ) ocuments  Factures  Documents ais  Champ libre [JIERERRIER P
Evéne [ [
Evénement. genre Entrée / Nouvelle entrée
Lit Hel |Parsunne hébérgée ~long séjour |' |
Hébergement ‘Malswn rouge |' ‘ But du séjour | |'
Département [Dén.rose [/ eu de ésdence avart  [Autres mtiutons selon at, 73 VG B
Btage [1étage ] T |Besoin de sains [z
Chambre o L] Genre pens |Pensionnaire [l
1t [Chambre 11 [-]
Remarque
Valable du G
Jahr 2019 Jahr 2020
Marz April Mai Juni Juli August September  Cktober November — Dezember Januar Februar
4 Sgjour
...Entrée / Nouvelle entrée - Maison rouge / Dép. rose / 1 étage / 101 / Chambre 11t

Remarque : « Lieu de résidence avant », la définition « Autres institutions selon art. 73 IVG » est obsoléte et il faut utiliser
« Institution socio-médicale (NOGA...) ».
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5.12.2 Sortie

Le type de sortie peut étre déterminé de maniéere personnalisée pour la sortie.

- Valable du — Date de libération de la chambre, fin de contrat.

- Sortie effective — Date de la sortie physique (par ex. date du déces)

MNuméro pensionnaire | 16?85| MNom | | Habitant actuel

Budgets de prestation
Données de base  Personnel  Inscription  Classification (BESACP 2010)  MNote/Documents  Factures  Documents  Délaizs  Champ libre

Evéne | ]
Eveénement, genre Sortie / Sortie décés
Valable du (30.04.2019 [-] Remarque
Sotte effective 30042019 =]
Raison pour sartie | Décedzie) Lzl
Lieu de résidence aprésla | Décsds au home Lzl

5.12.3 Transferts
Cet événement permet d’appliquer un changement de chambre. Une nouvelle affectation peut avoir des conséquences sur

la facturation (par ex. changement de catégorie de chambre).

Numéra pensionnaire | 16165| MNom | Habitant actuel

ludgets de prestation

Personnel  Inscription  Classification (BESA CP 2010)  Mote/Documents  Factures  Documents  Delais  Champ libre

Evénement, genre Transfert [ Transfert (auire chambre)

Lt
FENETERET |Résidence 17| Valable du 29.04.2019 [-]
Département |F~!ésidence |'| Remarque

Etage |Bétage |Y|

Chambre 311 I

Lit [Chambre 11t ]
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5.12.3.1  Modifier statut de séjour
Le changement de type de pensionnaire permet d’affecter le pensionnaire a une autre catégorie (par ex. de court-séjour a

pensionnaire).
Le type d’hébergement peut étre adapté en méme temps que le type de pensionnaire est changé.

Ce type de mutation a des conséquences sur la facturation et les statistiques

Remarques : Il est important de gérer la « modification du statut de séjour » car cela a un impact sur les outils tiers,

notamment BESA.

Muméro pensionnaire MNom Habitant actuel 16 / 235

rsonnel  Inscription cuments  Factures  Documents

Evénement, genre Transfert f Modifier statut de séjour

Lit

Hebergement [Maison rouge [-] Valable du 506209 |-

De it |Dép. rose |'| Remarque

Etage |1 étage |' |

Chambre [105 =]

Lt [Chambre 11 =]

Evéne |No|.|\re||e entrée |v | | Genre Pensionnaire - Igj

Heb b irnde — zint [+ Lieu de résidence avant Institution socio-médicale (NOGA |~ K
ergement Personne hébérgée —long séjou

Raison pour entrée | Besoin de soins -

5.12.3.2  Transfert genre pensionnaire sans entrée / sortie

Remarque : Ne pas utiliser (!). Impact erroné sur les statistiques et les liaisons BESA.

Muméro pensionnaire | ‘ICIB‘3| Mom | | Habitant actuel

judgets de prestation

Données de base  Personnel  Inscription saffication (BES/ 2010) Mot cuments Factures Documerts Délaizs  Champ libre
Evene |' |
Evenemert, genre Transfert [ Transfert genre pensionnaire sans enfrée [ sortie
Lit Valable du [03.08.2018 -]
Hébergement |Hésidence |'| Remarque
Departement | Residence | b |
Etage |3 etage | = |
Chambre |31|]E |' |
Lt [Chambre 11t -]
Genre |Pen5ionnaire |'|
Hebergement |Personne hébérgée - lang séjour |' |
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5.12.4 Absence pour séjour a I'hdpital/aux vacances
Il faut ajouter la date « Valable du » et « Valable au » pour les événements « Hopital » ou « Vacances ».

Si la date « Valable au » n’est pas encore connue, la date par défaut (06/06/2076) est enregistrée.

MNuméro pensionnaire MNom |E.§ren Louisa | Habitart actuel E

Données de base | Personnel | Inscription | Classification (BESA CP 2010) | Note/Documents | Factures | Documents | Délaiz | Budgets de p

léunions Prestations périodiques | Prestations calendrier | Prestations | Décompte | Deébiteur | Admin. des montants en esp

Evéne [] Affichage de tous les mandats
Evénement, genre Hépital
Valable du 02052022 000000 [-]|" Remarque
Valable au 02052022 00:00:00  [-]
Lieu de =&jour en cas d'abzence |[FEREETTRGE NN A e W erliex))

5.12.5 Protocole des événements

Le protocole des événements peut étre ouvert via « Analyses » et liste I'ensemble des mutations par pensionnaire. Ce
journal devrait étre controlé avant la facturation.

5.13  Prestations périodiques

Les prestations récurrentes, qui ne sont pas les mémes pour tous les pensionnaires, sont enregistrées dans I'onglet

« Prestations périodiques ».

Les colonnes a saisir sont : « N° prestation », « Désignation prestation », « du », « (au) », « nombre », « taux » (si différent
du taux par défaut), « Périodicité », « Payeur » (si différent du pensionnaire).

MNuméra pensionnaire | 146?4| Nom |Bterrple Jeanne | Habitant actuel 84 /235

rsonnel  Inscription Gl ) Note/Do ocuments Délais  Champlibre  Evénements
Réle prestation ‘Sa\sie de prestations, Mobile, Normal |'|
No. prest Désignation prestation | Désignation | du | au | nombre | unité | taux | Taux 2
[ it Television - Taxe de base| |~ 3072019 16,0620 76
| # | No prestation = | Description -
10001 Télévision - Taxe de base
10002 Frais de pedicure
10003 Conversations téléphoniques
10004 Coffure
10005 Frais divers pris 4 la caféténa
100051 Vente carte loto - 6313
10006 Avance pour paiemert
10007 Garantie v

La colonne « Périodicité » permet de définir a quel intervalle (par mois, trimestre, etc.) la prestation est facturée.
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Numéro pensionnaire 14634| MNom Exemple Jeanne Habitant actuel 84 /235

p libre  Ews Lyt Prestations pérodiques AL

Rile prestation | Saisie de prestations, Mabile. Nomal |- |

No. prest | Désignation prestation | Désignation | du | au | nombre | unité | taux | Taux 2
o0 Teiévision - Taxe de base 7 319 6 06 578 -
Description -
Annuel

hebdomadaire

=

joumnalier
Trimestre / Prix par mois
Trimestre compabel
Trimestre effectf

5.14  Prestations calendrier
Les « Prestations calendrier » peuvent par ex. étre utilisées pour les services de repas ou les personnes qui séjournent a la

journée.

5.14.1 Prestations (manuelles)

Il est possible de voir quelles journées sont facturées avec quel type de calendrier dans « Prestations ».

Coche verte — prestation (imprévue) réalisée
Coche marron — prestation prévue réalisée
Cercle rouge barré — prestation prévue non réalisée

Pensionnaire: Exemple Jeanne (14634, 12.07.1942) x ‘

- frirmorrer—a et Imprimer [ Fermer _ | M Premier 4 Enarriére B Enavant Bl Demier @ Chercher _ i Inserir prestations par sets de prestati
fg” Numéro pensionnaire | 14634) Nom |Exemple Jeane | Habitant actuel
2 mplbre  Ev odiques P
3
3
[€ ] [wui 2013 BIEY
Mo | Dii [ M. [Do. | F. [Sa | So. | Mo | Di | Mi Do | F. | Sa | So. | Mo | Di | M. |Do | F. | Sa | So. | Mo | Di | Mi | Do. | Fr
“l 1|23 |4a|5 |6 |7 |8 |9 |0 |n|12|13|1&|15|w|17|18|19|2|2|2|23]|2]|5]2
T T I O ¥ B B Y B P R ¥
Calendrier de nettoyage
Calendrier des abscences e e F
deerer ~—» QO Q v v v v v e

Remarque :
- Il est possible de sélectionner et d’activer certains jours en double-cliquant.
- Il est possible de sélectionner plusieurs jours en faisant un clic gauche, tout en maintenant Ctrl, puis de les activer

en faisant un clic droit, puis en sélectionnant « Setzen » (appliquer).

Les prestations du calendrier enregistrées peuvent étre imprimées sur papier en cliquant sur « Drucken » (imprimer) afin

d’étre controdlées.

5.14.2 Planification des prestations
Lorsque des prestations sont effectuées a intervalles réguliers, celles-ci peuvent étre prédéfinies dans I'onglet

« Prestations planifiées ».
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Numéro pensionnaire 14634 Nom  [Exemple Jeanne Habitant actuel
Personnel Inscription  Cla s Documents Délais  Champlire  Evénements Pre: riodiques
Type Calendrier des repas -]
modéle de série
Quotidien Chague/Tous|[1 | semaine@au
* Hebdomadaire ¥ Lundi Mardi | Mercredi | Jeudi
Vendredi Samedi v| Dimanche
durée séne
Valable du 01.06.2015 ] ® FPasde date defin
Setemineapiés| | rendezvous
Valable au 06.06.2076 ]
Valable de + | Valable au | Type | Périodicte
i
|+ J01.062019 06.06. 2076 Calendiier des repas Hebdomadaie

Les jours qui ne correspondent pas a la planification peuvent étre désactivés a I'aide de I'onglet « Prestations effectives ».

La méme chose s’applique aux prestations non liées.

5.15 Cas/réunions (TARMED/TARPSY)
L'onglet « Cas/Réunions » permet de documenter les visites chez des médecins ou des thérapeutes.

Les cas sont listés dans la zone supérieure du masque. Et I'on trouve dans le bas du masque les réunions qui correspondent

aux cas.

MNuméro pensionnaire 14634 Nom ‘Exenple Jeanne Habitant actuel 84/235

Personnel  Inscri Classffication (BESACP 2010) Mote/Documents  Factures Documents Délais  Champlibre  Evénements  Prestations pérodiques Fre;tamnscalandrier

N Cas: « | N cas exteme | Valable du | Valable au | Désignation | Genre dheéberge... | Diagnose | Codes CHOP | Instance décisionnelle

Seances

Bitts zishen Sie den Spaltenkopf histher um nach dieser Spalte zu gruppieren

N*cas | N°Séance = | Date | Libsie | Commandeur | Porteur commande | Médecin éxecut... | Local

Remarque : Peu ou pas utilisé auprés des EMS Valaisans.

5.15.1 Saisie d’un cas
Les champs suivants doivent étre remplis afin de saisir un cas :

Valable du/au Date a laquelle le cas a été ouvert et fermé par le médecin ou le thérapeute.

Désignation La désignation du cas. La désignation doit étre aussi précise que possible. La désignation
est sélectionnée a partir des tableaux de code.

Genre d’hébergement Type de séjour (par ex. stationnaire). Sélection a partir des tableaux de code.

Diagnose Les diagnostics du médecin ou du thérapeute avec la désignation du diagnostic principal.
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Codes CHOP Renseignement impératif pour TarPsy et provient des tableaux de code. Le CHOP est mis
a jour chaque année par SwissDRG.

N° cas externe N° de cas par ex. pour SUVA
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5.15.2 Saisie d’'une réunion

Les champs suivants doivent étre remplis afin de saisir une nouvelle réunion :

Date Date de la réunion chez le médecin ou le thérapeute. Cette date est pertinente pour
I’enregistrement de la prestation.

Libellé La désignation de la réunion. La désignation doit étre aussi précise que possible.

Commandeur Indique qui a délivré I'ordre (par ex. hopital ou clinique de réhabilitation). L'information
sur le donneur d’ordre provient des tableaux de code.

Porteur commande Indique qui était responsable d’exécuter I'ordre, par ex. le service ou le groupe de
travail. Ce faisant, sélection a partir des tableaux de code.

Médecin exécutant Sélectionne le médecin ou le thérapeute qui a mené la réunion. Ce champ est obligatoire
et toutes les adresses des réles Médecin, Physiothérapeute et Ergothérapeute sont
affichées.

Local Indique la salle dans laquelle s’est tenue la réunion. Ce champ est facultatif.

5.16 Prestations
Toutes les prestations individuelles (par ex. : coiffeur, etc.) sont enregistrées dans I'onglet « Prestations ». La saisie peut
étre effectuée via le pensionnaire ou via I'enregistrement des prestations, selon la fagon dont ils sont notifiés (en se

rapportant au pensionnaire ou en se rapportant a la prestation).

IMPORTANT : Le résident doit étre présent, avoir un lit actif, a la date de saisie de la prestation.

Répartition de la fenétre pour I'enregistrement « Saisie » et les prestations enregistrées « Prestation saisie ».

Numéra pensionnaie | 14634) Nom  |Exemple Jeanne | Habitart actuel /235

rsonnel  Inscription ) Jocuments Factures Documents  Délk mp libre  Evénements  Pre: es  Pres e Débiteur

Réle prestation | Mobile, Nomnal, Saisie de prestations |- |

[Date | Pensionnaire | No.pens | Chambre vl | Entrée | Sortie | No.p... | Désignation prestation | Nombre | Unite | Taux | Tau fe:

0.00

| Chambre -l | Entrée | Sortie | No.p... | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux | Valeur | Genre | Désignatior
01052019  Exemple Jeanne 14634 208 L1 14012015 10021 Chaise roulante 7 Monat 10500
16.05.2019  Exemple Jeanne 14634 208 Lt 1 14.01.2013 10005 Frais divers pris 4 la café.. 5 250 1250 Cafés
23052019  Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14.01.2019 10039  Cosmétiques 1 Stick 2700 2700
31052019 Exemple Jeanne 14634 208 1 14012019 10004 Coiffure 1 3500 3500

Si les prestations sont renseignées sous « Prestation saisie », les champs doivent étre confirmés jusqu’a la fin a I'aide du
tabulateur.

Remarque : En cours de saisie la ligne peut étre supprimée en utilisant la touche « ESC ». Si on utilise la fonction « Rejeter »

I’ensemble des saisies sont effacées/perdues !

Remarque : le premier et le dernier jour du mois (par ex. 01.05.2019 et 31.05.2019) ne sont pas indiqués en tant que date de

la prestation sur la facture. Les jours restants sont énumérés sur la facture, si souhaité.
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Exemple de prestations saisies :

Bi Spaltenkopf hiether um nach dieser Spalte zu gruppiersn
Date | Pensionnaire | No pens. | Chambre - | Lt | Entrée | Somm | No.p.. | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux | Valeur | Genre | Désign
01052013  Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14012019 10021  Chaise roulante 7 Monat 105.00
16.05.2019  Exemple Jeanne 146234 208 Lit 1 14.01.2019 10005  Frais divers pris & la café... 5 250 1250 Cafes
23052019 Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14.01.2019 10033  Cosmétiques 1 Stuck 2700 2700
31052019  Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14.01.2019 10004  Coiffure 1 3500 3500

5.16.1 Enregistrement de la prestation via le pensionnaire

Lorsque les prestations sont enregistrées via le pensionnaire, la prestation est automatiquement liée au pensionnaire.

MNuméro pensionnaire ‘ 'Idﬁ'ﬁl Nom ‘Btatrple Jeanne | Habitant actuel B84 /235

ocuments  Factures -uments E Champlibre ~ Evénements  Prestations p ques  Prestations calendrier [WZEEETGE
Réle prestation ‘Moblle. Momal, Saisie de prestations |' ‘
Saisie I
| Date | Pensionnaire | Mo pens | Chambre - | Lit | Entrée | Sortie | Mo p | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux
7]
052019 Exemple Jeanne 14634 208 Lit1 14.01.2019 e
L+ | b .
=] : 20
<

Prestation saisie

| Pensionnaire | No. pens. | Chambre - | Lit | Entrée | Sortie | No p... | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux | Valew

+ | 01.052019  Exemple Jeanne 14634 208 Lit1 14.01.2019 10021  Chaise roulante 7 Monat 105.0
16.05.2019  Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14.01.2019 10005  Frais divers pris & la café... 5 250: 125
23.05.2019  Exemple Jeanne 14634 208 Lit 1 14.01.201% 10035  Cosmétiques 1 Stick 2700 270
31.052019  Exemple Jeanne 14634 208 Lt 1 14.01.2019 10004 Coiffure 1 3500 350

5.16.1.1  Modification de la prestation

Si une prestation doit étre éditée, cela peut étre effectué dans la GRID sous « Prestation saisie » en double-cliquant.
L’enregistrement réapparait ensuite sous « Saisie » afin d’étre édité.

5.16.1.2  Suppression d’une prestation
Lorsqu’une prestation doit étre supprimée, celle-ci peut étre sélectionnée dans la GRID sous « Prestation saisie » et étre
supprimée a I'aide du bouton « Effacer ». Plusieurs lignes peuvent étre sélectionnées et supprimées en méme temps. Il est

possible de sélectionner plusieurs lignes les unes apres les autres avec la touche CTRL ou la premiére et la derniére ligne
avec la touche SHIFT.

5.16.2 Enregistrement de prestations via la prestation

Lorsque les prestations sont enregistrées via « Saisie prestations », la prestation n’est pas automatiquement liée au
pensionnaire, ce lien doit étre créé.
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H NEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (07)
Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations
! [ ) € !? EF ]
& &= D w 0O
Adresses Candidats Attribution Pensionnaire | Responsable | Saisie des |Facturation | Catalogue des Paramétrisatior
stations  |prestations) prestations

Données de base | |Données de base
—— | tiSaisie prestations I—
Barre outlook ¥ X 7 Saisie de pres LE) . . . i |
S E——— - RS SR EE . (rectations |
| Nouveau § [ Lire tes frais de téléphones e
4 ionnai -
‘3' R £5 Systéme de caisse maison
Rile prestation mal |-
L,s Analyses *
Heb e |{pas d'entrée) |v |

EE Responsable stations

Lorsque la méme prestation doit étre enregistrée pour plusieurs pensionnaires, la prestation en question peut étre fixée.
Pour cela, il est possible de sélectionner « Fixer valeurs » sous « Saisie », en faisant un clic droit sur une colonne concernant

la prestation. De cette fagon, il ne reste plus qu’a renseigner le pensionnaire lors de I'enregistrement.

Saisie de prestations % |

| Nouveau | Mémoriser &7 Rejeter € Effacer ' imprimer [ Fermer _ i Inserir prestations par sets de prestations  Saisie en groupe _

Role prestation | Saisie de prestations, Mobile. Nomal [~ |

Hébergemert: |ipas dientrée) Iz
Saisie
Date | Pensionnaire | No. pens. | Chambre -l | Entrée | Sortie | No.p... | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux

Exemple Jeanne 14634 14.01.2019 000 T — —
Fixcer valeurs [

M=
@
5
2
@

Supprimer fixation valeurs

Séléction champ
Mémaoriser automatiquement les parametres des tabelles
Mémoriser maintenant les parametres des tabelles

Rétablir les paramétres des tabelles

Filtre
Boite groupe
Groupage
Total groupe
Navigateur

Total ligne

L]

Marquage zébré

< Tirer...

..seulement visible

Prestation saisie

Bitte zichen ftenkopf hierher um nach dieser Spatte 2u gruppieren.
Date | Pensionnaire | No_pens. | Chambre - | Lt | Entrée | Sortie: | No.p... | Désignation prestation | Nombre | Unité | Taux | Valeur | Gi
id
| [30042019  Richard Alne Suzan 12182 401 Lt 1 08.012018 10039 Cosmétiques 1 Stick 450 450

5.16.2.1 Modification de la prestation
Si une prestation doit étre éditée, cela peut étre effectué dans la GRID sous « Prestation saisie » en double-cliquant.

L’enregistrement réapparait ensuite sous « Saisie » afin d’étre édité.

5.16.2.2  Suppression d’une prestation
Lorsqu’une prestation doit étre supprimée, celle-ci peut étre sélectionnée dans la GRID sous « Prestation saisie » et étre

supprimée a I'aide du bouton « Effacer ». Plusieurs lignes peuvent étre sélectionnées et supprimées en méme temps.

5.17 Décompte

L’évaluation pour le pensionnaire sélectionné peut étre lancée dans I'onglet « Décompte ». La sélection du mois permet de
réévaluer les mois précédents (par ex. en cas de modification ultérieure de la classification) et de ré-évaluer ceux a venir.
Toutes les prestations a compenser sont indiquées afin d’étre contrélées.

Une fois I’évaluation lancée, I'apercu de la facture peut étre lancé pour I'expertise.
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Période d’évaluation —Indique le mois qui doit étre évalué
Historique — Lance I'affichage des prestations facturées pour le mois spécifié
Evaluer — Lance I'évaluation pour le mois spécifié
XML — Mode Expert : Permet d’identifier des erreurs des valeurs selon TDs (Actif aprés « Evaluation »)
Apergu facture — Affiche la facture
e 565] Mom  [Biren Loies Habitart actue

e prestation | Champ libre | Cas/Réunions IE'u'énEmEn(-:- |

Acf  No . v Désprest Déclencheur  Orignejeu deprest. | Quartté | Taux

Remarque : les modifications concernant les positions des prestations ou les payeurs, etc. doivent étre faites dans les onglets

respectifs.
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5.17.1 Parametres de la GRID
Lorsque les prestations doivent étre groupées, les champs souhaités peuvent étre glissés dans la zone « Bitte ziehen Sie den

Spaltenkopf hierher um nach dieser Spalte zu gruppieren » (veuillez faire glisser I'intitulé de la colonne ici afin de grouper en
fonction de cette colonne).

Numéro pensionnaire | 14634‘ Nom Exemple Jeanne Habitant actuel 199 / 267

ation (| 2010) Mote/Documents Factures Documents Délais Champlibre  Evénements Prestations pérodiques  Prestations calendrier  Prestations Deébiteur
Période d'évalustion Groupes de prestations

e [@)nsaz B = [Eeaz DEll| m

[ tstoiwe | Evaluer ]

| foswfasue || npmer

= ziehen Sie den Spaltenkopf hierher um nach dieser Spalte zu gruppieren

Actf | N.. « | Dés prest. | Type prest. | Nom payedr | Origine jeu de prestations |Quan... | Tawx | Montart | Fa.. |
100 Pension chambre a 1lit PENS Exemple Jeanne Pension chambre a 1lit district d'Entremont 30 12700 381000 1
10000 Forfait assistance phamacie PFL Atupri 8 BESA 2015 3 1,10 3300 1
508 Participation du résident aux colts des soins niveau § PENS Exemple Jeanne 8 BESA 2015 0 540 162,00 1
608 Participation de la commune aux colits des soins niveau 8 GEMEINDE  Administration communale... - 8 BESA 2015 N 19.25 57750 1
708 Participation cantonale colt des soins BESA 8 KANTON Etat du Valais 8 BESA 2015 30 44385 134550 : 1
758 Frais forfaitaire pour Lima MiGeL Exemple Jeanne 8 BESA 2015 30 0.00 0.00:1
808 Soins degré 8 PFL Aupri 8 BESA 2015 30 7200 216000 1
210 8083,00
MNuméro pensionnaire 14634| Nom Exemple Jeanne Habitant actuel 199 / 267
Champ libre
— de luation Groupes de prestations
[ Historique I l Evaluer
De: [€][or052022 [-][3] au [€][31.052022 [-][3] ][] [-]
Apercu fact
Mom payeur &
Actf | N.. = | Dés prest. | Type prest. | Nom payeur - | Origing jeu de prestations | Gu
N
|‘ Mom payeur: Administration communale Chalais
608 icipation de la commune aux colts des soing niveau 8 GEMEINDE  Administration communale... 8 BESA 2015
10000 * Forfait assistance pharmacie PFL Atupri 8 BESA 2015
PFL Aupri 8 BESA 2015
Participation cantonale colt des soins BESA 8 KANTON Etat du Valais 8 BESA 2015
Mom payeur: Exemple Jeanne
b V] 00 ension chambre & 1 it PENS Exemple Jeanne Pension chambre & 1 Iit district d'Entremaont
508 Participation du résident aux colits des soins niveau § PENS Exemple Jeanne 8 BESA 2015
758 Frais forfaitaire pour Lima MiGeL Exemple Jearne 8 BESA 2015
[ =]
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5.18 Débiteurs
L’onglet « Débiteur » permet de consulter tous les mouvements dans la comptabilité des débiteurs sans quitter la gestion

des pensionnaires.

5.18.1 Postes non soldés

Le bouton « Postes ouverts » permet de dresser une liste de toutes les factures non réglées du pensionnaire, présentes
dans la comptabilité des débiteurs, triées par date de référence.

Remarque : Les avances de paiement non-attribuées ne figureront pas dans cette vue mais uniquement dans les

mouvements.

[F | deh Imprimer S Gk 150% = " [%] 1 8 4 PoF [ excel [HIRTF =1 Mail % Nouw.interrog. Abandonner
a
EMS Jardin Bellevue
* -
* Postes ouverts Débiteurs
Numéro débiteur du 0 jusqu'a 99999 999
—
par31.12.2019, mandat J3 | pensionnaire 13180
Ecritures provisoires (BS=P)
Débiteur
" valeur- ecnean Blocage yp B
Document Réf. Date = NR Textes Responsable oo ) D Do Monn Montant Solde
460
201811188 13180 3011.18 201218 3 Rechnung R H D 1100,00 1100,00
Total 460 - 1100,00

5.18.2 Mouvements
Le bouton « Mouvements » permet de dresser une liste de tous les mouvements (par ex. factures et paiements, etc.) du

pensionnaire, présents dans la comptabilité des débiteurs, triés par date de référence.

Numéro pensionnaire | 13180 Nem | Habitant actuel
5 Postes ouverts | [0 Movemerts || £ Joumaldes | pate dimpred31.12.2015 [
[ | (b Imprimer H# S G 150% - = ” Bo [€7) 1> i@ ¢ poF [ excel [@IRTF Z1Mail G Nouv. interrog. Abandonner
EMS Jardin Bellevue
* - o
*; Liste des mouvements Débiteurs
Numeéro débiteurdu 0 jusqu'a 99 999 999
-_—
01.01.1900-31.12.2019, mandat J3 , No pensionnaire 13180
Ecritures provisoires (BS=P)
Débiteur
Valeur - 0 &5
Document Réf. Date Echéance NR Nopmt Textes f’ D Do Cours  MontantME Montant Solde
25 CSS, Luzern
CHF
119 13180 22022018 3537 Paiement BVR CSS Z Je D -20,50 -20,50
201712184 13180 31122017 20012018 3537 Rechnung R Je D 20,50 0,00
160 13180 08032018 3585 Paiement BVR CSS Z Je D -461,00 -461,00

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 73


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

5.18.3 Journal des documents
Le bouton « Journal des documents » permet de dresser une liste détaillée de toutes les factures enregistrées, triées par

date de référence.

Noméro pensionnaire 13180 Nom | | Habtant actuel
I perts  Factures  Documents c bre
(53 Postes ouverts | | &3 Mouvemenis (5 Jotmaldes ™ f pore gimpred31.12.2019 B
[y | ey Imprimer | By 3% | S G 150% =]} 13 [ ]si] [%] 1 8 4 PoF [ excel [HIRTF =1 Mail % Nouw.interrog. Abandonner
a
EMS Jardin Bellevue
* -
* Journal doc. débiteurs
Document: 01.01.1900-31.122019  Echu: 01.01.1900 - 31.12.2019
Date d'enregistrement: 01.01.1900-31.122019  Batch: jusqu'auzzzzz
—_—
Ecritures: 01.01.1900 - 31.12.2019
Ecritures provisoires (BS=P)
Document Externe  Date doc. Echéance Textes Batch TXP D H;J C Cours Montant GL Montant CHF Solde
== Valeur  Libellé d'écriture IDTaxe/ S-H/ Journal  Débit Credit MontantME  Montant CHF
ANALY GFR CCHISFR Projet ANALY CHF
Débiteur 25-CSS, Luzern, CHF
37 201811280 31.01.2019 31012019 Paiement BVRCSS Z Je D -1212,20 -1212,20
D/A-Pmt 31.01.19 Paiement BVR CSS 1020 1050 121220
37 201812203 31.01.2019 31.01.2019 Paiement BVR CSS Z Je D -1102,00 -2314,20
D/A-Pmt 31.01.19 Paiement BVR CSS 1020 1050 1102,00
119 201712184 22022018 22022018 Paiement BVRCSS Z Je D -20,50 -2334,70
DA-Pmt 220218 Paiement BVR CSS 1020 1050 20,50
160 201712183 0803.2018 08032018 Paiement BVRCSS Z Je D -461,00 -2795,70
DA-Pmt 08.03.18 Paiement BVR CSS 1020 1050 461,00
828 201811190 11122018 11122018 25 Paiement Z Je D -606,10 -3401,80
D/A-Pmt 11.1218 25 Paiement 1090 1050 606,10
828 201811279 11122018 11122018 25 Paiement Z Je D 606,10 -2795,70
N Dt 144948 P Dninman . 1nmn 1non ana 1n

5.19 Administration des montants en espéece
L’onglet « Admin. des montants en espéce » permet de gérer 'argent liquide/de poche dont dispose chaque pensionnaire

(pour info : manuel spécifique).

Muméro pensionnaire | 1463’4| Nom |Exemp|e Jeanne Habitant actuel

Admin. des montants en espéce

Compte mont. en espéce

G

saisi
| Caisse | Genre texte éciture « | texte doe. | Mo doc | Date doc. | Date valeur | Entrée

o

=]

écriture
Date du : 08.07.2019 H Somme versement
Date au : 08.07 2013 I Somme paiement Solde

Quittance

Bitte ziehen Sie den Spaltenkopf hierher um nach dieser Spalte zu gruppieren

Mo Joumal | No doc. v | Genre texte doc. | texte doc | Date doc. | Date valeur | Ertrée pmt. | Sortie pmt.

i
=]
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5.20 Services de repas

L’onglet « Service de repas » permet d’enregistrer différents services de repas et instructions pour chaque client externe
(pour info : manuel spécifique).

Numeéro pensionnaire | 14634| Nem |Exemple Jeanne Habitant actuel

cuments Factures  Documents  Délais

ns calendrier

Genre
Attribution
Valable de
Valable au
Description

Attributions | Valable de ~ | Valable au - Descritpion
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6. Gestionnaire des stations (Responsable stations)

Le gestionnaire des stations s’ouvre en passant par « Gestion EMS » - « Responsable stations ».

Le gestionnaire est utilisé comme vue d’ensemble graphique pour la répartition des lits et leur taux d’utilisation actuel. ||
présente un inventaire a jour des lits occupés ou libres. Les mutations, telles qu’une entrée ou une sortie, et les nouvelles
affectations peuvent étre effectuées directement ici.

Fichier G EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptabilité analytique HwMControlling Salaire FIS PEPS Plan evé
s & & % |E ® » ©T BH = EE R iy
o am E L VY = EEZ o
[ : LY ¥ |_.:.| ~=al == Texte document
Adresses Candidats | Attribution Pensionnaire | Responsable |Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses Fichier de Analyses Ecritures
stations  [prestations prestations ibres pilotage Werd spécifigues | montant & main (55 TYPES principaux
De Traiter _Données de base Analyses Maontant 3 main
Barre outlook v X

Pensionnaires

Facturation

3 Pensionnaire

A gauche, dans la Liste des personnes, il est possible d’utiliser un filtre afin de ne voir que les Pensionnaires ou les

Attributions. Pour les pensionnaires, il est également possible de filtrer les Actifs, Sortis ou Tous.

Gestionnstations X |

i 2 Rejeter [ Fermer [2] 5

de [sso720te -] [4grams [|  Aficherlepensionnaie el N
Liste des personnes 1% || Gestionn stations
* ' Pensionnaire Lit | Numéro | de au
Candidat 4 Tout {none)
Attribution EMS / APH TEST
| Mom W
w ! Betholiett
w7 Bumaes
nh Capps
I‘*lﬂ Egi Mar lun. mar. mer. jeu.
& Egi lda Départeme Chamb Catégorie de Type de jjl jlﬁl Jlﬁ' Jl]
W Exemple Rosa || Hébergement rit étage re Numéro chambre Chambre lige Lit It
W Eawer Hare-Fs
| Heirzmann Hsis EMS/APHTEST EMS/A.. Paters/.. 01 m ler Zimmer 1
Wl RuE Lea EMS /APHTEST EMS/A.. Pateme/.. 02 02 ler Zimmer 1
! Scheyder Marz || EMS/APHTEST  EMS/A.. Pateme/. 03 03 1er Zimmer 1
! Shuder Hirg EMS /APHTEST EMS/A.. Patems/.. 04 04 ler Zimmer 1
W Teste Frangoid | EMS / APH TEST  EMS/A.. Pateme /.. 05 05 ler Zimmer 1
ol Zeiter Betha || EMS/APHTEST EMS/A.. Pateme/.. 06 06 ler Zimmer 1
EMS /APHTEST EMS/A.. Patems/. 07 o7 ler Zimmer 1
EMS/APHTEST EMS/A.. Patere/. 08 o8 ler Zimmer 1
EMS / APH TEST EMS /A.. Patems/.. 09 o] ler Zimmer 1
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Si un pensionnaire particulier est sélectionné dans la liste des personnes, son lit est alors affiché a droite.

"Gestionn.stations X |

Eé‘RejetEr E3 Fermer @ =

e = Afficher le pensionnaire Seules les
d ‘DEDT 2019 | |a ‘1“}7 2019 | | sélectionné chambres libres
Liste des personnes 1% || Gestionn stations
* Pensionnaire Actif Lit | Numéro | de au
Candidat Sorti [ Tout inone)
Attribution * Tous
| Nom « | Prénom
w1 Batholett
-
A - Buman pf hierher um gruppieren
»:1 Capps
W Egh Hars lun mar. mer. jeu. ven
1 Egh ldz - Diéparteme Chamb Catégorie de Type de f” Lﬁ| :‘? l] :ﬁ
7 Exemple Rosa || Hébergement nt | étage Numéro chambre Chambre lige Lt Ii g - - - s
»:1 Eavear Hane-E4)
b | Heinzmann Hois EMS/A.. Pateme/.. 01 o Ter Zimmer 1
Sy -¥: Lea EMS /APHTEST — Ter Zimmer 1
! Scheyder Mazda ||EMS/APHTEST EMS/A. Patere/. 03 Ter Zm 1
! Studer Mins  ||EMS/APHTEST EMS/A. Pateme/.. 04 4 Ter Zimmer - 2 Heinzmann Az
1 Teste Frangoif | EMS / APH TEST ~ EMS /A.. Pateme /.. 05 5 Ter Zimmer 1
W Zoier Besha || EMS/APHTEST EMS/A.. Pateme/.. 06 06 Ter Zimmer 1
EMS/APHTEST EMS/A. Patere/. 07 a7 Ter Zimmer 1
EMS # APH TEST EMS /A Partere /.. 08 08 Ter Zimmer 1
EMS /APHTEST  EMS/A.. Parteme/. 09 a9 Ter Zimmer 1
6.1 Filtres

Il existe différentes possibilités pour filtrer les informations dans le gestionnaire des stations.

6.1.1 Filtre par date

Le filtre pour la période devant étre affichée se trouve tout en haut dans le gestionnaire de station. La semaine en cours est

affichée par défaut. Il est possible de filtrer pour certains mois ou pour diverses périodes.

Gestionn.stations |

Eé‘RejetEr E3 Fermer @ =

Mfficher le pensionnaire

-3 - Seules les
E HDRDT 2019 | |a ‘HD? 2019 | |I sélectionné chambres libres
Liste des personnes 1% || Gestionn stations
*' Pensionnaire Actif Lit | Numéro | de au
Candidat Sorti [ Tout inone)
Attribution * Tous
| Nom « | Prénom
w1 Batholett
-
A - Buman pf hierher um gruppieren
»:1 Capps
W Egh Hars lun mar. mer. jeu. ven
7 Egh dz e —— Chamb Errine Tipede | 2 g 0 2
w7 Exemple Rosa Hébergement nt étage re Numéro chambre Chambre liée Lit lit — ! ! ! -
»:1 Eavear Hane-E4)
b | Heinzmann Hois EMS /APHTEST EMS/A.. Pateme/. 01 o Ter Zimmer 1
Sy -¥: Lea EMS /APHTEST EMS/A.. Parteme/. 02 a2 Ter Zimmer 1
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6.1.2

Le filtre par zone se trouve en haut du gestionnaire de station. Ici, il est possible de filtrer en fonction de la gestion des

Filtre par zone

chambres. On peut par ex. sélectionner le service, I'étage ou méme la chambre.

/" Gestionnstations ¥ |
i #iRejeter EJ Fermer [2] -
do [os07201s [-]a  [14072m19 [-]  Mfcherle pensommare paisk- N
Liste des personnes # || Gestionn stations
* Pensionnaire Actit Lit | Numéro | de au [
Candidat Sot 4 EMS / APH TEST
Aftribution * Tous  Btage Partems /EG
| Nom » | Prénom > Chambre 01
I Chambrs 02
- . I Chambrs 03
ol e ] Aemcied 4 Chambrs 04
<7 Bumann Hida i e ”
1 Games Hida I Chambre 05
< Eak Mare I Chambre 06
< Egi = I Chambrs 07
= Bemple Rosa I Chambre 08
o Fawer Az I Chambre 03
-1 Heinzmann Hois
e Les Bitte zishen Sie dsn Spatenkopf histher um nach disser Spalts 2u gn,-risren
7 Schayder Maa
A2 P — R bn. | mar. | mer | jeu | ven. | sam. | dm
o ! Départeme Catégarie de Typede | 2 2 1 g 3
N Teste Frangoid | Hehergement | étage Numéro | chambre mhreiée | i it e N
w1 Zsiter Bartha
EMS/APHTEST EMS/A. Patere/. 04 04 fer Zmmer 1 Heinzmann Alois
, .
6.2 Taux d’occupation

Les statistiques relatives au taux d’occupation peuvent étre consultées tout en bas dans le gestionnaire de station. Pour les

afficher, il faut sélectionner I'onglet « Statistique ». En sélectionnant cet onglet, il est possible d’afficher le nombre de

chambres vides et occupées. Un taux d’occupation en pour cent est calculé a partir de cette information. Les pensionnaires

absents (vacances/hépital) sont affichés comme information supplémentaire ; en survolant le chiffre le nom des

pensionnaires concernés est affiché. Les statistiques peuvent étre transférées dans Excel en les glissant et déposant.

Gestionn.stations

i

f & Rejeter EJ Fermer [F

= lman [ [eomn ) gemeeme i
Lite des personnes 5 || Gestionn stations
© Pensionnaire Actf Lt | Numéra | de au | Hebergement | Départemert
Candidat Sart I Tout (rone}
Atrbution * Tous
| Nom | Prénom
7 Bethojets
N Bumern
w7 Capps
W Egh
w7 Es
7 Exemple
T Eawer
1 Henzmann Aois
W R Lss
A e mar. | mer | jeu | ven | sam | dm | ln | mar | mer | jeu
P S fea * | Dépatteme an Catégorie do Typede | ) 2.3 4 5 S 5 Sy a0,
V& Tode Frangoq | Hebergement | stage | e | e Chambrelide o e | v, | v, | v | fenv. | janv. | e | anv. | janv. | v, | janw
W Zeier Bashs
EWS/APHTEST EMS/A. Fatere/. 04 04 lerZmmer 1
EMS/APHTEST  EMS/A.. Paters/. 05 05 Ter Zmmer 1
EMS/APHTEST EMS/A. Patere/. 06 06 Ter Zmmer 1
EMS/APHTEST  EMS/A.. Paters/. 07 07 Ter Zimmer 1
EWS/APHTEST  EMS/A. Patens/. 08 08 Ter Zmmer 1
/ EMS/APHTEST  EMS/A.. Patere/. 09 09 Ter Zmmer 1
Statistique ¥/ 4
mar. | mer | jeu. | ven. | sam. | dm. | kn | mar | men | jeu.
1 2 3 4 5 3 7 8 9 0
Emrm pv. | v, | v | v | v, | awe | v | v | v | jane
libre 1 [) ] [] (] 1] [] [] [) ] []
Nombre oceupé 3 9 ] 9 9 3 B 3 9 ]
Oceupation % 00%  100%  100%  100%  100% 100% 100%  100% 100%  100%
envacances 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
dans InGpita, [} [}] [] 9 (] 0 ) [} [}] []

[statistiaue ][ Consolidation |
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6.3 Mutations

des pensionnaires

Dans le gestionnaire de service, il est possible de définir directement les entrées/sorties et les nouvelles affectations en les

glissant et déposant.

6.3.1 Nouvelle entrée de pensionnaire (sans candidat)

Une nouvelle entrée pour un pensionnaire non saisi peut étre effectuée en double-cliquant sur le lit et la date souhaités.

Gestionn.stations % |

{2t Rejeter [ Fermer [2]

o [moms oy woon [] gz o
Liste des personnes @ || Gestionn stations
Pensionnaire = Actf Lit | Numér | de au | Hebergement
® Candidat Sorti 4 Tout fnone}
Aitrbution Tous 4 Hébergement EMS / APH TEST
| Nom —— 4 EMS / APH TEST
4 Btage Parteme / EG
= I Chambre 01
0 Frane I Chambre 02
© Chambre 03
b Chambre 04
b Chambre 05
i » Chambre 06
P~Ghagbre 07
I Chambre U

Bite zishen Sie den Spatterkopf hiether um nach dieser e zu gruppieren

5% % 5| %% T4 ‘
Ha el étage P | i | rago e Chambre 168 (| e | aix | aolt | aoit | aoit | ik | it | sepl | sent
EMS/APHTEST EMS/A. Pateme/. 01 01 Ter Zimmer 1 Suder i
EMS/APHTEST EMS/A.. Pateme/.. 02 02 Ter Zimmer 1 Eerholon Annciss=
EMS/APHTEST EMS/A. Patere/.. 03 03 Ter Zimmer 1 N :|
EMS/APHTEST EMS/A. Parteme/. 04 04 Ter Zimmer 1
ERS 7 APH TEST ™ ES VA Panene /. 0505 Ter Zimmer i
EMS/APHTEST EMS/A.. Pateme/.. 06 06 Ter Zimmer 1
EMS/APHTEST EMS/A. Fateme/. 07 07 Ter Zimmer 1
EMS/APHTEST EMS/A. Pateme/. 08 (08 Ter Zmmer 1
EMS/APHTEST  EMS/A. Pateme/. 03 09 Ter Zmmer 1

Le double-clic permet d’ouvrir le masque d’inscription pour le pensionnaire. Une nouvelle adresse peut étre saisie ici ou

une adresse existante sélectionnée. La nouvelle entrée est cloturée en complétant ces champs. « Hébergement », « Lieu

d’habitation avant » et « Genre pensionnaire » sont des champs obligatoires.

Nouveau pensionnaire

[m]
X

—Adresse

Adresse existante

Tous les mandats.

Non. prénom

Lieu

5

|

|
Detedersssnce [ []

Période

« [EEaz [ w fowws [] tewed

Lieu de résidence aprés la
sortie

(~Evénement
Evéne [Ertrée / Nouvelle entrée -] G @per Ciprov Hebergement  Haus Meerblick
Hebergement B  Remarue Dépatement  Tagesgaste
But du séjour B2 ftage EG
Lieu dhabitation avant [ @ T 161
Mot denirée B[eY Lt &1
FrwimErie F& e Tormee

7~ Suppléments
coulewr i o
pix chambre
Type de sortie
Mot de sortie

raalld

| Mémoriser ¥ Abbandonner
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6.4 Parametres du gestionnaire de station
Les parametres d’affichage pour le gestionnaire de station peuvent étre modifiés sous « Administration », « Outils »,
« Options ».

Optionen % |

D Mouveau H Mémoriser ty Rejeter xEﬂacer E Fermer _
! =

[ Layout .
[ System Configuration Moy S S
25 Mandart . Affichage barre des OVide ® Nom pensionnaire O Sexe
-} Interface Debiteurs
- _f Bxtemeschnittstells Date d'affichage Semaine actuelle ~

= Configuration systéme
B En générale
Paramétres Loader
Configuration & Faire
Paramétres NEXUS / HEIM

Couleur standard
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7. Analyses

Les analyses peuvent étre ouvertes via « Gestion EMS » / « Analyses ».

ﬂ MEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (07)
Fichier Gestion EMS | Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptabilité analytique Controlling Salaire FIS PEFS Plan evéne

¥ e - l? @ s = = = |'§\~ @) Transfert liquidité
b gEi ' . = b @ |—§| —1 [==Texte document
Adresses Candidats Attribution Pensionnaire | Responsable Saisie des Facturation | Catalogue des Paramétrisation Champs| Analyses | Fichierde — Analyses Ecritures
stations  prestations prestations ibres ilotage Word spécifiques | montant 3 main [SE1YDES principaux
Données de base Traiter _Données de base Analyses Montant a main
Earre outlook v X
| Pensionnaires

h Facturation

3 Pensionnaire

ﬂ Feuille de décompte anal. Curavi

LE Analyses

Différentes analyses peuvent étre sélectionnées a gauche dans la liste de sélection. Les critéres de sélection correspondants
sont définis a droite.

Remarque : les analyses sont abordées de maniére détaillée dans le cours des super-utilisateurs.

1 Nouveau EMémor\'sEr = Rejeter x Effacer & Imprimer £ Fermer 5

pT 4 \ Critéres de fitrage

B[ Listes EMS Py Pensionnaire de |{Pas dientrée)
Liste des donnees de facture
Liste des anniversaires/jubilés
Protocole des événements Genre pensionnaire |

Adresses de livraison incl. pensionnaires .
# Fichier des factures Période du 01.06.2013 H

# Adresses de livraison {pensionnaires) Période au 30.06.2019 '

# Allocation pour impotence
# Approvisionnement de linge
Dossier du pensionnaire

[
Pensionnaire & |{pas d'entrée) |v ‘
[

& Arondi Genre Prestation | |"
# Attributions Groupe de | |v‘

Compte comparative

Corfirmation des colits Hebergement | ‘ z |
# Cortrole calendrier Département | ‘.l

Dossier du candidat
Entrée pensionnaire (TI) Mode de facture Factures LSV Débit Direct ¥ tous
Etiquettes pensionnaire

# ET Attnbution payeur prestations imprimees dans |a facture incl. prestations non facturables
i ET Comptes Prestation contrilée
1 ET Prestations des événements
# ET Prestations de base prestations traitées défintivement ff'-'_.‘leﬂfmdes prestations non
ET Prestations de calendrier
L 5 . v
ET Prestations suivantes Inclu les pensionnaires actifs sans facture Inclu bloqué pour facturation
ET Taux Seules les prestations facturées Archivés incl.

Fiche de candidat

- Liste des pensionnaires Langue Francais (Suisse) H
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La liste des analyses peut étre personnalisée via le bouton « Parametres » afin de garder uniquement les listes utiles aux

utilisateurs.

/P.epcrt Launcher [ X
] Nouveau EMemo [ f Rejeter x Effacer ; Imprimer 3 Fermer 5
% N |
-~
Statistiques EMS
| Listes d'adresses
[*ClaltemaW
Sélections standard Consolidation S
= ||| N RN
S
Analyses personnell
8| 2]
Q’j’ Imprimer e abandonner @ Parametrer
/‘Report Launcher * ‘

) Nouveau [gd Mémoriser 23 Rejeter

x Effacer ; Imprimer 3 Fermer =

m_____
Configuration rapport

BESA CP2010
| Listes EM3
Statistigues EM!

Listes disponibles

Analyses actives

| Listes dacresse =) BESA ST

- Haus der Generatione

| Liste des structures de classfication BESA
Annonce EL {annexe 2) GR

Annonce EL {annexe 3) TG

Clasffication BESA

Classffication BESA (sur ordre médecin)

# Demande de prise en charge des coilts

Fiche d'annonce prestations complémentaires
Majorations de soins Totaux année (points * jours)
Majorations de soins Totaux année (points)
Majorations de soins Totaux meis (points)
Majorations de soins Totaux année (jours)
Majorations de soins Totaux mois fjours)
Evaluations échues le: - i Y
Liste structure d'age .
Clasfication BESA par pensionnaire:

Jours/Points BESA ftotaux mois)

Jours/Points BESA fotaux année)

§ Classification BESA (annonce de changement / Ct. Vala
Codit remboursement AG

Annonce EL {annexe 2) SG

Jours de soin facturés aux caisses maladies

Positions de performance le calendrier
Posttions de performance par collaborateur
) Niveau BESA 16
i M liste da la stuchure nar Ane

=} BESACP2010

Y| Liste structure classification BESA

Avis retard sur:

Jours de soins par niveau en détail
Suppléments soins totaux annuels (ours)
Soins Suppléments total mensuel jours)
BESA jours / minutes fotaux annuels)

Jours de soin facturés aux caisses maladies
Liste de |z structure par dge

Suppléments soins mensuelle totale (minutes)
BESA jours / minutes fotaux mensuels)
Clasification BESA {message changer / Valais)
Charges annuelles totales [minutes)

otal des frais d'entretien annuels {minutes * jours)
Clasffication BESA

Annonce EL (annexe 2) GR

Annonce EL (annexe 2) TG

Annonce EL (annexe 2) BE

Colt demande de transfert

Signaler les prestations supplémentaires de feuilles

Coiit remboursement Suisse centrale

Coit remboursement AG

Annaonce EL (annexe 2) 5G

Clasfication BESA par résident

Classification BESA (Ordre médecin)

Total mensuel supplém. de soins {rs) besoins de scins ac
Total annuel supplém. de soins {jrs) besoins de soins acc

Tatal annuiel sunnlém_de: sning imin‘irs) hesnins de: snins ¥

5%

gbandonner
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7.1 Protocole des événements

Le « protocole des événements » devrait étre ouvert et contrdlé avant chaque facturation. Les événements ont des
répercussions sur la facturation.

Les absences, par ex. dues a un séjour a I’hdpital ou a des vacances, devraient étre controlées de maniere explicite
('absence est-elle terminée ?).

Le protocole des événements peut étre ouvert en passant par « Gestion EMS », « Analyses », « Listes EMS ».

La période (a facturer) correcte devrait étre saisie comme critere de sélection. Tous les événements qui sont indiqués sur

I"analyse pour la période mentionnée devraient étre terminés. Le cas ol un pensionnaire est absent sur plusieurs périodes
consécutives fait exception.

1 Nouveau EL"em:l ser 2f Rejeter ¥ Effacer % mprimer 3 Fermer =

e Critéres de fitrage
Bl Listes EMS ~ Hébergement [ Iz
= Liste des données de facture Deépat

Liste des anniversaires/jubilés epart. | |' |
Protocole des événements Etage [ |v |
Adresses de livraison incl. pensionnaires

P Fichier des factures Période MI

#| Adresses de livraison [pensionnaires) Date du I
Allocation pour impotence
Approvisionnement de linge Date au 31072019 |~
Dossier du pensionnaire e Francais (Suisse) -
Amondi

# Attributions
Compte comparative Sélection | Evénement - | || Sélection | Type dévénement - ‘ ~
Confimation des colts [} Entrée ] Sortie exteme

# Contrile calendrizr ] Hépital [ Sortie nomale
Dossier du candidat [} Réservation | Transfert {autre chambre)
Entrée pensionnaire (TI) ] Sortie ] Transfert dune institution i...
Etiquettes pensionnaire | Transfart b [ Transfed nenre nensinnnai hd
g ﬁ:ﬁgzn payedr Sortie effective
ET Prestations des événements Groupé
ET Prestations de base * EMS Hébergement Hébergement / Service
ET Prestations de calendrier o B o
ET Prestations stivartes o Archivés incl.

- ET Taux
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7.2 Liste des données de facture

La liste des données de facture devrait étre ouverte et contrélée avant chaque facturation. L’enregistrement des

prestations a des répercussions sur la facturation. Toutes les prestations sont-elles correctement enregistrées (par ex.

coiffeur) ?

La liste des données de facture peut étre ouverte en passant par « Gestion EMS », « Analyses », « Listes EMS ».

La période (a facturer) correcte devrait étre saisie comme critére de sélection. Toutes les données de facturation qui sont

indiquées sur I'analyse pour la période mentionnée devraient étre controlées.

| Mouveau [l Mémoriser &3 Rejeter € Effacer

% Imprimer 3 Fermer _

El-j Listes EMS

# Liste des données de facture
Liste des anniversaires/jubilés
Protocole des événements

# Fichier des factures

# Adresses de livraison (pensionnaires)
Allocation pour impotence
Approvisionnement de linge
Dossier du pensionnaire
Amondi

Attributions

Compte comparative
Confirmation des coiits
Contréle calendrier

i Dossier du candidat

# Entrée pensionnairs (T1)
Hiquettes pensionnaire

ET Attribution payeur

ET Comptes

i ET Prestations des événements
ET Prestations de base

ET Prestations de calendner
ET Prestations suivantes
ET Taux

Fiche de candidat

f Liste des pensionnaires

Critéres de filtrage
Pensiomnarede | (pas dentrée) -
Pensionnaire & |[Das d'entrée)

Genre pensionnaire |

Adresses de livraison incl. pensionnaires

Periode du 01.07.2019]

B
piodens  [n07209 ]

Genre Prestation

Heébergement

|
Groupe de |
|
|

Département

Mode de facturs Factures L5V
prestations imprimées dans la facture
Prestation contrélée

prestations traitées deéfinitivement

Inclu les pensionnaires actifs sans facture

Seules les prestations facturées

Loen Forcon o) |2
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Archivés incl.
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8. Facturation

La facturation peut étre ouverte via « Gestion EMS », « Facturation ». L'ensemble des factures peut étre généré a partir
d’ici, simultanément pour tous les pensionnaires (factures, LSV, facturation, Débit Direct, facture collective, etc.).

H MEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (01)

Fichier Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptabilité analytique Controlling Salaire PIS PEPS Plan evéne
i & & % B > 5 B =
| Bl w O - =] =
B . = =1 =ax| Texte document
Adresses Candidats Attribution Pensionnaire | Responsable Saisie des |Facturation || Catalogue des Paramétrisation Champs | Analyses Fichier de Analyses Ecritures
stations  prestati | prestations ibres pilotage Word spécifiques | montant 3 main (553 TYDES principaux
Données de base Traiter acturation de base Analyses Montant & main
Bame outiool; T “#o Notes de crédit / Extoumes
| Pensionnaires

@ Refusion eFacture

Notes de crédit / Extournes

h Facturation

|| Factiration individusie

Sélection
Hebergement [ Il Sélect.. ~ | Genre de pensionnaie
Déparemert I s
Pensionnaire
Sélection directe du fpas denirée) ] Soins de passage
. Lits d'attente
Sélection directe cas Héte de jour
e —
Imprimer tous le cas Tr par payeur
Période de facturation
De [01.062019 [-] au  [30062018 5
Info payeur
Date facture 08072013 |-
prochain No facture 201906001 Nombrede | q | Impimer
Groupels) de prestation | [-] = Groupes
Imp, les adr ¥ imprimer événements
genre de facture
* tous Seules les prestations sans les prestations CM
Fact avec CM Fact sans CM
Traitement des E facture Titre attemnatif
* avec Efacture sans Efacture Seulement E facture
Traitement Imprimer doc de remboursement TARMED
* tous Factures Lsv DebitDirect Pasimprimer @ Pensionnaires EEOED
avec copie DFI/LIMA {pour assurance) avec DFl pour canton v avec DFl pour commune
| E Aperqu ‘ ‘ f Imprimer ‘ ‘ ) Comptab |
| 3 Dissoudre ‘ ‘ E Copier ‘ ‘w Epreuvs dimpr |
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8.1 Paramétres de la facturation
Sélection « Sélection » permet de sélectionner les factures devant étre préparées. Si aucune
sélection n’est effectuée, toutes les factures seront préparées.

HEERE]

Hate de jour
Soins de passage

e
]
——

] ]

BEEZRD [osizz T

30052022 -]

12204011

Période de facturation Il faut sélectionner la période mensuelle ici. Les factures sont toujours établies en

fonction de la période et non sur plusieurs mois.

Feriengast/ Kurzauferthaer
Hite de jour
Sains de passage
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Date facture La date indiquée comme Date facture apparait sur la facture.

Héte de jour
Soins de passage

Prochain No facture Est proposé en raison des préréglages (Extras [supplémentaires] / Optionen [options] /
Faktura Einstellungen [parameétres de facture] / Rechnungs-Nr. [n° de facture]). Cette

proposition peut étre échangée ici.

Tages-/Nachtheimpatientin
Feriengast/Kurzauferthater
Hate de jour

Sains de passage.

HEEEE

|
I
R
] L)

EEECED EEEZED

oz |

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 87


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus [schweiz

Nombre de copies Indique le nombre de copies a imprimer lors du traitement des factures, pour I’'ensemble
des factures individuelles.

(I
Gl
Gl
lprdenee) [1]
I
I

[rr0:2z T

30052022 -]

Groupe(s) de prestations

EEEEE
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Imprimer la page de garde

Imprimer événements

Lorsque cette case est cochée, une page de garde est imprimée avec |'adresse de

facturation.

|
I
——

[rroez1z T vz T

30.05.2022

"
Héte do jour

Soins de passage
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Genre de facture

Tous

Seules les prestations CM
Sans les prestations CM
Fact. avec CM

Fact. sans CM

(I
I
LU
pardews) ]
I
I
(] ]

oz [

Toutes les factures sont traitées.

Seules les prestations OPAS sont imprimées.
Les prestations non-OPAS sont imprimées.
Seules les factures avec des prestations
obligatoires OPAS sont imprimées.

Seules les factures sans des prestations

obligatoires OPAS sont imprimées.

Hate de jour
Soins de passage
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Traitement des eFactures

Avec eFacture Toutes les factures sont traitées eFacture incl.

sans eFacture Seulement les factures non-électroniques sont traitées.

I
I
"
e )
R
I
[ ] [C]

1042022 [ foos 2z |

30.05.2022 [+]
[ 4
I

Seulement eFacture Seules les eFactures sont traitées.

-

2 ]

Feriengast/Kurzaferthater

Héte de jour

Soins de passage
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Traitement

Tous Tous les types de documents sont traités.
Factures Seul le type de document « facture » est traité.
LSV Seules les factures LSV sont traitées.

Débit Direct Seules les factures Débit Direct sont traitées.

(1
I
"
-
I
"
-] |

Hete de jour
Soins de passage

HEEEE]

or0e 2022 [ [ooe 20z [

30052022 ]
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Justificatif de remboursement

avec copie DFI/LIMA (pour assurance) Un document de demande de remboursement est imprimé avec la facture.
L’application ne peut étre utilisée qu’avec le systéme « tiers garant ». Le parameétre
reste enregistré.

avec DFI pour canton Un document de demande de remboursement est imprimé avec la facture. Le
document est destiné au canton. Le paramétre reste enregistré.

avec DFI pour commune Un document de demande de remboursement est imprimé avec la facture. Le
document de demande de remboursement est également destiné a la commune.

Le parameétre reste enregistré.

(I
[ [
I :

= Héte de jour
Gamdeme [ Sons de passag
[ {
= ]
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8.1.1 Définition des boutons

Tages-/Nachtheimpatientln
Feriengast/Kurzaufenthalter

5 Hete de jour
dertrée) k]

S o paage

[

] ]

EEEZER [z [

ez []

8.1.1.1 Apergu
Apercu de la facture de toutes les prestations par pensionnaire selon sélection spécifique (hors factures collectives, canton,

etc.).

8.1.1.2 Imprimer

La facturation est lancée et les factures sont imprimées. Les données de comptabilisation sont générées en arriere-plan.

8.1.1.3 Dissoudre

Les factures non-comptabilisées et les données pour la facturation collective peuvent étre dissoutes (effacées) via ce
bouton.

8.1.1.4 Comptabilisation

Comptabilisation des factures avec journal (provisoire et définitif).
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8.1.1.5 Copies
Toutes les factures déja établies peuvent étre réimprimées dans I'onglet « Copie de facture ». Afin que la facture souhaitée

puisse étre établie, il faut d’abord la sélectionner, puis relancer I'impression.
! Copies - (] X

Recherche
Arnée statistiques | [2019 - Pensionnaire | (pas d'ertrée) [-]] Datefacture

Période Fayer [ [-]| Facture Mo

Sélection | No. Fact + | Débiteur | Pensionnaire | Date fact | Type de doc | Total ~
] 201903001 Fasel Lydie Fasel Lydie 01.03.2019 Facture 5000,00
] 201503002 Oggier André Oggier André 04.03.2018 Facture 5000,00
L] 201903003 Clavien Claude Marcel Clavien Claude Marcel 04032019 Facture 5000.00
] 201903004 Genoud Guy Frangois Genoud Guy Frangois 05032019 Facture 5000.00
O] 201903005 Berciaz Covturier Gemnaine ... - Berclaz-Couturier Gemaine ... 05.03.2019 Facture 5000.00
O] 201903008 Metry Fritz Metry Fritz 18.03.2019 Facture 5000.00
O] 201503007 Tapparel Gustave Tappare! Gustave 11.032019 Facture 5000.00
] 201903008 Ecoffey Gibert Ecoffey Gibert 12032019 Facture -5000.00
1 201903009 Kittel Juiie Kittel Juiie 11.032019 Facture 5000.00
] 201903010 Dussex Simane Dussex Simane 13.032019 Facture -5000.00
] 2019030m1 Bagnoud Roger Bagnoud Roger 31.032019 Facture 4703,3D
] 201903012 Philos Bagnoud Roger 31.032019 Facture 170810
L1 201903013 Bagnoud Viclette Bagnoud Violette 31.032019 Facture 5211,10 v
Tratement
Impression paramétre Copie’ * Impression via original (gvert. avec BVR) Conversion (LSV/DebitDirect) en facture
copies OPAS/MiGeL.
avec copies OPAS/MiGeL Avec page de garde
seulment copies OPAS/MiGel
* sans copies OPAS/MiGeL ‘ @ répéter marués H ¥ zbandanner |

Tous les journaux peuvent étre de nouveau affichés ou imprimés dans I'onglet « Journal de facturation ».

a5l Copies - O ®
Copie de facture
Joumal factures

Glissez un endéte de colanne ici pour grouper par cette colonne

N° document = | Date de compt... = | Période de | Période & | Type | Régle décriture | Montant | Comptabilisé de
307 30042017 01.042017 30042017 R 1 493,00 secchj 2052017
308 30042017 01.042017 30.042017 R.S 4 2166760 secchi 2052017
309 30042017 01.042017 30,04 2017 s 1 10608745 secchi 31052017
310 30.042017 01.012017 30.042017 R 1 923200 secchj 31052017
an 31052017 01.052017 31052017 R.S 256 72668050 secchi 07.06.2017
312 31032017 01.032017 31.032017 G5 3 413900 secchy 14.06.2017
313 30062017 01.062017 30.062017 R 1 500000 gacheta 14062017
314 31032017 01.032017 31.032017 G 2 225450 secchi 19.06.2017
315 31032017 01.032017 31032017 R.S 5 710360 secchy 19.06.2017
16 30.06.2017 01.062017 30.062017 R 3 226950 secch 19.06.2017
317 31032017 01.032017 31032017 s 2 52560 gacheta 20062017
318 30062017 01.062017 30.062017 R 5 884625 secchi 26062017
319 31.052017 01.052017 31.052017 R.S 5 600,00 secchi 10072017
320 30062017 01.06.2017 30.06.2017 R.S 255 68333485 secchi 10.07.2017
2 30062017 01.06.2017 30.06.2017 R.S 2 216825 secchi 07.082017
P2 31072017 01.07.2017 31.07.2017 R.S 257 73423465 secchj 07.08.2017
an 30.06.2017 01.06.2017 30.06.2017 s 1 614,25 secchi 07.082017
frS 31012017 01.012017 31.012017 R 4 383160 secch] 21082017
a5 28022017 01.022017 28022017 R 4 345080 secchi 21082017
26 31032017 01.032017 31.032017 R 4 380070 secchy 21082017
27 30042017 01.042017 30.042017 R 4 370800 secchi 21082017
8 31052017 01.052017 31.052017 R 4 333160 secchi 21082017
a 30062017 01.06.2017 30.06.2017 R 4 370800 secchy 21082017
330 3072017 01.07.2017 31.07.2017 R 5 3529810 secchj 21082017
a3 31082017 01.082017 31.082017 R 4 2392000 secchi 21082017 v

| =l afficher | | <o imprimer || ¥ sbandonner

8.1.1.6 Apergu avant impression

Permet de faire un test d’impression de facture sans comptabiliser les données.
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8.2 Déroulement de la facturation

¥

Saisir événements et re-classifications

Saisir prestations individuelles

Non
Imprimer « Avis retard sur: »

Toutes les
classifications sont Non
a jour

Imprimer protocole des événements

Non

Tous les
événements sont
corrects

* Oui

Imprimer liste des données de facture

v

Toutes les
prestations sont
correctes

* Oui

Imprimer factures individuelles Imprimer factures collectives
J' < |
<

Imprimer / Controller journal de facturation provisoire

Exécuter journal de facturation définitif
Terminer

Remarque : Il est recommandé de vérifier pour les mois précédents la liste de données factures.

NEXUS Schweiz AG | Kantonsstrasse 3 | CH-6246 Altishofen
+41 44 806 11 11 | info@nexus-schweiz.ch | www.nexus-schweiz.ch Page 96


http://www.nexus-schweiz.ch/

nexus |schweiz

8.3 Impression des factures
Le bouton « Imprimer » permet de préparer et d'imprimer les factures. Si ce processus est interrompu, il faut noter que les

factures imprimées jusque-la devront d’abord étre toutes supprimées sans exception en cas de nouvelle modification.

Veuillez patienter - traitement en cours ... Aeby Martha Hilda 0.75% terming
¥ Abandonner

8.4 Facture collective
La facture collective permet de grouper les prestations des pensionnaires et par ex. de les envoyer au canton.
Pour pouvoir générer une Facture collective il est indispensable de procéder au préalable a I'impression des Factures

individuelles.

8.4.1 Facture collective générique

Lors de I'impression de la facture collective, la facture collective générique génére un fichier Excel a partir du modele
sélectionné.

Remarque : le modéle et le chemin sont a définir pour chaque mandat.

La facture collective et le fichier Excel peuvent étre directement imprimés et comptabilisés.

Lorsqu’une facture sur papier doit étre générée pour le fichier Excel, il faut cocher la case « Imprimer les factures papiers ».

] Mouveau El--"ém:rsr e Rejeter & Effacer s Imprimer EJ Fermer =

facture collactive xls
Date facture 15.07.2019 -]
Chaisir le fichi
Numérofacture | 201906003 | SIS E HEnET |
Période fjuin 2019 |- [juin 2019 -] | Ouvirle document__ |
Payeur (pas dentree) H
Hébergement |[|:as d'entrée) |v |
part pensionnaire |Suppléments de soins pensionaire, Suppléments |Y |
primer les factures papiers
Chemin
|'-.'-.Client'-.CS'-.Domis'-.Fadure collective cantan | III
‘ El Prévue ‘ ‘ g Imprimer | | % Comptabiliser ‘
- : Impression ‘
‘ }( Clissoudre ‘ ‘ El Copies | | = sl

Remarque : attendre pendant la préparation et ne pas cliquer dans Excel, sans quoi I’exportation sera interrompue.
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8.5 Comptabilisation des factures

Les factures doivent étre comptabilisées afin d’étre visibles dans la comptabilité des débiteurs / comptabilité financiére.
Il est recommandé d’attendre 5 a 10 jours apres I'impression des factures avant de les comptabiliser, pour faciliter les
éventuelles corrections.

8.5.1 Comptabilisation provisoire

La comptabilisation provisoire doit étre affichée et/ou imprimée afin d’étre contrélée. Aucune modification définitive n’est
effectuée.

Pour la comptabilisation provisoire, il faut faire attention a sélectionner la bonne période de facturation.
Lorsque toutes les prestations sont comptabilisées, il faut cocher la case « Toutes prestations » (par défaut). Il est
autrement possible de filtrer par « seules Factures individuelles », par « seules factures collectives » ou pour chaque facture

par « Sélection directe résident ».

La case « seulm. Récapitulation » permet d’imprimer uniquement le récapitulatif sans les détails concernant le
pensionnaire.

o) Comptabiliser facture — O %
Periode de facture De |avri| 2015 |’ | au |avri| 2015 |" |

Num. de doc. ljl seulm. recapitulation
Date comptab. 30.04.2019  |-] Comprimé

Mode collecti

* Toutes prestations seules factures collectives
seules Factures Sélection directe résidert
individuelles

seul hébergement

[ | N facture » | Payeur | Pensionnaire
[ 201904005 Zufferey Michel Zufferey Michel
] : 201304006 Sanitas Zufferey Michel
] 201304007 Bagnoud Roger Bagnoud Roger
] - 201304008 Philos Bagnoud Roger
[] 201304009 Bagnoud Violette Bagnoud Viclette
] 201304010 Mutuelle Bagnoud Violette
=l Afficher ‘ \3 Imprimer | ‘ > Abandonner

8.5.2 Comptabilisation définitive

Les factures définitivement comptabilisées ne peuvent plus étre éditées et supprimées. Les corrections sont donc
effectuées par extournes et notes de crédit.

Pour la comptabilisation définitive, il faut faire attention a sélectionner la bonne période de facturation.
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Les cases a cocher sont similaires a la comptabilisation provisoire.

o Comptabiliser facture — O x

Provisoire

Période de facture De |avil 2019 -] au  |awi 203 [-]

Mum. de doc. seulm. recapitulation
Date comptab. 30.04 2019 H Comprimé

Mode collectif

* Toutes prestations seules factures collectives

seules Factures

e Sélection directe résident

seul hebergement

(] | N° fact. - | Payeur | Pensionnaire
[ 201904005 Zufferey Michel Zufferey Michel
] : 201904006 Sanitas Aufferey Michel
] 201904007 Bagnoud Roger Bagnoud Roger
[C] 201904008 Philos Bagnoud Roger
[1 201504009 Bagnoud Violette Bagnoud Violette

Les factures vont étre comptabilisées et ne pourront plus étre modifiées
% Traiter ¥ Abandonner
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9. Notes de crédit / Extourne

Il est possible de procéder aux annulations et de générer des Notes de crédit dans le point de menu « Gestion EMS »,
« Facturation », « Notes de crédit / Extournes ».

[ NEXUS / HEIM - Altersresidenz Meerblick (01)

Fichier Gestion EMS Ecritures Compta. générale Débiteurs Créanciers Immobilisations Comptab
’ ¢ L] 62 : Ly = BE
B £ & . ® » © B

Adresses Candidats Attribution Pensionnaire | Responsable Saisie des |Facturation || Catalogue des Paramétrisation Champs

stations  prestati — prestations B ibres
Données de base Traiter :@m‘l‘:ﬂ } e base i}

Bame,outiosic T 96 Notes de crédit / Extournes

Pensionnaires h‘?‘Refusion eFacture

(=8 Facturation

3 Pensionnaire

u Feuille de décompte anal. Curavi
'(,3 Analyses

Cette fenétre est divisée en deux parties.
A : A cet endroit, les factures peuvent étre filtrées et sélectionnées dans la GRID.

B : & cet endroit, une prestation individuelle peut é&tre créditée ou la totalité d’une facture annulée.

Remarque : dans la mesure du possible il n’est pas recommandé de procéder a des notes de crédit par position mais

d’extourner la totalité d’une facture.

Notes de crédit / Extourne % |

| Nowveau [ Mémoriser 23 Rejeter 3 Effacer 5 Imprimer EJ Fermer _

Recherche

Année statistiques 207 I Payeur (pas d'entrée) = ,) Recherche

) | No. facture | Paysur | Pensionnaire | Date facture | Type | Période du + | Période au | Total
K4
1 201701167 Mutuelle Passera Prosper 31.012017 Facture 01.01.2017 31.01.207 198710
= [ 2010117 Css Passera Thérése 31.012m7 Facture 01.01207 31.01.2m7 63,55
| [ 201701008 css Clot Odile 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.207 63,55
: ] 201701202 Helsana Rossier Katharina 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 220830
[C1 201701187 Css Revey Sabine 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.207 871.10
= 1 201701111 Defago Bemadette Defago Bergad 31.012007 Facture 01.012017 31.01.207 4795,00
| [ 201701236 Philos Naf Traug 31.m2m7 Facture 01.01.2007 31.031.2m7 16,40
| O 2m701058 Mutuelle Bonvin Pl col 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.2M7 63,55
: [ 201701213 Mutuelle Salamingle 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.207 63,55
| [ 201701280 Baras Marius Barrag 14.08.2017 Lsv 01.01.2017 31.07.2m7 8794.40
O] 201701150 Mutuelle Métr 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.20M7 282410
= [] 201701144 Css Mai it 31.01207 Facture 01.012017 31.01.2mM7 254510
| [ 201701033 Artille Clga Artille Olga 31.01.2017 Facture 01.01.2017 3101207 4271.80
| O 2m701157 Easy Sana Moser Emil Emst 31.01.2017 Facture 01.01.2017 3.01.2M7 63,55
: O 201701070 Bovey Marcel Bovey Marcel 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.207 454280
1" 2a4901199 s iy 3101201 R n101 301 3101 301 204300
Sel. | Noprest. | Désignation « | Mombre | Uite | Montart [
1 oo Pension chambre & 1 it 6 Jours
£ 100 Pension chambre & 1 lit 25 Jours
£ 509 Participation du résident aux colits des soins niveau 9 25 Jours
El 511 Participation du résident aux colits des soins niveau 11 6 Jours
[[] 854 Impotence grave joumaliére 6 Jours
[[] 854 Impotence grave joumaliére 25 Jours
1 10039 Cosmétiques 1 Pee
1 10004 Coiffure 1

9.1 Recherche de factures

Pour annuler une facture, il faut commencer par la chercher, divers critéeres de sélection sont disponibles a cet effet.
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Les champs « Année statistiques », « Payeur » ainsi que « Pensionnaire » sont des champs offrant une sélection dans un
menu déroulant. Le champ « Numéro facture » comporte du texte libre et peut étre rempli manuellement.

Le bouton « Recherche » permet ensuite de préparer les pensionnaires souhaités ainsi que les factures correspondantes et
de les représenter dans la GRID.

'Notes de crédit / Extourne x |

| Mouveau EMémoriser & Rejeter X Effacer % Imprimer  E3 Fermer =

Recherche
Année statistiques |2|]‘IT"

|'| Payeur |{pas d'entrée) |'| ,,) Recherche

| Pensionnaire | | = |

Numéro facture |

incl. pensionnaires archivés

9.2 Notes de crédit

Afin de générer un avis de crédit pour une facture compléte ou pour une seule prestation d’une facture, la facture doit étre

sélectionnée dans la GRID supérieure et les cases correspondant aux prestations souhaitées doivent étre cochées dans la
GRID inférieure.

En cliquant sur le bouton « Note de crédit », la facture devient un avis de crédit.

Notes de crédit / Extourne X |

] Nouveau EMémoriser = Rejeter X Effacer ' mprimer E3 Fermer =
Recherche

Année statistiques 2017 || Payeur {pas derirée) || 47 Recherche

incl. pensionnaires archivés

A
= | No. facture | Payeur | Pensionnaire | Datefacture | Type | Période du + | Période au | Total
I
1 201701202 Helsana Rossier Katharina 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 220830
[l Css Revey Sabine 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 871.10
31.01.2017 Facture. 01012017 31.00.2017 4759,00
Philos Naf Traugott 31.01.2017 Facture 01012017 310207 16,40
Mutuelle Bonvin Frangois 31.01.2017 Facture 01.01.2017 310207 63.55
Mutuelle Salamin Gemaine 31.01.2017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 63,55 hd
58 fiNo prest | Désignation ~ | Nombre | Unite | Mortant \
108 Pension chambre a 2lits 31 Jours 3782,00
507 Participation du résident aux colts des soins niveau 7 31 Jours 0,00
854 Impotence grave joumaliére 31 Jours 957,90
10002 Frais de pédicure 1 Pee 55,00
10038 Cosméti 1 Pee 4,10

\ﬂ|@mﬁdem§dn || @ Btoume/ || 3 Bdoumes

La boite de dialogue pour I'impression s’ouvre ensuite.
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La « Période de traitement du / au » souhaitée est saisie ici (semblable a la facture). La « Date note de crédit » correspond a
la date ou I'avis de crédit a été comptabilisé. Le « Note de crédit No. » est un numéro courant relatif a la facture. Le bouton

« OK » permet seulement d’imprimer I'avis de crédit.

X

o=l Imprirer note de crédit/escompte

Motes de crédit / Extourne Période de tratement du '

Periode de tratement au I

0 Est-ce que vous voulez enwvoyer cette annulation 7 Date note de crédit '
MNote de crédit No. 201701287

Nein O oK Q Abandanner

9.3 Extournes
Afin de générer une annulation pour une facture complete, celle-ci doit étre sélectionnée dans la GRID supérieure.

Aucune prestation individuelle ne peut étre sélectionnée lors d’'une annulation.

En cliquant sur le bouton « Extournes », la facture est annulée.

Notes de crédit / Extourne X | x

] Nouveau | Mémoriser &3 Rejeter 3 Effacer s Imprimer E3 Fermer _

Recherche
oo samases [0 =] Farer fpmdorter [o]| 2 Rectercre
Numéro facture [ Fensomare =] [ ina archivés
13 | No.facture | Payeur | Pensionnaire | Date facture | Type | Périodedu & | Périodeau | Total
| ] 201701124 Gallard Berthe Gailard Berthe 3012017 LSV 01.01.2017 31.01.2017 4899,90
| O 201701137 Lamon Odie Laman Odie 31012017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 3943,90
i 207701137 Godi Marie-Louise Godi Marie Louise 3012017 ISV 07.07.2017 31,071,207 57995507
ol 01167 Mutuele Passera Prosper 31012017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 1987,10
= O o2ommd — CSS Passera Thérése 31012007 Facture 01.01.2017 3012017 6355
[ 201701038 Clot Odie 31012017 Facture 01.01.2017 31.01.2017 63.55 v
Sa [ Noprst, | Disanation ~ | Nombre | Ui | Martart
1 100 Pension chambre a 1t 762,00
O 1o Pension chambre & 11t 317500
L1 509 Participation du résident aux coits des soins riveau 9 5 135.00
0 s Participation du résident aux coits des sains riveau 11 6 Jours 2
[ Impotence grave joumaliére 6 Jours
S Impotence grave joumaliére 25 Jours
1 10039 Cosmétiques 1 Pee
1 10004 Caffure 1

) Note de credit T | 7 Bdounss_|

Des que le bouton « Extournes » est sélectionné, une fenétre de dialogue s’ouvre pour I'impression de la « note de crédit ».

x

ol Imprimer note de crédit/escompte

Période de tratement du 01.01.2017] '
Periode de tratement au 31.01.2017 -]
Date note de crédi 15072019 [+

Note de crédit No. 201701287

© oK Q Abandenner
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9.4

Suppression d’une note de crédit / d’une extourne

Dans la mesure ou aucune comptabilisation n’a été réalisée, le bouton « Dissoudre » permet de supprimer des notes de

crédit et des extournes.

[ NEXUS / HEIM - Aktersresidenz Meerblick (01)

Fichier Gestion EMS Ecritures
5 § & ® §
&@F : oo

Compta. générale  Déblteurs  Créanciers

Immabilisations

P @ @

Comptat

Adresses Candidats Attribution Pensionnaire Responsable Saisie des |Facturation || Catalogue des Paramétrisation Champs

stations  prestations; — prestations .
Données de base Traiter = Facturation -

Barre outlook s 9 Notes de crédit / Extournes

Pensionnaires ' Refusion eFacture

4 Facturation

B Pensionnaire

| Feuille de décompte anal. Curavi
- Analyses

Facturation % ‘

ibres

e base

] Nouveau El‘.‘emorser =F Rejeter x Effacer & Imprimer 3 Fermer =

Sélection ~
Hébergement | |‘| Sélect . v | Genre de pensionnaire
D& 9 | B Séjour bref

Pensionnaire
Sélection directe du |{pas d'entrée) |' | Soins de passage
) Lits d'attente
Selection directe cas Héte de jour
Layout facture | |' |
Imprimer tous le cas Tri par payeur
Période de facturation
De [01.062019 [-] au  [20082m19
Info payeur
Date facture 15072019 ||
prochain No facture 201306003 Normb E —=
Groupe(s) de prestation | / |- | Groupes
Imp. les adr | imprimer événg
genre de facture
® tous Se:.lles les prestati sans les prestations CM
Fact avec Fact sans CM
v
| El Apergu § Imprimer | ‘ 2 Comptab ‘
I }( Dissoudre I | =] Copier | ‘ & Epreuve dimpr. ‘

La note de crédit ou I'extourne souhaitées peuvent étre cochées et supprimées avec le bouton « effacer les marqués ».

a2 Dissoudre

| Pensionnaire | Date facture | Période de | Période & | Type de doc. Total | Statut de traite *
g 9] 1201901315 Bregy Domenica Bregy Domenica 31.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 Note de credit -4502,65 Imprimé.
=1 Zifferey Michel Zufferey Michel 30.04.2019 01.04.2019 30.04.2019 Facture -1823,00 - Imprime
] 0 Sanitas Zufferey Michel 30.04.2019 01.04.2019 30.04.2019 Facture 1888.30 ' Imprimé
|| [ 201904007 o Bagnoud Roger 30.04.2019 01.04.2019 30.04.2019 Facture 4624,70  Imprimé
] = 201904008 Philos Bagnoud Roger 30.04.2019 01.04.2019 30.04.2019 Facture 1653,00 ' Imprimé
] ] 201904009 Bagnoud Violette d Viclette 30.04 2019 01.04.2019 30.04 2019 Facture 5057.30  Imprimé
» [} 201904010 Mutuelle Bagnoud Viol 30.04.2019 01.04.2019 30.04.2019 Facture 2193,00  Imprimé
] = 201904011 Barraz Gabrielle Baras Gabrielle 01.04.2019 30.04.2019 LSV 5251,30  Imprimé
» I} 201504012 Helsana Baras Gabrielle 01.04.2019 30.04 2019 Facture 2733.00 | Imprimeé
: ] 201904013 Barras Michelle Hise Baras Michelle Hise T 30.04.2019 Facture 5179.80  Imprimé "
< — >
ﬁ“* " )( effacer les marqués ||| ¥ Abandonner
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9.5 Comptabilisation

Afin de compenser la note de crédit dans I'onglet « Débiteurs », celui-ci doit étre comptabilisé. Pour cela, il faut
sélectionner le bouton « Comptab. » (comptabiliser) dans la facturation.

Facturation X |

1 Nouveau Eh’emcrsa' 2F Rejeter P& Effacer i Imprimer EJ Fermer _

Facturation individuelle

nexus |schweiz

Sélection
Hebergement ‘ "‘ Sélect... ~ | Genre de pensionnaire
Département ‘ " ‘ ?:n:n:xre
Sélection directe du ‘(pas dentrée) " ‘ Soins de passage
Sélection directe cas :ﬁ;‘::’:zﬁ?
Layout facture ‘ " ‘
Imprimer tous le cas Tri par payeur
Période de facturation
De [0106.2018 [-] au  [30062019 [-]
Info payeur
Date facture H
prochain No facture Nombre de El Imprimer
Groupe(s) de prestation ‘ |v | Groupes

mp. les adr ¥ imprimer événements

genre de facture

® tous Ef:'"es les prestations sans les prestations CM
Fact avec CM Fact sans CM
v
= Aperqu ‘ | é’ Imprimer || % Comptab.

:‘ Epreuve dimpr.

| | = Copier |

La comptabilisation de la note de crédit fonctionne de maniére semblable a la comptabilisation des factures.

a5l Comptabiliser facture

Provisoire

Période de facture De [avil 2013

] au  [avizoi9 ]
Num. de doc seum. recapitulation
Date comptab. EErS Comprimé
Mode colectf
* Toutes prestations seuies factures collectives
seules Factures Sélection decte résident
indlividi iallas
seul hébergement
O | N faet. « | Payeur | Pensionnaire
[ 201904005 Zufferey Michel Zufferey Michel
] 201904006 Santtas Zufferey Michel
[C] 201904007 Bagnoud Roger Bagnoud Roger
[] 201904008 Philos Bagnoud Roger
[T 201504009 Baqnoud Violette: Bagnoud Violette:
Les factures vont étre comptabilisées et ne pourront plus étre modifiées
o
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9.6 Compensation des postes non soldés dans « Saisie d’écritures »

« Saisie d’écriture » peut étre ouvert dans I'onglet « Ecritures » afin de créditer ou d’annuler 'avis de crédit ou I'annulation
dans Débiteur sur la liste des postes non soldés.
@ Heim.net - EMS Jardin Bellevue ()3

Fichier Gestion EMS Ecritures | Compta. générale  Débiteurs  Créanciers

Immobilisations ~ Comptabilité analytigue Controlling Salaire PIS PEPS Plan evéneme
j} 0 & Différences de cours Eﬁ}{ ékembcursﬁm. paiements '_‘% @Exécuter des ordres permanents
L X == Ex'tournes transitoires — - %Egalisation autom. des PO R s ?Créanciers - comptes en masse
Saisie Ecritures  Calculer LSV DebitDirect Déroulement de
décriture périodiques intéréts —Ecritures domaines de comptabilisation | panque  postal  \tLlivre de caisse paiement créanciers
Saisie d"écritures Ecritures Comptabilité générale Ecritures débiteurs

Ecritures créanciers

Dans « Paiements débiteurs », le débiteur peut étre sélectionné apres avoir choisi le compte des paiements entrants.

Saisie d'écritures X |

) Chacher * Duplaver 3 Femer i

e T N S i
Paiements Paiements Factures.
Ecitures 6L débiteurs créancier éancie * Décl
Paiements débiteurs
Enirée pmi sur compte Doc. Daie Valeur Mon. Montant Solde cpte
Banque Cantonale du Valais, Sion/Siten - 22168875, CH| - 15.07.205 -] [15.07.208 -|[cHF |- 0.00 1811 7177
[ Débteue/tiom T 102] 0 [Rudaz, Amédés, Cralais ]
No. doc. ext i o | Nombre Brut Escompl Tof pajement  Arépartic
Monn/Nolsttrerappel [ o] - s [ o 00| 0.00]] 0.00][ 0.00][3)]

La facture et la contrepartie peuvent désormais étre sélectionnées et acceptées en cliquant sur le bouton vert.

Saisie d'écritures % |

oV TR S o T %

9 e = iz Batch
gl e | | f& # o
Paiements Factures Palements. Factures
Ecitwes GL | débiteurs  debitews ordancier créanciers ® Dedl
Paiements débiteurs
Entrée sur e Dec. Date Val Mon. Montant Solde cpte
Egalisation, Sieme - Egalisation, CHF = 01.01.2019 -| |31.12.2019 - | [CHF = 0.00| -500.00|
Débiteur/Nom [ 75| | 42| Locher, Dariel, Sierre [-]
it e \ 9 | Nombre Bt Escompt Toi. paiement  Arépartic
Monn/Naleftrerappel CHF |- 0. dlectionné | 0] 000 o0d 0.00] 000
" Choix documents Total: 0,00 | Doc. déja sélectionnés |
| Deb... | Nom | Docu... | Exterme | Date | Texte charge | Adresse rappel | Contact | MS | Letire rappel | Texte - (& Nouveau
v Lasher, Daniel, 5. 19030 2700 - Losher Rechnung Locher Daniel %y Paramétres
75 her, Daniel, S... - 15030. 2711 - Lionett... Rechnung Locher Daniel
V)] M55 Locher, Daniel, 5... 15030 2711 - Lionent Gutschrift Locher Daniel & BVR Fichier
¢ Effacer
8 Perte
.o Différence
e A |G Ac
Donné i [ be 3 ¥ i< @ Comptabiliser

L’onglet « Doc. Déja sélectionnés » (documents déja sélectionnés) s’ouvre ensuite automatiquement. Le bouton
« Comptabiliser » permet alors de compenser les postes non soldés entre eux. Si les postes non compensés sont

comptabilisés, ces derniers n’apparaissent plus sur la liste des postes non compensés. L’avis de crédit / annulation de la
facture est ainsi cloturé.
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_/Saisie d'écritures K]

a Chercher | ™ Dupliquer Erm!

SERER N RN
Paiements Factures Paiements. Factures. Encl
Ecitwes GL | débiteurs | debisurs crdancer crdancers * Dedl
Paiements débiteurs
Entrée sur e Doc. Date Valeur Mon. Montant Solde cpte
[Egalisation, Siere - Egalisation, CHF - | [@or201 || [31.12.2008 o] [cHF [o] [ 0.00] [ 500,00
Débiteur/Nom [ 759/ [} [Locher, Dane, Seme -]
No. doc. ext. [ [ | Nombre Brut Escompt Tot_ paiement A répartir
Monn/Nolettrerappel CHF |- 0[] Sélectionné | 7| 000 o.00] 0.00] 0.00[m@]
" Choix documents Total D‘@r Doc. déja sélectionnés ||
IDe'hireu‘Nnm | Dosument | Externe | Date | Adresse rappel | Comtact | Ms. | Lettre rappel | No Pe... | Texte charge | Texte facture | Texte paiement | Dos. | (& Nouveau
iy Paramétres
| BVR Fichier
759 . Locher, Dariel, S... - 1 2711 - Lionetto, .. 16 604 Gutschift Locher... * 759 Paiement G
X Elacer
&8 Pete
.. Différence
- B
T A B e ]
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